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Cuvant-inainte

Draga cititorule,

Anul 2024, cu un context economic si politic complex, a accentuat rolul pe care il jucdm in viata romanilor si responsabilitatea care
derivd de aici. In astfel de vremuri, misiunea noastrd de a oferi produse de calitate la cel mai bun pret si de a fi un punct de sprijin pentru
angajati, parteneri si comunitdti a cdpdtat o semnificatie si mai mare.

Acest al optulea raport de sustenabilitate este o radiografie onestd a impactului nostru de-a lungul intregului lant de valoare. Paginile
ce urmeazd nu sunt doar o retrospectivd, ci si o reinnoire a angajamentului nostru de a actiona constienti de datoria pe care o avem fatd
de clienti, angajati, mediu si generatiile viitoare.

Am continuat sd investim in solutii pentru protejarea mediului, de la reducerea emisiilor la gestionarea eficientd a resurselor si
respectarea biodiversitdtii. Totodatd, ne-am concentrat pe oameni: am extins gama de produse locale si echilibrate, pentru promovarea
sdndtdtii, si am consolidat relatiile cu furnizorii nostri, bazate pe transparentd si sprijin reciproc, contribuind la dezvoltarea economiei
locale.

Angajamentele noastre depdsesc granitele nationale. La nivel international, in 2024 am lansat parteneriatul strategic cu World Wide
Fund for Nature (WWF), care ne ghideazd in promovarea unei alimentatii constiente. Ne-am asumat, astfel, ca pand in 2030 sd crestem
constant ponderea surselor de proteine de origine vegetald in sortimentul nostru, un pas esential in transformarea sistemului alimentar.

Fiecare progres poartd amprenta dedicdrii echipei Lidl. Angajamentul colegilor mei din magazine, depozite si sedii este motorul real al
succesului nostru, iar lor le multumesc in mod special. Actiunile noastre de astdzi sunt, de fapt, promisiuni pe care le facem generatiilor
urmdtoare, pasi concreti pentru un viitor in care sd ne fie mai bine tuturor.

Iti multumesc pentru incredere si te invit sd ne rdmai aldturi in aceastd cdldtorie. Viitorul se construieste impreund, pas cu pas.

Alberto Chueca
Presedintele Consiliului de administratie al Lidl Roménia

RAPORT DE SUSTENABILITATE LIDL ROMANIA
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Fapte pentru un viitor mai bun

Informatii-cheie

1 martie 2024 - 28 februarie 2025

s ()
66,7%

FEMEI IN TOP MANAGEMENT

La Lidl, am inceput sd publicdm rapoarte de sustenabilitate inca din 2016,
iar acest efort voluntar al echipei noastre continud, la fel ca in toti anii
anteriori, cu respectarea cerintelor Standardelor GRI 2021 elaborate de
organizatia Global Reporting Initiative.

Totodatd, am aliniat indicatorii de performanta la Obiectivele de
Dezvoltare Durabild ale Organizatiei Natiunilor Unite, asa cum este
detaliat in tabelul de la pag. 62.
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Demersul de raportare nu ar fi fost posibil fara
munca echipei Lidl si le multumim colegilor nostri
din departamentele implicate pentru sprijinul
acordat in procesul de raportare:

Resortul Servicii Centrale si Expansiune (departamentul Constructii,
departamentul Achizitii Interne, departamentul Facility Management,
departamentul de Securitate si Sinatate in Munca): Alexandra Rosca,
Gabriel Budeanu, Iulia Elena Tudor, Rodica Hondor, Sorin Pascu, Valentin
Vlase, Cosmin Nedelcu, Maddlin Radu, Ana Maria Tudorache.

Departamentul de Comunicare si CSR: Maria Mihai, Ramona Corbu,
Teodora Toma, Andreea Ungureanu, Alexandra Tescut, Maria Mosorescu,
Bianca Cenusescu.

Resortul Achizitii: Viviana Jandaru, Evelina Storobaneanu, Marian Neagu,
Vladut Andrei Coman, Otto Keul.

Resortul Administrativ (departamentul Compliance, departamentul
Juridic, departamentul Controlling): Iulian Lazaroiu, Diana Baltatescu,
Alexandra Voicu.

Resortul Resurse Umane: Alina Zamfir, Ionela Zara, Roxana Munteanu,
Camelia Dumitru, Oana Mucutd, Alina Pantilie.

Resortul Vanzari si Logistica: Irina Bordeianu, Dana Ionita, Ciprian
Prisacariu, Ionut Cirja.
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® Profilul companiei

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

e Strategia de sustenabilitate. Analiza de materialitate

51 Profilul companiei

Lidl Romania (Lidl Discount SRL), cu sediul social situat Tn
str. Cpt. Av. Alexandru Serbdnescu nr. 58A, Sediul Central,
Bucuresti, sectorul 1, este o subsidiara indirecta a Lidl
Stiftung & Co. KG.

Lidl Romania este prezent pe piatd cu urmatoarele societati:

Numele companiei Codul unic de inregistrare (CUI)

Lidl Discount SRL 22891860
Lidl Imobiliare Roméania
Management SCS 15139385
Lidl Romania SCS 15300120
Lidl Romania SRL 14962609

In Romania, Lidl opereaza mai mult de 377 de magazine si 6
centre logistice si de distributie marfa si are in jur de 13.281
de angajati.

In magazinele Lidl din Romania, clientii se bucura de un
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sortiment permanent extins si de Tnalta calitate, alcdtuit din
3.688 de produse individuale, care acopera nevoile lor de

zi cu zi. Acest numar este completat de o medie de 1.734 de
produse suplimentare, care fac parte din ofertele speciale.
In plus fatd de produsele alimentare pe care le oferim,
clientii gdsesc in magazinele noastre si produse near-food si
nealimentare, cum ar fi produse cosmetice, imbracaminte si
dispozitive electrice mici.

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

Oferta variata de articole marca proprie a reprezentat 69%
din sortimentul nostru de produse. Articolele de marca au
reprezentat 31%.

Sortimentul a fost alcdtuit in proportie de 39,4% din produse
alimentare de la furnizori locali.

In sortimentul permanent si in oferta noastra promotionala
am avut 384 de articole bio (organic) si 112 produse
certificate Fairtrade.

in calitate de discounter, Lidl pune accent in magazinele
sale si in companiile sale nationale pe importanta simplitdtii
si a unei abordari bazate pe procese. Astfel, Lidl le poate
oferi zilnic clientilor sdi un raport optim calitate-pret.

Lidl Stiftung & Co. KG

Retailerul Lidl, cu sediul in Neckarsulm, face parte din
Grupul Schwarz si este unul dintre cei mai importanti
retaileri de produse alimentare din Germania si Europa. Lidl
detinea la finalul perioadei de raportare in jur de 12.600 de
magazine si in jur de 230 de centre logistice si de distributie
de marfd, in 31 de tari. Avand angajati si in Asia, in total, Lidl
functioneaza cu aproximativ 382.400 de angajati.
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La finalul anului financiar
2024, Lidl Romania detinea:

377

de magazine

centre logistice si de
distributie de marfa

13.281

de angajati

1 ,

lucrdtori care nu sunt angajati,

>

o

dar care au desfasurat munca
pentru Lidl Romania prin
leasing de personal.

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

Lidl Stiftung & Co. KG, cu sediul in Neckarsulm, Germania,
seteaza cadrul pentru activitatea operationald in coordonare
cu companiile nationale, fiind responsabil pentru
conceperea si proiectarea proceselor standardizate la nivel
international, in calitate de furnizor de sisteme.

Despre companiile Grupului
Schwarz

Companiile Grupului Schwarz, cu activitati de business

n 32 de tari, formeaza impreund unul dintre cele mai
importante grupuri de retail din lume. Cu aproximativ 14.200
de magazine si 595.000 de angajati, companiile Grupului
Schwarz au generat impreuna vanzari totale de 175,4
miliarde de euro pana la sfarsitul anului financiar 2024.

Grupul Schwarz este unul dintre putinele grupuri de retail
din lume care acoperd toate segmentele lantului de valoare,
de la productie si retail pana la reciclare si digitalizare.
Diviziile de retail Lidl si Kaufland sunt pilonii grupului

in comertul cu amanuntul de produse alimentare. Multe
produse marca proprie de pe rafturile magazinelor Lidl si
Kaufland, de la inghetatd pana la bauturi, sunt produse de
companiile Schwarz Produktion.

La nivel de grup, punem un accent deosebit pe utilizarea
materiilor prime sustenabile, precum si pe fabricarea,
utilizarea si reciclarea ambalajelor prietenoase cu mediul.
De aceea, furnizorul de servicii de mediu PreZero urmareste
viziunea privind inchiderea buclei de reciclare in gestionarea
deseurilor si a reciclarii, contribuind astfel la un viitor mai
curat. Schwarz Digits, in calitate de divizie IT si digitala,
oferd produse si servicii de incredere, care respecta
standardele stricte de protectie a datelor din Germania.
Schwarz Corporate Solutions, divizia de servicii corporative
a grupului, furnizeaza servicii administrative si operationale
(cum sunt: controlling, financiar sau resurse umane) pentru
toate celelalte societdti din Grupul Schwarz.

Lantul de valoare al Lidl Romania

Fiind o companie de retail, Lidl Romania actioneaza ca
intermediar intre producdtori si consumatori. Avem relatii

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

directe si indirecte cu clientii nostri si cu o paleta larga

de furnizori si producatori din numeroase lanturi de
aprovizionare. Activitatile prin care cream valoare in amonte
se desfdsoard atat in sectorul secundar, cat si in cel primar.
Acestea se extind de la cultivarea si recoltarea produselor
agricole primare la extractia materiilor prime sau la cresterea
animalelor si piscicultura, dar si la silvicultura (pentru
crearea ambalajelor), precum si la produsele near-food si
nealimentare.

Lantul de valoare se extinde de la procesarea materiilor
prime pana la transportul marfurilor catre centrele

logistice si magazine. Aici produsele finale sunt oferite
consumatorilor, care constituie grupul nostru tinta si se afld,
prin urmare, in centrul activitatilor noastre de creare de
valoare in aval.

Productia de materii prime, prelucrarea produselor agricole
primare, precum si procesele de productie si de transport
au toate un impact social si asupra mediului. Ne dorim

sd contribuim la imbunatdtirea pas cu pas a standardelor
sociale si de mediu. De aceea, lucram in parteneriat cu
furnizorii, reducem utilizarea materiilor prime acolo unde
este posibil si integram conceptul de inchidere a buclei inca
din faza de productie.

Lidl Romania se angajeaza sa depuna eforturi pentru
imbunatdtirea conditiilor de viata si de munca pentru
persoanele din tdrile producdtoare si doreste, de asemenea,
sd isi exercite influenta Tn activitdtile din aval. Mai specific,
putem influenta comportamentul de consum al unei mase
largi de populatie si sa-i incurajam pe oameni sa ia decizii
de cumparare sustenabile, informate si mai sandtoase. Prin
urmare, revizuim permanent modul in care putem face
sortimentul nostru mai sandtos si mai sustenabil si suntem
transparenti in informarea clientilor nostri cu privire la acest
lucru.

Guvernanta corporativa in Lidl
Romania

in conformitate cu Actul constitutiv al societdtii, conducerea
este reprezentatd de Adunarea generald a asociatilor si

#Fapte pentru viitor
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administratori. Atributiile Adundrii generale a asociatilor nu
au suferit modificdri in perioada de raportare.

Functionarea Consiliului de administratie este reglementata
prin Regulamentul intern de functionare a membrilor
Consiliului de administratie. Regulamentul, care se

aproba de catre Adunarea generald a asociatilor si care

nu este public, prevede c3, in desfasurarea activitdtii,
administratorii respectad instructiunile asociatilor, mai ales
directivele antreprenoriale, de conducere, de conduitd,
organizatorice etc. Acestea sunt considerate instructiuni
ale asociatilor si cerinte ale Lidl Stiftung & Co. KG. Numirea
administratorilor in cadrul societatii se face in conformitate
cu Actul constitutiv al acesteia si cu respectarea prevederilor
aplicabile, cadrul legal general fiind reglementat prin Legea
nr. 31/1990 si Legea nr. 265/2022. Adunarea generala a
asociatilor stabileste atat durata mandatului, cat si puterile
de reprezentare. Membrii Consiliului de administratie au
mandate cu o duratd medie de patru ani, acestea putand
varia in functie de prevederile legislatiei si ale actului
constitutiv al companiei.

Dintre membrii Consiliului de administratie,

66,7% sunt cetateni romani si
33,3% sunt cetateni straini.

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

Consiliul de administratie al societdtii a avut, in perioada de
raportare, urmdatoarea componenta:

® Alberto Chueca (presedintele Consiliului de
administratie)

® Anamaria-Georgiana Radu (director national achizitii si
marketing, membra a Consiliului de administratie)

® Ionela-Daniela Sulugiuc (director national resurse
umane, membra a Consiliului de administratie)

® Irina Musan (director servicii centrale si expansiune,
membra a Consiliului de administratie)

® Olga Draguinea (director national administrativ,
membra a Consiliului de administratie)

® Yohann Guyard (director national vanzari si logistica,
membru al Consiliului de administratie).

Evaluarea performantei in Lidl Roméania se face urmarind

principiile procesului anual de Talent Management. Procesul

este aplicabil tuturor angajatilor companiei, de la toate

nivelurile, inclusiv membrilor din board, etapele fiind

urmatoarele:

® Managerul descrie nivelul de performanta si de
dezvoltare al angajatului si ia in considerare competente
precum cele personale, metodice, sociale si de
conducere (daca este cazul).

® Evaluarea este calibratd in cadrul unor sedinte ale
responsabilului din partea departamentului HR cu
managerul direct si cel disciplinar, cu scopul de a se
asigura o evaluare corectd si unitara.

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

® Se discutd, de asemenea, domeniile si actiunile de
dezvoltare pentru angajat.

® Managerul poartd apoi un dialog de dezvoltare
cu angajatul si discuta rezultatele si pasii pentru
dezvoltarea ulterioard.

Politica de remunerare din cadrul Lidl are la baza o structura
transparenta, simpla si competitivd. Fiecare specialist si
fiecare nivel de conducere au, in principiu, trei sau patru
trepte de remuneratie de baza. Acestea sunt definite pentru
fiecare functie si constituie scala de salarizare. Deoarece
treptele de salarizare depind de functia respectivd, angajatii
sunt repartizati in grupe de salarizare, indiferent de sex,
varsta sau origine etnica.

Aceste trepte cuprind evolutia unui angajat pe functia sa

pe o perioada de patru ani. Trecerile de la o treapta de
salarizare la urmdtoarea se fac dupd 12 luni active de serviciu
in cadrul companiei.

In cadrul Lidl Romania exista reguli implementate prin
Regulamentul intern privind prevenirea, dezvaluirea

si atenuarea conflictelor de interese, aplicabile tuturor
angajatilor. Prin urmare, de fiecare datd cand un angajat
considerd ca s-ar putea gasi intr-un potential conflict de
interese, este obligat sa declare acest lucru superiorului sau
sau departamentului Resurse Umane. Cazul este naintat
departamentului Compliance, pentru analizg, iar, daca
situatia este confirmatd, se recomandd masuri adecvate de
remediere.




Guvernanta corporativa

Aty Comportamentul corect
responsabila

Organizarea ariei de
sustenabilitate la Lidl Romania

Sustenabilitatea ca arie strategica si operativd de baza in cadrul
companiei este ancorata in Consiliul de administratie al Lidl

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

Romania, iar responsabilitatea generald i revine presedintelui
sau (CEO). Departamentul de coordonare CSR din cadrul

Lidl Romania (integrat in activitatea de comunicare si CSR)

si Consiliul de administratie si asuma impreuna directia
strategica. Acestea se ocupd, de asemenea, de coordonarea

activitatilor interdepartamentale in materie de sustenabilitate.

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

Departamentul de coordonare CSR al Lidl Romania, prin
intermediul Directorului departamentului de comunicare

si CSR, se afld in subordinea CEO-ului companiei si este
implicat, printre altele, in revizuirea strategiei si coordonarea
procesului de raportare de sustenabilitate.

CEO-ul este deci implicat in procesul de raportare si este
responsabil pentru aprobarea rezultatului final.

Pentru a raspunde mai bine modelului nostru de afaceri, Lidl a
decis sd gestioneze sustenabilitatea in mod operational, prin
departamentele de specialitate, pentru ca asa se potriveste
cel mai bine modelului de afaceri. Departamentul de
sustenabilitate este asistat de echipa extinsa de CSR, formata
din reprezentanti ai tuturor departamentelor din Lidl Romania.
In cadrul acestei echipe interdepartamentale de CSR, dar si
separat, in departamente, sunt discutate tendintele si temele
in materie de sustenabilitate.

Obiectivele si mdsurile agreate astfel sunt prezentate
Consiliului de administratie, care apoi, prin decizie comund,
traseaza directia strategicd si implementeaza angajamentele
de sustenabilitate ale Lidl Romania.

Principii

Avem responsabilitatea de a preveni sau a reduce anticipat,
acolo unde este posibil, orice impact negativ asupra mediului
si al societdtii rezultat din activitatea noastrd comerciala. La
Lidl, principiul precautiei din Declaratia de la Rio de Janeiro
a Conferintei ONU pentru mediu si dezvoltare (UNCED) se
reflectd in principiile noastre corporative, precum si in Codul
de conduita elaborat de companiile Grupului Schwarz (CdC),
care este parte integranta a guvernantei corporative.

Codul de conduitd stabileste principiile de bazd care
reglementeaza colaborarea noastra cu furnizorii. Codul
este integrat in negocierile cu furnizorii nostri de mai multi
ani, cu scopul de a asigura aderarea lor la aceste principii
si standarde. Codul de conduita contine reglementari

clare privind munca copiilor si munca fortata, salarizarea

si programul de lucru, tratamentul echitabil si combaterea

#Fapte pentru viitor
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discriminarii, care se bazeaza pe urmatoarele standarde
internationale:

® Principiile Pactului global al Natiunilor Unite

® Principiile directoare ale ONU pentru afaceri si drepturile
omului

® Conventia ONU cu privire la drepturile copilului

® Conventia ONU privind eliminarea tuturor formelor de

discriminare impotriva femeilor

Declaratia universald a drepturilor omului

Liniile directoare ale OCDE pentru companiile

multinationale

Organizatia Internationald a Muncii (ILO)

Conventia de la Minamata

Conventia de la Stockholm

Conventia de la Basel.

Lidl respinge orice forma de incalcare a drepturilor omului
si a drepturilor lucratorilor, asa cum este stipulat in Codul
de conduitd. Accentul se pune pe drepturile la locul de
munca. Scopul acestor drepturi este de a proteja persoanele
de potentialele efecte negative in timpul programului de
lucru. Drepturile omului legate de locul de muncd includ
interzicerea muncii depuse de copii si a muncii fortate,
precum si a discrimindrii, protejand remunerarea adecvatd,

dreptul la liberd asociere si securitatea si siguranta in munca.

Nerespectarea drepturilor angajatilor sau a drepturilor
fundamentale ale omului, sub orice formd, este ilegald si nu
va fi tolerata la Lidl. In acelasi timp, drepturile angajatilor
nostri sunt protejate prin dispozitii clare in contractele lor de
munca.

Diligenta corporativa

Lidl Romania integreaza principiile de diligentd corporativa
in procesele de la nivelul intregii companii. Ne concentram
pe a mentine un comportament corect din punct de
vedere legal, bazat pe parteneriat cu furnizorii, si depunem
eforturi pentru a ne asigura ca furnizorii nostri directi
respectd prevederile codului de-a lungul intregului lant de
aprovizionare si ca le aplica in relatie cu partenerii lor prin
prevederi contractuale adecvate.

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

Avem o politica privind drepturile omului in domeniul
achizitiilor, care defineste principii, obiective, standarde si
responsabilititi clare pentru protectia drepturilor omului. In
prezent, extindem implementarea procesului de diligenta
corporativa in intreaga companie.

In Lidl Romania, acorddm o mare importanta respectarii
legilor si reglementarilor si considerdm ca este
responsabilitatea noastra sociald sd actionam cu integritate.

Afilieri - initiative externe si
asociatii in care suntem membri

Lidl Romania este un partener activ in dezbaterile
sociopolitice, scopul nostru fiind acela de a integra cerintele
legislative in practici operationale cat mai rapid si mai
eficient posibil.

Lidl Romania este membrd intr-o serie de asociatii,
organizatii si initiative (selectie):

® AMRCR - Asociatia Marilor Retele Comerciale din
Romania

® Camera de Comert si Industrie Romano-Germana

® AMCHAM - American Chamber of Commerce in Romania.

Prin intermediul Lidl Stiftung, Lidl Romania este
reprezentata in urmdtoarele asociatii, organizatii si initiative
internationale (selectie):

® ACT - Action, Collaboration, Transformation

® Alliance for Water Stewardship

® amfori Business Social Compliance Initiative (BSCI)
® Partnership for Sustainable Textiles

® Women Empowerment Principles

® C(Carta diversitdtii

® Danube soya

® Econsense

@ Ethical Tea Partnership

® Ethical Trade Initiative

® Food for Biodiversity

® Forest Stewardship Council (FSC)

® Fur Free Retailer

® GlobalG.A.P, GlobalG.A.P. GRASP Technical Committee

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

Global Round TABLE on Sustainable Beef (GRSB)
ILO Better Work

International ACCORD

International Network of Leading Executives Advancing
Diversity (LEAD)

Leather Working Group

Round Table on Responsible Soy (RTRS)
Roundtable on Sustainable Palm Qil (RSPO)
RMG Sustainability Council (RSC) Bangladesh
Sustainable Nut Initiative

Sustainable Rice Platform (SRP)

World Banana Forum

World Wide Fund for Nature (WWF).

Prin intermediul companiilor Grupului Schwarz, Lidl
Romania este membra a urmatoarelor organizatii (selectie):

® Ellen MacArthur Foundation
® UN Global Compact
® Science Based Target Initiative.

Lidl Romania colaboreaza cu urmadtoarele organizatii
partenere (selectie):

Aquaculture Stewardship Council
Fairtrade

Compassion in World Farming
Cotton made in Africa (CmiA)
Downpass

Rainforest Alliance

Marine Stewardship Council
Oxfam

Save the Children.

Schimbul continuu de informatii cu stakeholderii interni si
externi — cum ar fi clienti, organizatii non-guvernamentale
(ONG-uri), autoritati, furnizori, stakeholderi din domeniul
financiar si alti parteneri de afaceri, precum si angajati sau
mass-media - este o parte importantd a managementului
sustenabilitatii pentru Lidl Romania. Suntem convinsi

cd dialogul cu stakeholderii din societate contribuie la
pluralismul de opinii si poate permite dezvoltarea de solutii
practice pentru cele mai urgente provocari ale vremurilor
noastre.
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Aty Comportamentul corect
responsabila

Lidl Romania recunoaste cd are o responsabilitate speciald
privind dezvoltarea durabild si actioneazd astfel incat sa
promoveze un grad mai mare de constientizare a aspectelor
sociale, de sdndtate si de mediu n activitatea sa zilnica.
Intentia Lidl Romania este ca acest angajament clar fatd de
sustenabilitate sd fie cat mai transparent si pentru public.

La inceputul anului 2020, companiile Grupului Schwarz au
aderat impreund la Pactul global al Organizatiei Natiunilor
Unite (UNGC), cea mai mare si mai importanta initiativa din
lume pentru o guvernanta corporativd responsabila.

Prin urmare, companiile Grupului Schwarz se angajeaza
sa respecte cele zece principii universale ale UNGC

in domeniile drepturilor omului, muncii, mediului si
anticoruptiei. Astfel, se creeaza un cadru global pentru
angajamentul extensiv al companiilor Grupului Schwarz
pentru sustenabilitate, care a crescut de-a lungul anilor.
Lidl Romania, ca parte a companiilor Schwarz Group, ofera
o contributie importanta si a implementat deja o serie de

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

masuri pentru a sprijini principiile unei economii globale
sustenabile.

@ Strategia de
sustenabilitate

Analiza de
materialitate

In cursul anului 2025, trecem printr-o perioada de tranzitie
spre noua strategie de sustenabilitate, prin care vor fi
urmdrite domeniile prioritare pentru dezvoltarea durabild a
companiei. Din acest motiv si pana la definitivarea strategiei,
actuala structura a raportului de sustenabilitate este usor
diferitd fatd de cea de anul trecut, in sensul reorganizarii
capitolelor. Modul in care au fost definite acestea si
indicatorii de performanta nu au suferit insa modificari
semnificative.

Analiza de materialitate este un proces standardizat
care permite includerea perspectivei nationale asupra
impacturilor companiei. Analiza se desfasoara in trei pasi:

® un studiu efectuat de Lidl Stiftung & Co. KG in toate
tarile cu privire la relevanta impactului (constand intr-o
analiza a nivelului de expunere si interviuri cu experti);

® analiza relevantei asupra afacerii la nivel de tara (pas
detaliat mai jos); si

@ validarea si consolidarea rezultatelor intr-o matrice de
materialitate specifica Lidl Romania.

In martie 2025, Lidl Romania a inceput procesul de
identificare a domeniilor materiale pentru a analiza
impacturile actuale si potentiale, negative si pozitive si
relevanta acestora asupra operatiunilor locale. Au fost
organizate doud workshopuri, la care au participat peste
40 de colegi - echipa extinsa de CSR, dar si reprezentanti

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

ai tuturor departamentelor: Achizitii, Facility Management,
Juridic si Compliance, Expansiune, Controlling, Marketing,

Constructii, Logisticd, Organizare Vanzari, Risk Assessment,
Comunicare si CSR, Resurse Umane, Achizitii Interne.

A fost discutat contextul actual in care opereaza Lidl:
climatul politico-economic si social, modificarile legislative
de la nivel national (Romania) si european (inclusiv
pachetul omnibus care vizeaza simplificarea procesului de
raportare de sustenabilitate), rizboiul din Ucraina, efectele
perturbatoare din lanturile de aprovizionare si, nu in ultimul
rand, schimbarile climatice.

Evaluarea contextului de sustenabilitate ne-a permis sa
integrdm n procesul de analiza impacturile, riscurile si
oportunitdtile si sa ne pregatim pentru cerintele care deriva
din legislatia privind raportarea sustenabilitadtii corporative,
cum ar fi analiza de dubld materialitate, dar si din alte
propuneri legislative aflate pe agenda Comisiei Europene.

In proces am fost ghidati de Modelul de responsabilitate
Lidl si cele 17 domenii CSR de impact. Acestea au fost
evaluate similar cu procesul anterior:

® participantii la cele doua workshopuri au analizat
impacturile negative si pozitive, actuale si potentiale pe
care Lidl le are asupra oamenilor si drepturilor acestora,
precum si asupra mediului si economiei (,perspectiva din
interior spre exterior”);

® au evaluat impacturile negative si pozitive, actuale si
potentiale;

® dupa care au analizat relevanta impacturilor sus-amintite
asupra performantei Lidl (,perspectiva din exterior spre
interior”).

Rezultatele au fost discutate si incluse in lista domeniilor
materiale. Lista finala a fost apoi validata de boardul
companiei si este prezentatd pe pagina urmadtoare.

Pentru a respecta dimensiunea internationald a Lidl, nevoile
de actiune potentiale la nivel local au fost identificate unele
in relatie cu celelalte. In acest mod, s-a permis o comparatie
intre diferitele domenii de impact CSR. Pentru a identifica
tarile in care Lidl are un nivel potential semnificativ de

#Fapte pentru viitor
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influentd, urmatoarea etapa a fost modelarea lantului valoric al Lidl pe baza datelor
din vanzari, informatiilor despre industrie si datelor economice. Acest lucru a permis
determinarea activitdtilor economice directe si indirecte si aplicarea unei ponderari

economice.

Un numar de 15 arii CSR sunt de importanta materiald pentru Lidl Romania. Aceasta

Comportamentul corect

fnseamna cad activitatile Lidl Romania in relatie cu respectivele arii au impact

semnificativ asupra oamenilor, mediului si economiei sau cd prezintd cele mai mari

riscuri si oportunitdti de business pentru Lidl Romania.
In consecintd, acestea se incadreaza in pragul de materialitate al companiei si
constituie baza care defineste continutul acestui raport:

Domenii materiale

Comportamentul corect

® Munca si drepturile omului

® Remunerare echitabild

® Diversitate siincluziune

® Relatii de afaceri si integritate

® Facilitare

® Dialog si cooperare cu
stakeholderii

Promovarea sanatatii

® Alimentatie constientd

® Securitate si sdndtate in
muncd

® Produse responsabile

Respectarea biodiversitatii

® Ecosisteme

Protejarea mediului

® 1,5 grade Celsius - Limitarea
efectelor schimbdrilor
climatice

Conservarea resurselor

® Apd dulce

® Materii prime

® Economie circulard
® Risipd alimentard

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

Protejarea

mediului

Conservarea Promovarea
resurselor sanatatii

Respectarea
biodiversitatii

Doua arii nu au indeplinit criteriile pentru a fi considerate domenii materiale (generarea de impacturi semnificative):

® Cetdtenia corporativd si dezvoltarea locald

® Bundstarea animalelor.
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Despre acest raport

Prezentam cel de-al optulea raport de sustenabilitate al
Lidl Romania, care acoperi anul financiar 2024 (1 martie
2024 - 28 februarie 2025). Data depunerii situatiilor
financiare este 28.07.2025, perioada de raportare
financiara fiind aceeasi. Frecventa cu care publicim un
raport de sustenabilitate este anuala.

Data publicarii prezentului raport este finalul anului
calendaristic 2025.

Pentru intrebdri sau informatii despre sustenabilitate si
demersurile noastre in domeniu, ne puteti scrie la adresa de
e-mail csr@lidl.ro

Acest document reflecta activitatea Lidl Romania (compusa
din urmatoarele entitati: Lidl Discount SRL, Lidl Imobiliare
Romania Management SCS, Lidl Romania SCS si Lidl
Romania SRL) si impacturile economice, sociale si de mediu
pe care le generam. Frecventa cu care publicdm un raport
de sustenabilitate este anuald, iar demersul de raportare de
sustenabilitate conform standardelor GRI este voluntar si
suplimentar obligatiei legale de a publica anual o declaratie
nefinanciara.

Toate rapoartele noastre anterioare, atat cele de
sustenabilitate, cat si declaratiile nefinanciare, pot fi
consultate pe website-ul Lidl, la https://corporate.lidl. ro/
sustenabilitate/rapoarte-csr

Informatiile prezentate in raport se referd la activitatea Lidl
Romania. Acestea au fost colectate de departamentul de
Comunicare si CSR si verificate si validate de departamentul
intern de Controlling. Sectiuni ale acestui document au

fost verificate si de o tertd parte, in cadrul unui proces de
verificare externg, rezultatul fiind prezentat in declaratia
disponibild pe website-ul nostru, la acelasi link mentionat
mai sus.

Structura documentului urmareste cele 6 arii de
responsabilitate ale Lidl Romania (Comportamentul corect,

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

Promovarea sdndtatii, Deschiderea pentru dialog, Protejarea
mediului, Respectarea biodiversitatii si Conservarea
resurselor) si detaliazd domeniile de impact si actiune care
au fost identificate ca fiind relevante pe plan local, conform
procesului explicat in sectiunea Analiza de materialitate, de
la pag. 9.

In acest raport am inclus si informatii care nu se refera direct
la activitatea Lidl Romania, de exemplu: date statistice;
referiri la legislatia locald si/sau europeand; analize, studii

si rapoarte; initiative specifice si proiecte colaborative;
informatii puse la dispozitia noastra de colaboratori (de
obicei, furnizori). Acestea au fost incluse pentru a asigura

o intelegere mai bund a contextului de sustenabilitate in
care operam si sunt semnalate corespunzator, cu precizarea
sursei.

Modelul' de responsabilitate? al Lidl nu a suferit modificari
in perioada de raportare. Drept urmare, lista de teme care
au fost analizate este identicd cu cea din raportul anterior,
cu precizarea cad domeniul Relatii de afaceri si integritate a
castigat in importantd, depasind pragul de materialitate
(vezi explicatii la pag. 10). Modul in care aplicam
principiul precautiei, obiectivele de raportare

si limitele au rAmas neschimbate. Intrucat o
parte dintre indicatorii pentru anul financiar
2024 au trebuit sd fie colectati nainte

de sfarsitul perioadei de raportare, in
conformitate cu ESRS (Standardele
europene pentru raportarea de
sustenabilitate), in acele cazuri au
fost utilizate metode de extrapolare
adecvate pentru valorile aferente
perioadei restante.

Vezi sectiunea Strategie de sustenabilitate. Analiza de materialitate, pag. 10.

2Modelul de responsabilitate al Lidl este explicat la pag. 15 a raportului nostru de sustenabilitate pentru anul financiar 2020, care poate fi accesat la

https://www.lidL.ro/|/ro/cataloage/raport-de-sustenabilitate-2020/view/flyer/page/16
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Conform cerintelor Standardelor GRI:2021, la finalul
documentului este disponibil tabelul de continut GRI

(pag. 62). Acesta indica locul din raport in care se gasesc
toate domeniile materiale si expunerile, precum si alinierea
acestora cu Obiectivele de Dezvoltare Durabila ale
Natiunilor Unite (ODD). Tot la finalul acestui raport (pag. 60)
este inclus un tabel in care domeniile noastre materiale sunt
corelate cu cele 10 principii ale Pactului global al Natiunilor
Unite.
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Munca si drepturile omului
Remunerare echitabild
Diversitate si incluziune
Relatii de afaceri si integritate
Facilitare

Dialog si cooperare cu stakeholderii

o)
) Munca si drepturile

omului

Companiile au obligatia de a asigura angajatilor lor conditii
de lucru care sd promoveze un mediu responsabil si bazat
pe respect. Din ce in ce mai multi oameni doresc sd-si
gestioneze mai bine angajamentele personale, timpul liber si
munca. Prin initiative adecvate, companiile pot contribui la
promovarea bundstdrii fizice si mentale a angajatilor, dar si
la organizarea mai bund a muncii si a nevoilor individuale ale
angajatilor, tinand cont de diferitele etape ale vietii acestora.

5

In calitate de retailer alimentar international, avem
numeroase parghii pentru a promova respectarea drepturilor
omului nu doar pentru angajatii nostri, ci si in randul
partenerilor nostri de afaceri directi si de-a lungul lanturilor
noastre de aprovizionare. Ne angajam in mod activ sd
respectam drepturile omului si sa aducem imbunatatiri la
nivelul intregii industrii.

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

Ca angajator in sectorul comertului de produse alimentare
din Romania, dorim sd le oferim angajatilor nostri un mediu
de lucru sigur si atractiv. La Lidl Romania, respectarea si
protectia drepturilor angajatilor constituie baza unei relatii
de incredere. Acestea stau la baza tuturor activitdtilor
noastre si, prin urmare, sunt ferm inraddcinate si in
principiile, politicile si procedurile noastre corporative. Acest
aspect este asigurat si prin programul CMS ,HR Compliance”,
un punct central al sistemului de management al
conformitatii (CMS) in Lidl. Prin acest program urmarim sa fie
asiguratd conformitatea cu legislatia aplicabild si cu politicile
interne n toate procesele noastre de afaceri. De asemenea,
Lidl Romania isi sprijind angajatii sd atingd un echilibru mai
bun intre viata profesionala si cea privata, iar in acest scop
am creat diverse programe, pe care le dezvoltdm continuu.

Conservarea resurselor

E
-
-
-
o
;
.
’

Respectarea biodiversitatii

La Lidl Romania, respectarea si
protectia drepturilor angajatilor
constituie baza unei relatii de
incredere.

Echipa de Dreptul Muncii si HR Compliance din
departamentul de Resurse Umane este responsabilad de
asigurarea conformitdtii cu cerintele legislatiei muncii

si reglementarile interne si cu stabilirea si asigurarea de
masuri in scopul evitdrii si minimizarii riscurilor privind
conformitatea in procesele de resurse umane, ca parte a
programului HR CMS. Pe parcursul perioadei de raportare,
responsabilitatile in gestionarea acestui domeniu au suferit
modificari, prin extinderea echipei. Astfel, incepand cu
anul financiar la care ne referim, departamentul include

doi consultanti in dreptul muncii, un consultant in dreptul
muncii si HR Compliance si un manager in dreptul muncii si
HR Compliance.
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12.863 13.281

Din numarul total de angajati din anul financiar 2024,
92,3% au fost angajati cu norma intreagd si 99,9% au
avut contract de munca pe perioadd nedeterminata.

in perioada de
raportare, am recrutat
un total de

4.054

de angajati noi.

Promovarea sanatatii Protejarea medjului Respectarea biodiversitatii

L] ~

Angajati, in functie de tipul de contract de munca?

b

Angajati cu Angajati cu

norma intreaga norma intreaga Angajati cu

1.877 12254 o=

2023 2024 2023
Angajati cu Angajati cu Angajati cu
contract de munca contract de munca contract de munca
pe perioada pe perioada pe perioada
nedeterminata nedeterminata determinata

12.818 13.269 45

2023 2024 2023

Conservarea resurselor

Angajati cu
norma partiala

1.027

2024

Angajati cu
contract de munca
pe perioada
determinata

12

. Femei
@ Barbati

2024

3Lidl Romania nu are angajati care nu au garantat un numar minim de ore de munca pe contract. Toti indicatorii sunt calculati ludnd ca baza angajatii activi la finalul anului financiar 2024. Angajatii activi reprezinta totalitatea angajatilor care, la momentul raportarii, isi
desfdsoara activitatea in mod activ, respectiv nu sunt in concedii medicale, de crestere a copilului, sabatic sau alte forme de absenta indelungata.

#Fapte pentru viitor
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Pentru a tine cont de nevoile individuale ale angajatilor
nostri, promovam telemunca. Toti angajatii care isi
desfasoara activitatea folosind tehnologia informatiei si
comunicatiilor (cei din sediile administrative) au posibilitatea

de a lucra de la distantd doua zile pe sdptamana (lunea

si vinerea). In mod exceptional, activitatea in regim de
telemunca poate fi efectuatd si in celelalte zile lucratoare ale
saptamanii, insa cu obtinerea aprobarilor interne.

Lidl Romania are si lucratori care nu sunt angajati direct ai
Lidl Romania si care nu sunt inclusi in rapoartele de angajati.
In aceastd categorie sunt inclusi, spre exemplu, lucratorii in

~

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

situatii temporare de angajare. Se recurge la acesti lucratori
in perioadele de varf, pentru a rdspunde unor situatii

de scurtd duratd. Asa cum stipuleaza principiile noastre,
lucratorii temporari sunt tratati in mod egal cu angajatii care
au incheiat un contract direct cu Lidl Romania. In perioada
de raportare, 0,08% din totalul angajatilor au fost AMT
(agenti temporari de munca).

Prin programul nostru de management al riscului HR
Compliance CMS, ne asiguram cd agentiile de munca
temporard respecta cu consecventa cerintele legislatiei
muncii. In plus, ne angajam la plata corecta a lucratorilor

Angajati in concediu pentru cresterea copilului

Numarul de angajati care aveau dreptul la concediu
pentru cresterea copilului

2023 @ remei 2024

’ Barbati

Numarul de angajati care s-au aflat in concediu pentru
cresterea copilului

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

temporari.

Dreptul la concediu parental contribuie la imbunatatirea
echilibrului intre munca si viata privata, iar angajatii nostri
au acces la concediu pentru cresterea copilului. in anul
financiar 2024, un numar de 481 de angajati si-au exercitat
acest drept, dintre care 414 femei si 67 de barbati. Am
identificat o crestere a numarului de angajati care au
beneficiat de concediu pentru cresterea copilului, aceasta
fiind sensibil mai mare in randul tatilor.

Numarul de angajati care s-au intors la munca dupa
terminarea concediului pentru cresterea copilului

2023 @ Femei 2024

. Barbati

2023 @ Femei 2024

. Barbati
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Rata de intoarcere la munca (%) \/ Numarul de angajati intorsi la munca dupa concediul v Rata de retentie (%) \/
pentru cresterea copilului care erau inca angajati la 12
luni de la reintoarcere

2024 2023 @ remei 2024 2023 @ remei 2024

2023 . Femei
© sBarbati @ Barbati © sBarbati

#Fapte pentru viitor

Indicatorii pentru anul financiar 2024 marcati cu \/ au fost verificati de un auditor extern in acest proces de raportare.
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Separat de concediul legal anual, angajatii isi pot lua
concediu sabatic pe o perioada cuprinsa intre una si trei
luni, denumita ,perioad4 sabatica”. In perioada sabatica,
angajatul nu este platit. Oferind perioade sabatice, Lidl
Romania incearcd sa ofere un model de echilibru intre viata
profesionald si cea privatd, mai potrivit cu diferitele faze

ale vietii in care se afla angajatii. Concediile sabatice sunt
disponibile tuturor angajatilor cu o vechime de cel putin
cinci ani si pot fi structurate astfel incat sa se potriveasca
nevoilor individuale. Lidl Romania garanteaza ca angajatii
se pot intoarce pe aceeasi pozitie dupa revenirea la munca.
Dupd incd cinci ani, angajatii respectivi pot beneficia din nou
de o perioada sabatica. In 2024, 5 persoane au beneficiat de
concediu sabatic.

Toti angajatii Lidl Romania, indiferent de tipul de munca
pe care o desfdsoard, au acces la un responsabil de
aspecte sociale (RPAS), o persoana neutra si de incredere,
care raspunde prompt si obiectiv intrebarilor colegilor.
Responsabilul poate media situatii conflictuale si asista in
rezolvarea unor astfel de situatii.

Magazinele, centrele logistice si sediile administrative ale Lidl
Romania sunt localizate in Uniunea Europeana (UE). Cerintele
legale din Romania si din statele membre UE constituie baza
garantarii dreptului la libertatea de asociere si de negociere
colectiva, in vederea asigurdrii protejarii drepturilor omului in
punctele noastre de lucru.

In ceea ce priveste munca si drepturile omului de-a lungul
lanturilor noastre globale de aprovizionare, analizam
sistematic riscurile de incdlcare a drepturilor omului si de
impact asupra mediului, pe cele existente sau pe cele care ar
putea aparea in procesele noastre de afaceri si de fabricare a
produselor.

Folosim apoi constatdrile pentru a stabili masuri specifice de
contracarare, evitare si reducere in mod eficace a efectelor
negative ale activitatilor noastre. Depunem toate eforturile
pentru a ne asigura cd ne indeplinim obligatiile de diligenta
in materie de drepturi ale omului pe intregul lant de valoare.

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

Suntem cu totii constienti ca impreuna suntem responsabili
de respectarea drepturilor omului, protejarea mediului si de
prevenirea riscurilor potentiale.

Asa cum noi avem grijd de angajatii nostri, ne asteptam

ca si furnizorii si prestatorii nostri de servicii sa aibd un
comportament in conformitate cu legea, in special in ceea ce
priveste respectarea drepturilor omului si a standardelor de
mediu. Codul de conduita elaborat in comun de companiile
Grupului Schwarz descrie principiile noastre de baza pentru
colaborarea cu furnizorii si prestatorii de servicii. Codul

de conduitd contine reglementdri clare pe teme precum
munca copiilor si munca fortatd, salariile si programul de
lucru, sanatatea si siguranta la locul de munca, tratamentul
echitabil si antidiscriminarea, care se bazeaza pe standardele
internationale relevante. In plus, formuldm asteptari specifice
pentru partenerii de afaceri si ne angajam sa ludm masuri
pentru a consolida si a respecta standardele drepturilor
fundamentale in munca ale Organizatiei Internationale a
Muncii (OIM). De asemenea, suntem ghidati de Principiile
directoare ale ONU privind afacerile si drepturile omului
(UNGPBHR).

Asteptdrile noastre sunt ca furnizorii nostri sa garanteze
salarii echitabile si siguranta la locul de munca si sd previnad
coruptia si spalarea banilor. Acest lucru include, printre altele,
organizarea unui sistem intern de gestionare a reclamatiilor si
transmiterea standardelor catre subcontractanti.

In plus fatd de principiile si standardele stabilite in Codul de
conduitd al companiilor Grupului Schwarz pentru partenerii
de afaceri, am definit asteptdri mai ample orientate spre risc
pentru furnizori in politicile noastre de achizitii sustenabile
pentru achizitionarea de marfuri. In cazul cresterii riscurilor
legate de drepturile omului si de mediu pentru anumite
categorii de produse, putem defini, de asemenea, asteptari
specifice in ceea ce priveste furnizorii indirecti.

In ceea ce priveste responsabilitatea pentru diligenta
corporativa, la nivel national, departamentul de Achizitii
CSR este responsabil de implementare, iar departamentele

4Sursa: Website-ul Lidl Romania, https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/politica-lid|-diligenta/view/flyer/page/1
g g g
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specializate din diferite tdri fac schimb regulat de informatii si
bune practici. Experti externi consiliaza si sprijind compania in
definirea masurilor si a obiectivelor pentru aplicarea diligentei
corporative.

Pentru a ne permite sa identificdm mai bine riscurile,
efectudam analize de risc periodice si ad-hoc. Pentru

noi, acestea reprezintd un element-cheie in indeplinirea
obligatiilor noastre de diligenta in materie de drepturi

ale omului si de mediu, in lanturile noastre de valoare.
Identificarea si analiza riscurilor aferente reprezintd o
preocupare permanentd si un punct de plecare esential
pentru elaborarea abordarii noastre bazate pe riscuri.

Dacd identificam riscuri ca parte a unei astfel de analize, luam
masuri preventive adecvate, pe care le ancoram in propriul
nostru domeniu de activitate sau in raport cu furnizorii
directi. Acestea trebuie selectate astfel incat sd abordeze in
mod adecvat potentialele efecte negative asupra drepturilor
omului si asupra mediului si sa contribuie astfel la evitarea
sau reducerea acestora.

Suntem constienti ca riscurile de incdlcare a drepturilor
omului apar tot mai frecvent in partea superioard a lantului

de aprovizionare. De aceea lucram nu doar cu partenerii
nostri de afaceri directi, ci si cu furnizorii lor din amonte

intr-o serie de proiecte pentru imbunatatirea conditiilor de
munca la nivelurile superioare ale lantului de aprovizionare.
Verificdm in permanentd riscurile legate de drepturile

omului din productia marfurilor noastre, prin efectuarea unor
analize de risc periodice si ad-hoc. Acest lucru are loc de

trei ori pe an, sub forma unor evaludri ale impactului asupra
drepturilor omului (HRIA) din lanturile de aprovizionare

cu risc ridicat, realizate de catre Lidl la nivel international.
Crestem transparenta in ceea ce priveste lanturile noastre

de aprovizionare, prin extinderea sistemelor interne de
colectare a datelor de la furnizori si prin colaborarea cu partile
interesate. In acest sens, avem disponibild pe website Politica*
Lidl pentru respectarea drepturilor omului si a mediului
fnconjurator in achizitia de marfuri.


https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/politica-lidl-diligenta/view/flyer/page/1
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= Remunerare
echitabila

Salariile care asigura traiul zilnic creeaza conditiile pentru o
viatd demna. Prin urmare, companiile au responsabilitatea
de a garanta o remunerare corectd si echitabila si la un nivel
adecvat. In acest fel, creeaza baza pentru o relatie de munca
bazatd pe incredere si respect, in beneficiul tuturor.

Intr-un context economic si politic marcat de
impredictibilitate, o inflatie peste media europeand si o
crestere acceleratd a salariului minim pe economie, Lidl
Romania si mentine promisiunea fatd de angajatii sdi de a
le oferi un loc de munca sigur, stabil si competitiv, aliniat la
tendintele pietei.

Sistemul de remunerare al Lidl Romania se bazeaza pe
strategia de resurse umane si tine cont de cerintele de
reglementare relevante, precum si de datele de piata privind
nivelul pachetelor de compensatii si beneficii din industriile
comparabile. Revizuirea salariilor se face anual, in functie

de datele de piata, modificdrile fiscale, contextul intern si

{4

In perioada de raportare, in
Romania, salariul de baza minim
brut pe tara garantat in plata a
suferit modificari, crescind de
la 3.700 de lei (2024) la 4.050 lei
(de la 1ianuarie 2025), adica cu
9,46%.
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extern, dar si directia strategica a companiei. In conditiile
schimbarilor accelerate din piatd, revizuirea salariald pentru
anumite functii se poate face si de doud ori in decursul unui
an.

Prin sistemul de remunerare, structurat independent de sex,
varsta, origine, orientare sexuald, ideologie, religie sau abilitati
mentale si fizice, oferim conditii atractive in conformitate

cu piata. Remunerarea angajatilor este determinata de rolul
acestora si cuprinde, in general, elemente fixe. In plus, in
functie de cerintele de reglementare si de piatd, sunt posibile
elemente de remunerare variabila.

Echipa de Compensatii si Beneficii din departamentul

de Resurse Umane al Lidl Romania este responsabila de
structurarea sistemelor de remunerare in conformitate cu
cerintele si reglementarile legale in vigoare. Aceasta poate
primi indrumdri de la echipa Lidl la nivel international cu
privire la acest subiect.

In calitate de angajator, consideram ci avem responsabilitatea
de a pldti angajatilor nostri un salariu competitiv si echitabil,
raportat la fiecare pozitie. Ca principiu de bazd, definim
salariul minim intern Lidl, care se bazeaza pe sau depdseste
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cerintele de reglementare din tard. Acest lucru le permite
angajatilor nostri din grupele de salarii mai mici sa isi
fmbunatdteasca situatia veniturilor. Salariul minim intern al
Lidl este revizuit la intervale regulate si ajustat, daca este
necesar.

In perioada de raportare, in Romania, salariul de baza minim
brut pe tard garantat in plata a suferit modificari, crescand de
la 3.700 de lei (2024) la 4.050 lei (de la 1ianuarie 2025°), adica
cu 9,46%. Dorinta noastra este sd fim angajatorul cu cele mai
bune pachete de compensatii si beneficii din industria de
retail. In acest scop, realizam constant analize comparative
ale pachetului nostru cu datele salariale si de beneficii din
tard. In 2024, in contextul de mai sus, salariul minim intern
pentru angajatii din depozite a crescut cu 7,9%. Totodata,
conform acestor analize, a rezultat cd masurile de crestere
salariald din septembrie 2023 au pozitionat pachetul nostru
de compensatii si beneficii in conformitate cu strategiile
companiei, motiv pentru care nu a existat o revizuire pentru
angajatii din magazine si alte categorii de personal (birouri).
Modul in care privim si construim structura salariala si de
beneficii a ramas similar cu cel de anul anterior, nefiind
introduse alte criterii in baza cdrora se intocmeste grila
salariald.

Raportul dintre salariul minim la intrarea in companie si salariul
minim pe economie in anul financiar 2024

+24,3%

+21,9%

Femei Barbati

+24,3%

+21,9%

. Sediul administrativ

. Magazine

Centre logistice

5Sursa: website-ul Ministerului Muncii, Familei, Tineretului si Solidaritatii Sociale, https://mmuncii.ro/j33/index.php/ro/comunicare/comunicate-de-presa/7516-20241127-cp-salariu-minim-ianuarie-2025

#Fapte pentru viitor


https://mmuncii.ro/j33/index.php/ro/comunicare/comunicate-de-presa/7516-20241127-cp-salariu-minim-ianuarie-2025

RAPORT DE SUSTENABILITATE LIDL ROMANIA

Guvernanta corporativa

-1 Promovarea sanatatii
responsabila

Politica de acordare a bonusurilor este stabilitd conform strategiei companiei, luand in
considerare practica pietei, in functie de rol. Totodata, la fiecare aniversare a angajatului in
companie, se ofera bonus de loialitate (pentru rolurile de vanzator, asistent magazin, lucrator
depozit si stivuitorist). In baza unor criterii decise de conducerea companiei, in perioada la care
ne referim, toti angajatii au primit un bonus anual, precum si alte doud bonusuri exceptionale:
unul raportat la salariul individual (decembrie 2024), iar al doilea raportat la vechimea in
companie (februarie 2025). De asemenea, pentru rolul de comisionar se acorda bonus de
performanta si de conditii de munca.

Ca si pana acum, indiferent de tipul de contract, toti angajatii Lidl Romania au acces la o serie
de beneficii, care in anul financiar 2024 au inclus:

Asigurare privata de sandtate

Asigurare de viatd si accident

Tichete de masa

Ajutor acordat la nasterea unui copil si un kit cu produse de igiena pentru nou-nascuti
Prima de Mos Nicolae si prima Back to School

Prima de Paste si de Craciun

Bonus Jubileu pentru colegii care implinesc 10, 25 sau 40 de ani in companie

Abonament Bookster

Ziua de nastere este zi liberd

Concediu sabatic acordat angajatilor dupa implinirea a 5 ani de vechime in munca

Zile libere in plus in functie de vechimea in companie

Program de lucru flexibil in birouri si zi scurta vinerea

Telemunca in sediile administrative 2 zile pe sdptamand, cu posibilitatea extinderii la nevoie
Acces la activitdti sportive

Prima cu ocazia zilei de 8 Martie oferita angajatelor companiei

Bonus de loialitate (vAnzator, asistent magazin, lucrator depozit, stivuitorist) oferit la fiecare
aniversare a angajatului in companie

Bonus de pensionare (introdus in anul financiar 2023)

Lidl Help, program de asistenta psihologica, juridica si financiara pentru angajati (introdus in
anul financiar 2023)

® Procedura de ajutor in situatii speciale (boli grave si interventii chirurgicale complicate)
(introdus in anul financiar 2023).

In plus, colegii din sediul central au acces la sala de fitness, iar cei din sediile regionale si
depozite la terenuri pentru practicarea sporturilor, precum si la abonamente ale unor furnizori
de servicii sportive sau de masaj.

Potrivit indicelui global al disparitatii de gen 2024 al World Economic Forum®, exista o lipsa de
schimbari tangibile si profunde privind progresele in materie de egalitate de gen.

Pentru a promova egalitatea de gen in ceea ce priveste remunerarea, Lidl a ancorat ferm
urmatorul principiu in cultura sa organizationald: ca parte a strategiei noastre de resurse
umane, cdutam sd ne asiguram cd egalitatea de tratament se reflecta in sistemul nostru de
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remunerare. In cadrul Lidl, dorim si contribuim la atingerea acestui obiectiv si colectam
date privind disparitatea salariald intre femei si barbati, din anul 2021. Datele referitoare la
disparitatea salariala de gen (DSG), respectiv disparitatea debonificatii intre femei si barbati
pentru anul financiar de raportare (vezi tabelul de mai jos) arata care a fost:

Disparitatea salariala si disparitatea de bonificatii dintre femei si barbati in Lidl Romania

in anul financiar 2024

Disparitatea salariala dintre femei si barbati (neajustata)’

Medie 10,8%

Mediana 3,1%

Disparitatea de bonificatii dintre femei si barbati (neajustata)’
Medie 32,9%

Mediana 0,0%

Disparitatea salariala dintre femei si barbati (ajustatd)® - dupa nivelul salarial (in
cuartile)®

Q1 - Cel mai Q2 - Nivel de Q3 - Nivel de Q4 - Cel mai
mic nivel de salarizare mic salarizare mediu ridicat nivel de
salarizare spre mediu spre ridicat salarizare
Medie -2,8% -0,1% 0,3% 11,9%
Mediana -1,9% -0,1% 0,2% 5,3%

Disparitatea salariala dintre femei si barbati (ajustata) — pe niveluri profesionale si de
management

Top senior Management Angajati
management management
Medie 39,3% -23,8% 3,5% 0,2%
Mediana 41,9% -6,9% 2,9% 0,0%

Desi principiul de plata egald pentru munca egala este ferm respectat in companie, acest
decalaj nu poate fi complet evitat, din cauza factorilor structurali existenti in forta de munca.
Acestia se referd, de exemplu, la un procent mai mare de femei in pozitii entry level sau cu
norma partiald, care, din aceste motive, au un nivel de salarizare mai mic, sau la un procent
mare de barbati angajati in depozite, unde exista bonus de performanta. Prin stabilirea unui
sistem de remunerare nediscriminatoriu, urmarim asigurarea echitatii de gen in sistemul nostru
de remunerare si ludm masurile adecvate necesare reducerii diferentei de remunerare pe criterii
de gen la toate nivelurile jerarhice. Urmdrim sa fim mai transparenti cu informatiile referitoare la
procesele de transformare, progres, plata si recompensare.

Suntem una dintre companiile din Romania care au facut publice informatii salariale pentru

Sursa: World Economic Forum, Global Gender Gap. Insight Report 2024, https://www3.weforum.org/docs/WEF_GGGR_2024.pdf

?Disparitatea salarial bruti (,neajustatd”) dintre femei si barbati compara salariile angajatilor de sex masculin si feminin, fara a tine cont de aspecte structurale precum functia, nivelul de salarizare, tipul de angajare (norma intreaga/partiala) sau alti factori.

8Disparitatea salariald dintre femei si barbati ,ajustata” compara salariile angajatilor de sex masculin si feminin si ia in considerare anumite aspecte structurale, cum ar fi nivelul profesional sau de conducere, nivelul de salarizare, tipul de angajare (cu norma intreagd/partiald) si alti factori. In
scopul calcularii diferentelor ,ajustate” de remunerare intre sexe, angajatii sunt grupati in functie de anumite caracteristici si comparati cu angajatii din acelasi grup. La Lidl Romania evaluam angajatii in baza nivelurilor profesionale, de management si a nivelului de salarizare.

90 cuartila reprezinta un interval salarial. In scopul evaluarii, angajatii Lidl Romania sunt fmpartiti in patru grupe salariale de marime egald. Numarul pentru prima cuartild indica diferenta de remunerare dintre femei si barbati in randul angajatilor din compania care castiga cel mai mic

salariu, fn timp ce a patra cuartila arata diferenta de remunerare dintre femei si barbati pentru angajatii cu cele mai mari salarii din companie.


https://www3.weforum.org/docs/WEF_GGGR_2024.pdf
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anumite pozitii. Inca din 2022, am transparentizat in mod
proactiv salariul de baza si venitul mediu brut lunar pentru
rolurile de vanzator si lucrator depozit, mentionand in
anunturile si materialele de recrutare aceste informatii.
Incepand din 2023, am facut acest demers si pentru toate
celelalte pozitii fard rol de conducere din magazine si
depozite, precum si pentru rolurile din birouri, pana la nivel
de consultant (in conformitate cu legislatia pentru protectia
datelor cu caracter personal in vigoare).

eo [ ] (] [
(1)) Diversitate si

incluziune

Indiferent de varsta, origine, religie, identitate de gen,
orientare sexuala, ideologie sau dizabilitate, Lidl Romania

le ofera tuturor angajatilor un mediu de lucru bazat pe
respect. Diversitatea, echitatea si apartenenta fac parte din
filosofia noastra de management. Aceste principii ne ajuta
sd credm un mediu de lucru pozitiv si sa asigurdm conditii
egale si echitabile pentru toti colegii, promovand permanent
egalitatea de gen. Lidl promoveaza aceste principii sub
umbrela de ,Diversitate, echitate & apartenentd” (DE&B),
luandu-le in considerare in mod constient in toate procesele
- de la recrutare, onboarding si dezvoltarea angajatilor, pana
la offboarding.

In compania noastrs, fiecare persoani are aceleasi sanse

de dezvoltare personali si profesionald. in acelasi timp,

ne opunem cu fermitate oricdrei forme de discriminare.
Sistemul de management de conformitate in domeniul
resurselor umane ne permite sa ne asigurdm ca identificam
riscurile potentiale referitoare la diversitate si incluziune si le
gestiondm in timp util.

Echipa de Engagement din cadrul departamentului de
Resurse Umane este responsabild de gestionarea si
implementarea mdsurilor privind diversitatea, echitatea si
apartenenta in cadrul Lidl Roméania. Aceasta coordoneazd
punerea in aplicare a tuturor masurilor aferente, tinand cont
de cerintele legislative Tn vigoare.

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

In anul 2024, mai precis in luna aprilie, a fost actualizat
Regulamentul intern al Lidl Romania, capitolul dedicat
diversitatii nefiind modificat intrucat acesta, impreuna

cu anexa referitoare la procedura disciplinara, raspunde
prevederilor legale in vigoare. Atat angajatii Lidl, cat si
persoanele externe companiei au acces la o serie de canale
confidentiale de denuntare a neregulilor, prin care pot
face sesizdri in acest sens. Nu au fost inregistrate cazuri de
abateri disciplinare referitoare la incidente de discriminare.

Inceputa in anul financiar 2023, campania ,impreuni la
Lidl'®”, prin intermediul careia ne reafirmam angajamentul
de a actiona echitabil, dar si de a cere corectitudine de la
partenerii de afaceri, de la clienti si intre membrii echipei,

a continuat si in perioada la care ne referim. Cu toate ca

nu avem indicatori specifici de mdsurare a eficacitatii
campaniei, am constatat cd nivelul de constientizare al
angajatilor a crescut, colegii nostri fiind mai deschisi si activi
n a sesiza potentialele incidente de discriminare.

Incidente de discriminare si actiuni
corective

Numar de incidente de discriminare

Statusul incidentelor si actiunilor corective
luate cu referire la:

i. incidente analizate in companie

ii. planuri de remediere aflate in
implementare

ifi. planuri de remediere care au fost
implementate, iar rezultatele analizate in
cadrul proceselor interne de analiza

iv. incidente care nu mai necesita actiuni 3 7
corective

In luna februarie 2025 am lansat o noua politica privind
egalitatea de tratament si nonviolenta in mediul de lucru,
care defineste formele de discriminare si violentd pe care
dorim sd le prevenim in continuare in echipele noastre si
modalitdtile prin care pot fi raportate incalcdrile acestei
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politici. Pentru a ne asigura ca noile prevederi sunt
cunoscute si respectate, acestea au fost incluse in modulele
de scolarizare pentru RPAS.

In ceea ce priveste activititile de formare care acopera
aspecte privind diversitatea, mentiondm ca modulul de
Diversitate si incluziune lansat pe platforma noastra de
e-Learning in 2021 a continuat sa fie accesat la cerere. Au
continuat si programele de scolarizare de tip Onboarding, cu
abordarea obligatiilor din Regulamentul intern cu privire la
respectarea principiului nediscriminarii si egalitatii de sanse.

Diversitatea in randul noilor angajati si
fluctuatia angajatilor

Numar de angajati noi

3.588 4.054

2023 2024

Impartirea pe gen a noilor angajati (%)

. Femei

. Barbati

2023 2024

°Sursa: Website-ul Lidl Romania, https://cariere.lidl.ro/impreuna-la-lidl
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Impartirea pe grupe de varsta a noilor angajati (%) Nivelurile de conducere din cadrul companiilor actioneazd
ca modele de urmat in ceea ce priveste DE&B. Suntem
convinsi cd promovarea diversitatii in functiile de conducere
este necesard pentru a depasi provocdrile actuale ale
mediului de afaceri. In anul financiar 2024, procentul de
femei manager a reprezentat 49,7% din management, 17,6%
din managementul senior si 66,7% din top management.

Diversitatea in randul angajatilor

Angajati
12.863 13.281
2023 ® <s0ani 2024
. 230 <50 ani 2023 2024
250 ani

Fluctuatia angajatilor (%)

Impartirea pe gen a tuturor angajatilor (%)

Total

22,3% 20,5%

2023* 2024

. Femei

. Barbati

* * In urma corectarii formulei de calcul, aceste valori au fost modificate
2023 . Femei 2024 fatd de cele incluse in raportul de sustenabilitate aferent anului
. financiar 2023.
Barbati
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Impartirea pe grupe de varstai a tuturor angajatilor (%)

2023 ® <30ani 2024
. 230 <50 ani

250 ani

Pentru perioada care urmeazd avem in plan elaborarea unei
politici de DE&B. In prezent colectam si analizim exemple
de bune practici din alte tari in care Lidl este prezenta si
opereaza cu un astfel de cadru.
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Diversitatea in structurile de guvernanta

Angajati in management

743 748

2023 2024

Impartirea pe gen a angajatilor in management (%)

2023 @ remei 2024

' Barbati
fmpartirea pe grupe de varsta a angajatilor in
management (%)
6,2%
3,4%

5,5%
4,0%

. <30 ani
@ =30<50ani

=50 ani

2023 2024

"Sursa: Website-ul LEAD Network, https://theleadnetwork.net
2Sursa: Website-ul UN Women, Women’s Empowerment Principles, https:/www.weps.org
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Angajati in senior management Angajati in top management
2023 2024 2023 2024
Impartirea pe gen a angajatilor in senior management (%) fmpartirea pe gen a angajatilor in top management (%)

50,0% 50,0%

. . Femei
2023  @Femei 5054 2023 @ Babay 2024
Barbati ’
Impartirea pe grupe de varsta a angajatilor in senior Impartirea pe grupe de varsti a angajatilor in top
management (%) management (%)

2023 2024 2023 2024

230 <50 ani 93,3% 94,1% =30 < 50 ani 100,0% 100,0%

=50 ani 6,7% 5,9% > 50 ani 0,0% 0,0%

Ca parte a retelei internationale LEAD", Lidl se angajeaza sa sustina in mod activ femeile in pozitii de conducere in
industria de retail si bunuri de consum din Europa, dincolo de propria companie. De asemenea, calitatea de membru le
oferd tuturor angajatilor Lidl acces gratuit la site-ul web al retelei, unde pot face schimb de informatii pe teme de DE&B
cu angajatii altor companii din sector sau pot participa la diverse webinare.

Pentru a contracara discriminarea femeilor in companii, Lidl a aderat la Principiile Natiunilor Unite de capacitare a
femeilor (WEPs™), prima initiativa globala pentru promovarea si cresterea importantei femeilor in companii - bazata pe o
cultura de management care sustine principiul egalitdtii. Punctele centrale ale initiativei sunt remunerarea egald pentru
muncd de valoare egald, promovarea masurilor de capacitare a femeilor si o politica de toleranta zero fata de hartuirea
sexuala la locul de munca.

#Fapte pentru viitor
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Relatii de afaceri
si integritate

{1

Actiunile Lidl Romania si ale
angajatilor nostri fac obiectul
urmatorului principiu corporativ
central, obligatoriu pentru toti
angajatii: respectam legislatia
aplicabila si regulamentele interne
in vigoare.

In acest context, Lidl Romania are implementat un sistem
de management al conformitatii (CMS), care include cerinte
obligatorii.

Acestea constau in standarde si elemente prin care ne
asiguram cd actionam in conformitate cu legislatia aplicabila.
Obiectivul principal al CMS este de a evita incdlcarea
legislatiei aplicabile si a regulamentelor interne si de a urmari
si sanctiona in mod consecvent orice incdlcare identificatd
(,principiul tolerantei zero”). CMS se axeaza pe domeniile
anticoruptie, antifrauda, protectia datelor, legislatia antitrust,
verificarea conformitdtii partenerilor de afaceri, resursele
umane si conformitatea produselor.

Masurile acoperite de CMS includ si elaborarea si
comunicarea normelor si regulamentelor (de exemplu, regulile
privind gestionarea cadourilor si a beneficiilor sau normele
privind protectia datelor), desfasurarea programelor de
formare si investigarea si urmdrirea tuturor plangerilor interne
si externe care vizeaza posibile incdlcdri ale legislatiei sau ale
procedurilor interne relevante.

Compania aplica reguli stricte valabile pentru toti angajatii,
pentru a preveni si gestiona conflictele de interese, asigurand

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

o culturd a integritdtii, responsabilitatii si transparentei in
procesele decizionale.

Printre situatiile de fapt ce pot constitui potentiale
conflicte de interese, reglementate intern in cadrul Lidl
Romania, mentionam:

1. evitarea relatiilor ierarhice incompatibile;

2. restrictii privind interesele private in entitdti partenere;
3. evitarea altor forme de influentd personala.

Angajatii trebuie sa evite orice circumstantd care poate
duce la interferentd intre interesele personale - financiare
sau nefinanciare - si indeplinirea obiectiva a a sarcinilor sau
influentarea procesului decizional.

Mecanism intern de transparenta

Angajatii trebuie sd raporteze orice potential conflict de
interese in termen de cinci zile lucrdtoare de la identificarea
acestuia, prin intermediul unei declaratii-tip disponibile in
Regulamentul intern al companiei, iar departamentul Juridic
si de Conformitate efectueazd o analiza detaliatd.

Aceste reguli reflectd angajamentul companiei de a proteja
interesele partilor, de a asigura un proces decizional impartial
si de a respecta standardele recunoscute la nivel international
de guvernanta corporativa responsabild. De exemplu, in
cadrul companiei, existd prevederi privind prevenirea,
dezvdluirea si atenuarea conflictelor de interese, aplicabile
tuturor angajatilor. Prin urmare, de fiecare datd cand un
angajat considerd ca s-ar putea gasi intr-un potential conflict
de interese, este obligat sa declare acest lucru. Cazul este
analizat de catre departamentul Conformitate, iar, daca
situatia este confirmatd, se recomanda masuri adecvate de
remediere.

Implementarea CMS necesitd implicarea tuturor angajatilor
si managerilor, precum si o organizare adecvatd a activitatii
de conformitate. Departamentul Conformitate revizuieste
periodic CMS in ceea ce priveste caracterul adecvat,
eficacitatea si potentialul de imbunatatire.

In Lidl Romania, sesizarile privind potentialele abateri pot
fi trimise ofiterului de conformitate (compliance@lidl.ro),
consilierului nostru extern (lidl.consultanta@hotca.ro) sau prin
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sistemul online de raportare, despre care puteti citi mai multe
la https://corporate.lidl.ro/despre-lidl/compliance

In conformitate cu mecanismele de solutionare a plangerilor
si cu protocoalele de conduitd eticd, organizatia a intreprins
mai multe investigatii interne cu privire la cazuri de conduita
necorespunzatoare a angajatilor - inclusiv potentiale fnsusiri
de produse si incdlcari ale procedurilor interne.

Aceste investigatii au fost efectuate in conformitate

cu reglementdrile noastre interne privind asigurarea
impartialitatii si a confidentialitatii. Concluziile sunt
comunicate exclusiv stakeholderilor interni desemnati,

in conformitate cu politicile noastre de guvernanta, care
separd procesele disciplinare operationale de supravegherea
strategica.

Prin aceastd abordare, organizatia isi demonstreaza
angajamentul de a oferi acces la cdi de atac, respectand
in acelasi timp confidentialitatea, mentinand integritatea
procedurala si indeplinindu-si obligatiile in temeiul
standardelor etice si de sustenabilitate recunoscute.

Pentru a evita incdlcari ale conformitatii, pe langa
identificarea continua a riscurilor de conformitate, punem
accentul pe sensibilizarea angajatilor si a managerilor, prin
sesiuni de training. Prin urmare, programele de constientizare
si formare profesionald sunt obligatorii pentru toti angajatii

in termen de 3 luni de la inceperea activitdtii iIn companie si
sunt reluate apoi periodic. Potentialele riscuri de conformitate
specifice activitdtii lor sunt identificate, iar angajatii isi
fnsusesc un comportament adecvat si corect in cazul aparitiei
acestora. Angajatii beneficiaza de formare orientatd spre risc
cu privire la subiectele de conformitate relevante pentru
sarcinile lor.

Lidl organizeaza cursuri de formare obligatorii atat fizic, cat
si online. In general, partenerii de afaceri si furnizorii sunt, la
randul lor, obligati sa respecte reglementdrile legale, printr-o
clauza contractuald adecvata.

Dacd, in ciuda masurilor luate, apare o incalcare a
conformitdtii sau existd un risc in acest sens, oferim atat
angajatilor, cat si tertilor externi posibilitatea de a ne notifica
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posibile incadlcdri sau riscuri de conformitate, prin intermediul
sistemului nostru de raportare.

In ceea ce priveste protectia datelor cu caracter personal,
in perioada de raportare compania nu a identificat nicio
reclamatie justificata in acest sens.

Informatiile despre posibilele incélcari ale conformitatii pot

fi raportate daca au fost comise de cdtre angajatii Lidl sau
daca sunt iminente in cursul activitatilor noastre operationale
ori dacd au fost comise de terti in legdtura cu activitdtile
comerciale ale Lidl.

Principalele constatari ale rapoartelor sunt utilizate pentru

a identifica riscurile si pentru a elabora in continuare masuri
de diminuare sau eliminare a riscurilor. In cazul in care

sunt identificate efecte negative care sunt legate direct

sau indirect de activitdtile comerciale ale Lidl, compania se
strdduieste sd ia masurile adecvate pentru a remedia situatia
si fsi foloseste influenta pentru a se asigura ca celor afectati li
se acorda masuri de remediere adecvate.

Avand in vedere natura globald a structurilor lanturilor de
aprovizionare, in cadrul acestora pot aparea abuzuri de
ordin social, de mediu sau legate de drepturile omului. in
conformitate cu obligatiile noastre de diligenta corporativa,
toate canalele de raportare puse la dispozitie de Lidl pentru
formularea sesizarilor descrise mai sus sunt disponibile si
pentru potentialele parti afectate din lanturile noastre de
aprovizionare.

Procesul de petitionare la Lidl este guvernat de Codul nostru
de conduitd, care poate fi consultat pe site-ul nostru, la:
https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/codul-de-conduita-
conformitate/view/flyer/page/1

Abordarea fiscala

Companiile Grupului Schwarz respectd toate legile,
regulamentele si reglementarile fiscale aplicabile in tarile si
comunitdtile in care isi desfasoara activitatea. Politicile fiscale
comune ale companiilor din Grupul Schwarz prevad nu doar
respectarea deplind a tuturor legilor fiscale aplicabile, ci si
achitarea la timp a tuturor obligatiilor fiscale si depunerea
declaratiilor financiare corecte.

Promovarea sanatatii Protejarea medjului

Companiile Grupului Schwarz sunt constiente de faptul ca
impozitele pe care le achita reprezintd o sursa semnificativda
de venit pentru tarile si comunitatile in care opereaza si, prin
urmare, sunt o conditie prealabild pentru functionarea oricdrei
societati. In spiritul responsabilititii corporative, companiile
din Grupul Schwarz isi desfasoara planificarea fiscald in

mod legal si pe baza unor considerente economice. Acestea
resping planificarea fiscald agresivd, bazatd pe structuri
artificiale, cu unicul scop de a reduce la minimum impozitele.
Acelasi lucru este valabil si pentru tranzactiile lipsite de
fundament economic, al cdror unic scop este obtinerea de
avantaje fiscale ilicite.

Companiile Grupului Schwarz incearca sa promoveze o
relatie de lucru cooperanta si deschisa, bazata pe incredere
reciproca, cu toate autoritdtile fiscale si incearcd sa evite
ambiguitatile sau litigiile. Companiile din Grupul Schwarz se
angajeaza intr-un dialog cu autoritdtile fiscale, pentru a-si
proteja interesele si pentru a-si exprima pozitiile juridice

in conformitate cu opinia predominanta in jurisprudentd

si literatura de profil, cu conditia ca aceste pozitii sa fie
considerate adecvate.
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Departamentul fiscal al Schwarz Corporate Solutions KG este
principalul furnizor de servicii si punct de contact pentru
societatile Grupului Schwarz in materie fiscala. Entitatile
strdine ale societdtilor individuale, printre care Lidl Romania,
au, in general, departamente financiare independente, care
asigurd legatura cu departamentul financiar al Schwarz
Corporate Solutions KG pentru aspecte-cheie.

Dacd este necesar, departamentele financiare stabilesc
politici si procese care definesc responsabilitdtile si
implicarea timpurie a departamentelor financiare in procesele
operationale. Departamentul financiar din cadrul Schwarz
Corporate Solutions KG informeaza angajatii in cauza cu
privire la orice modificdri fiscale relevante si oferd cursuri de
formare, dupa caz. Pentru a asigura procese fiscale conforme
din punct de vedere legal, in Lidl Romania, am facut din
conformitatea fiscald un punct central in cadrul sistemelor lor
de management al conformitatii.

#Fapte pentru viitor
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(@ Facilitare
Rata de participare™ a adultilor din Romania in procesul de
fnvatare continua variaza de la un grup de populatie la altul.
Participarea adultilor cu varsta intre 25 si 64 de ani la astfel
de activitati a crescut la 19,1% in 2022 (fata de 5,8% in 2016),

depasind obiectivul national in materie de competente
pentru 2030 (de 17,4%).

Totusi, Roméania se afla mult sub media UE (39,5%),
diferentele intre mediul urban (29,7%) si cel rural (11,2%) fiind
semnificative. CEFEDOP™, agentia europeand responsabild
de politicile europene in domeniul educatiei si formdrii
profesionale, atrage atentia ca masurile de activare a
competentelor trebuie intensificate, pentru a se evita
deficitul de fortd de munca.

Ca angajatori, companiile sunt responsabile pentru
oamenii care lucreazd pentru ele. Pe langd oferirea unor
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perspective stabile, companiile trebuie sa isi sprijine activ
angajatii in dezvoltarea lor si sa faciliteze accesul acestora
la oportunitdti de invatare pe tot parcursul desfasurdrii
activitdtii lor in companie.

Avem incredere in potentialul tuturor angajatilor nostri, de
la cei incadrati pe pozitii de entry-level, pana la angajatii

cu multi ani de experienta. Prin urmare, consideram ca
responsabilitatea noastra fata de ei include si sa le oferim
posibilitdti de instruire specifice. De aceea, credam un mediu
n care ei pot continua sd se dezvolte si implementam
numeroase programe si masuri in acest scop.

Echipa de Formare si Dezvoltare din cadrul
departamentului de Resurse Umane este
responsabild pentru formarea si dezvoltarea
angajatilor in Lidl Romania. Aceasta
coordoneaza punerea in aplicare a tuturor
masurilor asociate competentelor angajatilor in interiorul
companiei, tinand cont de cerintele si normele legislative in
vigoare.

Sursa: Comisia Europeand, Monitorul educatiei si formarii 2024, Romania https://op.europa.eu/en/publication-detail/- /publication/8891e09d-ac74-11ef-acb1-01aa75ed71al/language-ro

*Sursa: Website-ul CEFEDOP https://www.cedefop.europa.eu/ro/about-cedefop?etransnolive=1

Conservarea resurselor
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Angajatii Lidl Romania au acces la o0 gama larga de instruiri,
de la cele privind procesele si procedurile la locul de

muncd sau instruiri legale si obligatorii privind sdndtatea

si siguranta in muncag, la cursuri si programe de dezvoltare
care abordeaza dezvoltarea competentelor soft (comunicare,
colaborare, proces decizional, eficienta personala) sau
programe de leadership. Aceste programe se desfasoard atat
in format e-learning, cat si in format fizic, cu instructor in
sala.

Prin intermediul platformei Success Factors

Learning, angajatii au vizibilitate asupra acestor

programe si le pot accesa in functie de nivelul

profesional. Totodatd, platforma ajuta la

alocarea automatd a instruirilor recurente si a
planurilor de onboarding si scolarizare. In 2024 a fost
implementatd o noud platforma de e-Learning: Good Habitz.
Aici, colegii nostri pot accesa o multitudine de cursuri online
si alte materiale educationale proiectate pe modelul de
competente Lidl.
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Media® de ore de instruire si educatie

continua
2023 J2024 |

Media de ore de instruire per angajat 104,0 68,9

Media de ore de instruire per angajat 14,0 68,9
in magazine

Indicatorii pentru anul financiar 2024 marcati cu \/ au fost
verificati de un auditor extern in acest proces de raportare.

In perioada de raportare am inregistrat o reducere a mediei
de ore de instruire per angajat. Diferenta rezultd ca urmare a
unei rate de fluctuatie mai mici in 2024 fatd de anul anterior,
precum si a unei rate mai mici de angajare pe pozitii noi in
magazine. In plus, incepand cu anul financiar 2024, metoda
de calcul a fost usor modificatd, pentru a lua in considerare
doar numarul de ore petrecut in modulele de invdtare, nu si
orele de practica la fata locului.

Media’'™ de ore de instruire inregistrate in

platforma Success Factors Learning, dupa
categoria de angajati, in 2024

Categoriadeangajai | Femei Jwaroti | Mecie |

NlanageInent (toate 474 556 51,1
categoriile)

Angajati fara functie de
conducere

Medie 46,5 46,7 46,6

46,5 45,9 46,3

In 2024, am continuat initiativele de dezvoltare pe subiecte
ce tin de sustenabilitate, cu scopul de a creste nivelul de
constientizare si pregdtire a angajatilor nostri in acest
domeniu. Colegii din magazine si cei din depozite au
parcurs de-a lungul anului diverse module de dezvoltare
pe teme cum ar fi: Mod de actionare prin constientizarea
energiei, Instructiuni de utilizare a aparatului de reciclare,
Trasabilitatea deseurilor (doar depozite) etc. Cursurile sunt
alocate in mod automat si colegilor noi, cu o recurenta
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anuald. Multe dintre module au ca scop combaterea risipei
alimentare — de exemplu, pentru gestionarea produselor
din zona Brutdria Lidl, a produselor din categoria legume si
fructe sau flori si plante, dar si pentru gestionarea ultimelor
bucéti din stoc. Aceste module sunt dedicate angajatilor
noi sau promovati de curand, fiind materiale de scolarizare
specifice proceselor din magazine.

Pentru anul urmdtor ne propunem sa extindem populatia
de angajati care au acces la informatii despre temele
importante din zona de sustenabilitate, astfel incat atat
colegii din magazine, depozite, cat si cei din birouri sa
beneficieze de educatie privind importanta colectarii
separate, intr-un mod sustinut si uniform.

Integrare

De la prima lor zi in companie, ne dorim ca angajatii nostri
sd fie bine pregdtiti pentru responsabilitatile ce le revin.
Pe langa sprijinul oferit de manageri si colegi, toti noii
angajati primesc un plan de integrare si scolarizare. Acesta
contine informatii si proceduri de integrare individualizate
pentru fiecare persoand in parte.

In perioada de raportare am continuat programele de
Onboarding pentru toate categoriile de angajati, cu plan
de scolarizare personalizat si trainer/mentor alocat. Am
continuat implementarea si monitorizarea criteriilor pentru
bonusarea trainerilor/mentorilor, astfel incat sa se poata
oferi ajutorul necesar in timp util. Am avut in vedere si
confirmarea modulelor de instruire din platforma Success
Factors Learning, pas care confirma parcurgerea modulelor
de instruire de cétre noul angajat.

O altd mdasura de monitorizare a fost feedbackul angajatului
dupa prima sdaptdmand de la angajare, care ne permite sd
afldm in timp util cat de facild este integrarea acestuia in
colectiv si daca sunt masuri pe care le putem lua pentru

a Tmbunatati experienta de lucru si a reduce fluctuatia
timpurie. In 2024, am finalizat testarea alocarii automate a
planurilor de scolarizare pentru depozite in format digital in
Success Factors Learning.

5 Media de ore de training/angajat este calculata raportat la media angajatilor activi si inactivi din anul financiar 2024.
®Media de ore pe categorii este raportata la numarul de angajati activi la finalul anului financiar 2024 (luna februarie 2025). Asa se explica diferentele intre cei doi indicatori.
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Programul Scoala de carte si meserii a continuat si in anul
financiar 2024. Ca partener economic in cadrul programului
educational profesional in sistem dual, coordonat de AHK
Romania (Camera de Comert si Industrie Romano-Germana),
aldturi de alti agenti economici din industria de retail, Lidl a
sustinut studentii in etapa practicd, organizatd in magazine.
Programul se desfasoara anual si va continua si in anii
urmatori.

{4

Programul Scoala de carte si meserii
a continuat si in anul financiar 2024.
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Dezvoltarea nivelului executiv

Incepand din anul 2020, pentru a dezvolta angajatii potriviti
pentru a deveni lideri de echipd, sefi de departamente

sau directori regionali, implementam un proces national

de dezvoltare executiva la toate nivelurile. In perioada
acoperita de acest raport, am continuat desfasurarea
academiilor LidIShip dedicate rolurilor de manager si
director, pentru colegii nou-promovati in aceste functii. Am
pastrat modulele care adreseaza competentele de leadership
situational, delegare, inteligentd emotionala si comunicare,
pentru ca acestea s-au dovedit a fi esentiale pentru aceste
roluri. Am acordat o atentie speciald sesiunilor de follow-up,
cu accent pe rezolvarea unor situatii concrete din realitatea
participantilor, in care au aplicat notiunile invdtate in

cadrul modulelor parcurse. Aceste sesiuni se bucura de un
feedback foarte bun, participantii apreciind aplicabilitatea

si aspectul practic al acestora, precum si faptul ca sunt
facilitate de consultantii de learning si development din

Managementul talentelor
si formarea continua
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echipa internd, care sunt ancorati in realitatea Lidl si care fi
pot ghida pe colegii manageri in aplicarea cunostintelor si
rezolvarea unor situatii specifice.

Pentru functiile de director executiv au fost organizate
programe de dezvoltare specifice, in care au fost abordate
teme precum: gandire strategicd, medierea conflictelor
cu diplomatie, storytelling, leadership si cultura
organizationala.

O alta componenta de dezvoltare profesionald este
programul nostru international de rotatie a joburilor,
dezvoltat si coordonat in stransa colaborare cu Lidl Stiftung
&Co. KG. Colegii nostri au astfel sansa sa se dezvolte
profesional in strdindtate si promoveaza activ schimbul de
bune practici la nivel international. Experienta in strdindtate
este programatd sa dureze intre 12 si 24 de luni, timp in care
participantii parcurg un curs de limba, se familiarizeaza cu
activitatile din tara-gazda si, ulterior, lucreaza independent

Procentul de angajat

categorii de angajati

Un numir de 10.994 de angajati ai Lidl Romania (echivalentul a aproximativ 100%"

din forta de munca eligibild) au fost inclusi in anul financiar 2024 in procesul de Talent
management.

Dincolo de integrarea lor, Lidl Romania valorificd potentialul angajatilor in cea mai mare
madsura posibild, prezentandu-le perspectivele de dezvoltare individuala. Am stabilit un
proces de management al talentelor care este uniform si echitabil pentru toti angajatii.
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pe diverse pozitii. Programul de rotatie internationala a
functionat si in anul financiar 2024. In aceasta perioads, 3
colegi din Romania au participat la programul de rotatie a
joburilor.

Tot in anul financiar 2024 am organizat programe

de leadership pentru echipele de management ale
departamentelor din Sediul Central (de ex.: Achizitii, IT,
Contabilitate). Acestea au fost adaptate nevoilor fiecarei
echipe, raspunzand personalizat nevoilor specifice prin
cursuri, workshopuri sau sesiuni de coaching individual si
de echipd. Temele abordate au variat, dupa cum urmeaza:
de la siguranta psihologica in cadrul echipei la gestionarea
schimbadrii, comunicare asertiva, eficienta si productivitate
individuala.

i implicati in evaluarea performantei, pe

Procentul de angajati care au fost evaluati cu privire la performanta in

In cadrul procesului exista doua fntalniri formale pe parcursul anului intre manager si angajat:
dialogul de dezvoltare, in cadrul cdruia se oferd feedback cu privire la performanta si abilitati,
se discutd potentialul si se evidentiaza oportunitatile de dezvoltare, precum si o discutie
ulterioard, la jumadtatea anului, in care se revizuieste performanta si se discuta statusul
masurilor de dezvoltare alocate.

7Procentul este calculat raportat la populatia eligibila pentru evaluarea performatei. Colegii care la data inceperii procesului de evaluare au o
vechime mai micd de 6 luni nu sunt eligibili pentru evaluare, intrucat ei sunt considerati inca in etapa de integrare si adaptare.

munca si dezvoltarea in carierd 98,0% 100,0%
Femei 68,0%  68,7%
Barbati 30,0% 31,3%
Categoria de angajati

Management (toate categoriile) 6,0% 5,9%
Angajati fara functie de conducere 92,0% 94,1%

Cu exceptia Chestionarului angajatului, procesul de colectare a feedbackului a fost mentinut
in perioada la care ne referim. Mai mult, in cadrul unor workshopuri dedicate, colegii din toata
organizatia au stabilit impreuna un angajament referitor la fiecare dintre valorile companiei,
tradus in comportamente specifice de adoptat in perioada urméatoare.
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Impreuna pentru un viitor mai
bun: initiativa de sustenabilitate
YOU pentru #teamlLidl

Initiativa noastra de sustenabilitate YOU® se adreseaza
tuturor angajatilor Lidl din intreaga lume.

YOU are un rol dublu: comunicarea demersurilor si
obiectivelor noastre de sustenabilitate si a impactului pe
care acestea le au in societate catre publicul intern, precum
si incurajarea unui comportament sustenabil in randul
angajatilor, prin actiuni mai responsabile in viata de zi cu
zi. In acest scop, initiativa urmdreste o abordare holistica,
bazatd pe trei piloni:

1. informare si comunicare;
2. ciclul de viata al angajatului;
3. comunitatea CSR.

In anul financiar 2024, ca parte din pilonul care vizeaza
parcursul profesional al angajatului, am derulat urmatoarele:

@ o instruire online dedicata, care a presupus parcurgerea
a sase module in format video, corespunzatoare fiecarui
domeniu de actiune din strategia de sustenabilitate Lidl.
Parcurgand toate domeniile de actiune, angajatii din
birouri au descoperit strategia de sustenabilitate din
cadrul Lidl si au aflat cum integram sustenabilitatea in
toate procesele noastre de business - de la materiile
prime panai la produsele de pe rafturile noastre. in
2025, un astfel de curs va fi lansat si pentru colegii din
magazine;

@ o initiativd internd, ,Asculta-ti corpul, cunoaste-i
nevoile”, constand intr-o campanie de comunicare si
responsabilizare, care a pus angajatii in centrul atentiei.

In aplicatia interna We are Lidl am lansat canalul ,Ascults-ti
corpul, cunoaste-i nevoile”, o campanie de informare pentru
toatd echipa Lidl despre importanta preventiei in sanatate,
cu sfaturi de la experti si continut educativ, adaptat nevolilor
angajatilor. Ne-am dorit ca, prin seria de articole din aceastd
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sectiune, sd incurajdm accesarea unuia dintre beneficiile
pe care Lidl le oferd angajatilor: un set anual de preventie
(accesibil doar in reteaua medicald partenera Lidl), pentru
care nu este necesard recomandare medicala.

Obiectivele campaniei, care va continua si in 2025, sunt:

® Prevenirea afectiunilor de sanatate fizica si
psihoemotionald ale angajatilor prin cunoastere si acces
la servicii de sanatate preventivd

e Imbunatitirea sanititii angajatilor, cu accent pe cele mai
frecvente probleme de sandtate

® Pozitionarea Lidl ca o companie care investeste in
sanatatea si bundstarea angajatilor, ca parte a strategiei
sale de sustenabilitate

@ Asigurarea unei comunicdri consistente, pentru a permite
asimilarea mesajelor de catre angajati.

Transparenta in relatia cu clientii
si furnizorii nostri

Lidl Romania depune eforturi pentru a asigura 0 mai mare
transparenta pana la nivelul lanturilor de aprovizionare si
pentru a oferi informatii clare despre produse. De aceea,
ne-am informat toti furnizorii de produse marca proprie
despre obiectivele Lidl cu privire la materiile prime si

despre strategiile noastre in domeniu, in special despre
politicile® noastre de achizitii sustenabile, care fac parte

din contractul-cadru de achizitie, impreund cu Codul de
conduitd elaborat in comun de companiile Grupului Schwarz
pentru partenerii de afaceri.

In 2024, departamentul Asigurarea Calitatii din Lidl Romania
a trecut prin procesul de monitorizare pe standardul

de calitate ISO 9001:2015. Documentatia sistemului de
management a demonstrat conformitate cu cerintele

de audit si a oferit o structura completd pentru a sprijini
implementarea si continuitatea. Suntem deja in proces de
pregdtire a auditului de recertificare din anul 2026, revizuind
procedurile/procesele, asigurandu-ne ca respectam
principiile calitdtii si cd atingem obiectivele setate.

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

Conform procedurilor Lidl Romania, in etichetarea
produselor tinem cont de urmatoarele aspecte:

® sursa de provenienta a ingredientelor (prime) utilizate n
produs

® continut, in special referitor la substante care pot
produce efecte asupra mediului sau sociale

® utilizarea in siguranta a produsului

® eliminarea produsului si consecinte asupra mediului sau
sociale.

Raportul de fatad include informatii despre politicile care
vizeaza obiective pentru Materii prime (vezi pag. 51) si
Produse responsabile (vezi pag. 36), care i ajutd pe clientii
nostri sa descopere masurile luate de Lidl Romania pentru
a contribui semnificativ la aprovizionarea locald. Cu o retea
de peste 370 de magazine f’n Romania, avem obligatia de a
sustine comportamentul consumatorilor nostri interesati de
sanadtate si sustenabilitate - atat prin produsele pe care le
punem la raft, cat si prin campanii de informare.

De altfel, Lidl si-a stabilit ca obiectiv sa ofere clientilor sdi
transparenta cu privire la impactul social, de mediu si de
sdndtate al gamei sale de produse, pentru a le permite
acestora sa ia decizii de cumparare constiente.

in perioada care urmeazi ne propunem si organiziam o

serie de campanii referitoare la Sistemul Garantie-Returnare

(SGR), in care s& explicam:

® cum functioneazd acest sistem

® unde si cum trebuie depusa o componenta din ambalajul
achizitionat, astfel incat sa contribuim cu totii la o
colectare corectd si responsabild

® cum ii Tncurajdam pe clienti sd foloseasca reteaua noastra
de magazine si de RVM-uri (Reverse Vending Machines/
automate de preluare a ambalajelor care fac parte
din Sitemul de Garantie Returnare - SGR) pentru a-si
recupera garantia platita.

Astfel de mesaje vor fi prezente in revista noastra, in
aplicatia Lidl Plus si pe website-ul nostru, www.lidl.ro

'8 Afla mai multe informatii despre campanie din raportul nostru de sustenabilitate pentru anul financiar 2023, pag. 57. https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/raport-sustenabilitate-an-financiar-2023/view/flyer/page/1

¥ Sursa: Website-ul Lidl, https://corporate.lidl.ro/sustenabilitate/politici-sortiment
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Promovarea sanatatii Protejarea mediului

Dialog si cooperare
cu stakeholderii

Lidl Romania se considerd un partener activ in dezbaterea
problemelor sociopolitice. Prin urmare, monitorizarea
legislatiei, dezvoltarea unor puncte de vedere, schimbul de
idei cu partile interesate din domeniul politic si activitatea
de asociere privind procesele de formare a opiniei in
industrie reprezintd o parte importanta a activitatii noastre.
Dorim sd punem cunostintele noastre de specialitate la
dispozitia factorilor de decizie guvernamentali si politici si
sd fim implicati in discutii si procese decizionale, pentru a
aborda fmpreuna provocirile viitorului. intotdeauna avem in
vedere incurajarea dezvoltarii sustenabile si practice atunci
cand reprezentam mediul de afaceri al industriei de retail,
atat la nivel national, cat si la nivel international. Aceste
activitati se desfdsoara in coordonare cu furnizorul nostru de
servicii Schwarz Corporate Affairs GmbH & Co. KG, entitate
al carei birou din Bruxelles este inregistrat in Registrul de
transparenta al Unjunii Europene si face obiectul unui cod
de conduitd corespunzator. Obiectivul primordial al acestor
activitati este de a transfera rapid si fard probleme cerintele
legale in practica operationald si de a pune la dispozitia
factorilor decidenti opinia mediului de afaceri inca dintr-
un stadiu incipient al initiativelor legislative care pot avea
impact in industria in care activam.

La intervale regulate, reevaludm care stakeholderi sunt
relevanti pentru companie. Aceasta analiza se bazeaza pe
verificari continue si pe o monitorizare extinsa a subiectelor
care fac obiectul agendei sociale. In acelasi timp, ludm in
considerare orice schimbare a responsabilitatilor in ceea ce
priveste politicile publice sau preocupadrile organizatiilor
guvernamentale. Facem, totodatd, o comparatie cu
rezultatele analizei de materialitate si cu subiectele asociate.
Vezi multe detalii despre aceasta analiza in sectiunea
dedicatd, de la pag. 10.

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

Parteneriatul Lidl si WWF:
impreuna pentru alegeri mai
sustenabile

In 2024, am lansat un parteneriat? international pe termen
lung cu WWF (World Wide Fund for Nature), una dintre cele
mai mari si mai experimentate organizatii de conservare a
naturii din lume. Acest parteneriat strategic include toate cele
31 de tdri in care existd magazine Lidl. Parteneriatul abordeaza
provocirile globale actuale in materie de mediu?, cum ar fi
pierderea biodiversitdtii, schimbarile climatice si epuizarea
resurselor naturale.

WWEF consiliaza Lidl in aprovizionarea responsabild cu materii
prime, reducerea risipei alimentare si promovarea practicilor
de afaceri sustenabile in cadrul si in afara lantului nostru de
valoare. Cu sprijinul WWF, dorim sd le permitem clientilor
nostri din intreaga lume sa faca alegeri mai sustenabile.

De aceea, mottoul parteneriatului este: Lucram impreuna
pentru a oferi alegeri mai sustenabile.

Clientii nostri pot lua legdtura cu noi prin urmatoarele canale:
telefon, e-mail, social media, recenzii Google, chatul Messenger,
Whatsapp, live chat, formularul de contact de pe website-ul
lidL.ro si formularul Parerea ta conteaza. Pentru aplicatia Lidl
Plus existd optiunile de App Store reviews si Google Play reviews,
iar varianta de formular web este disponibild atat pe website, cat
si in aplicatia Lidl Plus. Parerea ta conteaza este un instrument
prin care clientii pot evalua magazinul in care si-au facut
cumparaturile si isi pot exprima opinia referitoare la:

® disponibilitatea produselor la raft;
prospetimea si prezentarea acestora;
amabilitatea colegilor nostri din magazine;
serviciul la casa de marcat si

timpul de asteptare la casa de marcat.

In anul financiar 2024, am primit 856.207 raspunsuri #ParereaTa,
dintre care 7.609 au reprezentat solicitari pentru a intra in
legatura cu un operator. Dintre persoanele care au intrat in
legatura cu departamentul nostru de Call Center, 5.202 au
exprimat nemultumiri.

20Syrsa: Website-ul Lidl Romania, https://corporate.lidl.ro/pentru-media/comunicate-de-presa/2024/lidl-si-wwf-lanseaza-un-parteneriat-international-ambitios
2Sursa: 2023 Sustainability Leaders // Global Scan-SustainAbility Survey (https://globescan.wpenginepowered.com/wp-content/uploads/2023/06/2023-Sustainability-Leaders-Survey-Report.pdf)
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Peste 1 3 o4 0 0 de colegi

au conturi active pe aplicatia
We are Lidl

Aproximativ 3 0 0 de

producatori locali prezenti la
Supplier Day

Aplicatia We are Lidl este mereu la dispozitia angajatilor care
vor sa ne ofere feedback. In perioada de raportare, 13.421

de colegi aveau conturi active pe aceasta aplicatie, unde
monitorizdm zilnic comentariile, postarile si mesajele private
primite de la ei. Impreuna cu echipa de management, dar si
cu departamentele-cheie ale companiei (Vanzari, Logistica,
HR), prin intermediul aplicatiei mentinem comunicarea
deschisa si rdspundem intrebdrilor colegilor legate de
activitatea noastra si locul sau locurile unde pot gasi
informatii utile pentru ei, in calitate de angajati.

Nu in ultimul rand, in aplicatia We are Lidl avem o sectiune
denumitd ,,Pentru un viitor mai bun”, unde publicdm toate
informatiile despre YOU (vezi detalii la pag. 27), proiectele de
sustenabilitate si colaborarea cu societatea civild, pentru a
facilita accesul tuturor colegilor la aceste informatii. Folosim
in continuare diverse instrumente de comunicare cu echipa
Lidl, precum materiale scrise, materiale video si sondaje.

Ne fncurajam constant colegii sa ofere feedback utilizand
acest canal de comunicare, prin intermediul chestionarelor
si formularelor de feedback, inclusiv pentru feedbackul
postevenimente interne. Echipa de comunicare interna
intocmeste rapoarte lunare recurente, dupa caz, referitoare

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

la cel mai des Tntalnite subiecte abordate de catre colegi, pe
care le transmite echipei de management.

Alte modalitdti prin care colectam feedback de la colegi

si rezultatele acestor consultdri din perioada de raportare
sunt prezentate in capitolul Facilitare, la pag. 24, capitolul
Relatii de afaceri si integritate, la pag. 22, iar mentiuni despre
sistemul BKMS de raportare a incalcarilor de conformitate
pus la dispozitie atat angajatilor, cat si tertilor se gasesc in
capitolul Muncd si drepturile omului, la pag. 12.

In raportul anterior, la pag. 58%, aminteam de Supplier Day,
un eveniment organizat de Lidl Romania pentru prima datd.
In plus, pe parcursul anului 2024, a mai fost organizata inca

o astfel de intalnire intre colegii din echipa de Achizitii
Fructe-Legume si producatorii romani de profil. Au fost
prezenti aproximativ 300 de reprezentanti ai producatorilor
locali. Impreuna cu acestia, am descoperit ce solutii practice
putem gasi impotriva principalelor riscuri din agricultura si am
subliniat importanta investitiilor in cercetare si inovare pentru
dezvoltarea sortimentului Piata Lidl. In anul financiar 2025
planificdm alte astfel de evenimente, care ne dorim sa devind
recurente. Primul este cu furnizorii locali de fructe si legume,
la inceputul sezonului agricol din Romania, pentru a discuta

2 Sursa: Raportul de sustenabilitate pentru anul financiar 2023, pag. 58. https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/raport-sustenabilitate-an-financiar-2023 /view/flyer/page/1
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despre productia agricold optimd, despre planurile din 2025

si despre cerintele calitative si standardele de conformitate
impuse de Lidl Romania. Al doilea eveniment va fi cu furnizorii
romani de marca proprie si va avea loc spre finalul anului
2025.

Colaborarea cu furnizorii romani rdmane una dintre prioritdtile
noastre, prin consolidarea unor parteneriate puternice, bazate
pe incredere, dialog deschis si obiective ambitioase.

Evenimentele precum Supplier Day reprezintd un prilej de

a identifica iImpreuna noi oportunitdti pentru o colaborare
stransa, pe termen lung. Mai mult, in anul financiar 2024, am
participat pentru prima data la Indagra, cel mai mare si cel
mai important eveniment agroalimentar din Romania.

Pentru anul care urmeazd, ne propunem sa transmitem

in continuare mesajele noastre cheie intr-un mod etic si
transparent, printr-un proces consistent si relevant de
gestionare a stakeholderilor. Planurile noastre vizeaza
realizarea celui de-al doilea studiu de impact socioeconomic.

#Fapte pentru viitor
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In calitate de retailer, suntem si
noi partial responsabili pentru
impactul alimentatiei asupra
oamenilor, climei si biodiversitatii.
De aceea, in acord cu Modelul
PHD (Planetary Health Diet), luim
masuri pentru a opera tinand

cont de aceste limite si, totodata,
ne extindem gama de alimente
sanatoase.

Comportamentul corect

\B!
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C\).t] Alimentatie
constienta

Avem zilnic milioane de clienti si contribuim la alimentatia
acestora cu produsele noastre. Suntem constienti de faptul
cd acest lucru are un impact semnificativ atat asupra
mediului si biodiversitatii, cat si asupra sdndtatii clientilor
nostri. In 2019, Comisia EAT-Lancet a oferit o baz stiintifica
pentru o schimbare globald in materie de nutritie. Dieta
planetard pentru sanatate (Planetary Health Diet — PHD)
este rezultatul colabordrii dintre 37 de oameni de stiinta
din 16 tdri, specializati in discipline diferite, si reprezinta

un plan pentru protejarea sandtatii oamenilor si a planetei.

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor
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Promovarea
sanatatii

Conform acestui plan, pana in anul 2050, aproximativ 10
miliarde de oameni ar putea avea acces la o dieta sanadtoasa,
fard a suprasolicita planeta. Conditia este ca toti oamenii sa
respecte principiile PHD. Acesta oferd pentru prima datd un
cadru nutritional amplu si concret, care tine cont de limitele
planetei.

in calitate de retailer, avem si noi o parte de responsabilitate
pentru impactul alimentatiei asupra oamenilor, climei si
biodiversitatii. De aceea, in acord cu modelul stiintific, ludm
masuri tindnd cont de aceste limite si, totodatd, ne extindem
gama de alimente sdnatoase. Modul in care aborddam acest
domeniu si masurile pe care le ludm in ceea ce priveste
alimentatia constientd tin cont de recomandarile incluse de
oamenii de stiintd in dieta PHD.



Guvernantd corporativa

<% Comportamentul corect
responsabila

Am pus in practica o strategie cu obiective extinse si obligatorii.
Pentru a contribui activ la modelarea transformarii catre o
alimentatie sustenabild, aceste obiective si masuri specifice se
concentreaza pe trei piloni centrali: ,alimentatie sanatoasa”,
yalimentatie sustenabild” si ,transparenta si responsabilizare”.
Fiecare dintre cei trei piloni se bazeaza pe fundamentul sigurantei
alimentare, care sta la baza tuturor angajamentelor noastre

ulterioare si are prioritate maxima.

Toate aceste aspecte sunt detaliate in Politica?® noastra cu privire
la o alimentatie constientd. Aceasta a fost actualizata in ianuarie
2025 si este disponibild pe website-ul companiei.

Astfel, pana in 2030, la nivel international, Lidl va extinde
cu 20% fata de 2023 ponderea alimentelor pe bazi de plante
disponibile, precum sursele de proteine pe baza de plante,
cerealele integrale, fructele si legumele.

Departamentul responsabil pentru urmdrirea obiectivelor si
pentru respectarea politicilor si procedurilor pentru acest
domeniu material este CSR Achizitii. Pentru a urmari strategia
Lidl, acesta colaboreaza cu departamentul Asigurarea Calitatii,
astfel incat sa se asigure cd toate produsele alimentare oferite de
Lidl Romania respectd standardele de calitate si sustenabilitate.
Colaborarea dintre cele doud departamente este esentiald

pentru a transpune in practica o strategie care sa raspunda
nevoilor consumatorilor, dar si sd respecte cerintele de mediu. De
asemenea, cele doua departamente colaboreaza cu achizitorul de

marfd, care poarta discutiile mai departe cu furnizorul de produse.

Calitatea grasimilor si uleiurilor din produsele marca proprie Lidl
va fi, de asemenea, imbundtdtita constant, prin utilizarea mai
multor acizi grasi nesaturati si reducerea acizilor grasi saturati.
Accentul se pune aici pe sursele sustenabile regionale de grdsimi
si uleiuri. In plus, lucram continuu la dezvoltarea sortimentului
nostru de produse, astfel incat acesta sd fie mai sanatos si mai
sustenabil, prin extinderea gamei noastre de produse pentru a
include alternative de cereale integrale si abordarea utilizarii a cat
mai putini aditivi posibil. Totodata, vom indica succesiv continutul
de fibre in tabelul de valori nutritionale de pe produse. Pentru
oameni, fibrele sunt nedigerabile, dar formeaza substratul nutritiv
al bacteriilor intestinale.

Promovarea sanatatii

Protejarea mediului Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

Termen
Leguminoase, nuci si seminte . .
9 . . " Cresterea ponderii surselor de proteine vegetale
precum si alternative vegane la N . - o 2030
- s . in raport cu sursele de proteine animale la 15%
produsele din carne, oua si peste
. Cresterea proportiei de produse lactate alternative
Alternative la lactate > propor; P 2030

in raport cu produsele lactate la 4%

Cresterea proportiei de cereale integrale din
sortimentul de produse la 20% (anul de referinta 2030
2023)*

Cereale integrale

=N
." Sare si zahar
<>y <> :
R

*Pana in 2030, ne propunem sa oferim cel putin o alternativa care sa contina cereale integrale pentru toate categoriile relevante de produse din sortimentul nostru.

Reducerea cu 20% a cantitatilor de sare si zahar

addugate 2025

Incepand din 2023, nu mai facem publicitate adresata copiilor pentru produse alimentare nesanitoase marci proprie.
Aici sunt incluse activitati publicitare pentru TV, radio, retele social media si pliantele noastre. Totodatd, incepand cu
2026, vom vinde produse alimentare de marca proprie cu ambalaje concepute pentru a fi atractive pentru copii doar daca
acestea indeplinesc criteriile OMS pentru alimente sanatoase si criteriile suplimentare ale Lidl (cu exceptia articolelor
promotionale pentru Craciun, Paste si Halloween). In ceea ce priveste comunicarile comerciale, in perioada 1 martie 2024
- 28 februarie 2025, Lidl Discount nu a facut obiectul niciunei sesizari?*.

Suntem convinsi cg, prin sortimentul nostru de produse si prin politica de preturi avantajoase, putem contribui la
crearea unui model de consum mai responsabil si putem aduce in atentia societdtii un stil de viata mai echilibrat si

mai sandtos. De aceea, ne-am propus in continuare sa le oferim clientilor nostri o gaméa de produse pentru un stil

de viata sdnatos si responsabil. Pentru a gestiona in mod sistematic siguranta si calitatea ridicata a produselor, dar si
pentru a respecta prevederile legale, Lidl opereaza in conformitate cu sistemul de management al calitatii recunoscut
si certificat ISO9001:2015. Certificarea atestd conformitatea cu standardul mentionat pentru mai multe procese din
cadrul departamentului Achizitii. Toate procesele relevante de la Lidl se desfdsoard in conformitate cu acest sistem de
management care reglementeaza obiectivele si principiile de calitate, precum si specificatiile clare ale proceselor si
responsabilitatile. Mai mult, procesele sunt verificate de o firma de avocaturd specializatd in legislatie alimentard si sunt
supuse unui audit intern anual.

Un manual CSR care include specificatiile interne privind materiile prime considerate cu risc oferd achizitorilor si
managerilor de calitate indrumarea si sprijinul necesare pentru a pune in aplicare cerintele de sustenabilitate pentru
toate categoriile de produse. Mai mult, atat angajatii noi, cat si cei cu experientd din departamentul de Achizitii Marfd si
Marketing beneficiazd de o instruire anuald cu privire la cum punem n aplicare strategia de sustenabilitate in domeniul
achizitiilor si la obiectivele privind materiile prime considerate cu risc. Aceastd instruire a avut loc si in anul financiar 2024.

#Fapte pentru viitor

2Sursa: Website-ul Lidl Romania, https://corporate.lidL.ro/pentru-media/comunicate-de-presa/2025/lidl-isi-consolideaza-angajamentul-la-nivel-international-in-ceea-ce-priveste-alimentatia-constienta-impreuna-cu-wwf
24 Conform adresei 183/20.05.2025 a RAC (Consiliul Roman Pentru Publicitate/Romanian Advertising Council).
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Lidl a definit si urmdreste cu atentie pasii pentru respectarea
sigurantei alimentare:

® certificarea in conformitate cu International Featured
Standard (IFS) sau British Retail Consortium (BRC) a
unitdtilor de productie care aprovizioneaza Lidl cu
produse si suplimente alimentare din gama de marci
proprii
audituri periodice inopinate, care urmdresc
managementul riscului la unitatile de productie,
efectuate de organisme de certificare independente
inspectii care urmaresc managementul riscului
pentru toate produsele alimentare marca proprie si
din categoria suplimentelor alimentare, efectuate
de organisme acreditate care verificd modul de
comercializare a acestora
verificarea conformitatii cu valorile specifice, care sunt
mai drastice decat limitele minimale impuse prin lege.

Pentru a se putea informa cu privire la ingredientele si
cantitatile folosite in retetd, dar si la alte caracteristici (de ex.
produs vegan, vegetarian sau alergeni), consumatorul are
informatii pe etichetele produselor, etichete care respectd
prevederile legale in vigoare. Pentru legume si fructe,
consumatorul are la dispozitie eticheta de trasabilitate si
astfel poate identifica tara de origine.

Colaboram indeaproape cu furnizorii nostri pentru a garanta
siguranta produselor. Efectudam periodic teste in laboratoare
independente acreditate pentru a verifica conformitatea cu
propriile noastre standarde de calitate si cu cerintele legale.
Proportia unitétilor de productie care sunt certificate in
conformitate cu standardele de siguranta alimentara IFS sau
BRC este de 95%.

In ciuda testelor extinse, produsele potential periculoase
pentru sanatate pot fi totusi incluse in gama. In cazul in care
sunt identificate astfel de produse, le retragem imediat de la
vanzare si le rechemam public. In exercitiul financiar 2024,
au existat 9 retrageri de produse de pe rafturile magazinelor

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

Toate rezultatele potential critice, determinate, printre altele,
si prin procesele mentionate mai sus, sunt evaluate de cdtre
departamentul Asigurarea Calitatii, care ia mdsuri adecvate,
daca este necesar.

In anul financiar 2024, Lidl Romania a efectuat 2.096

de analize pentru produsele alimentare marca proprie.
Totodatd, in perioada de raportare au fost efectuate si 46
de audituri n fabrici pentru produsele alimentare marca
proprie.

Imbunatatirea retetelor din gama noastra marca proprie,

n special in ceea ce priveste zaharul si sarea, este o
preocupare continua. La fel de importante pentru noi sunt
acuratetea si verificarea constanta a bazei de raportare.
Obiectivul nostru este sd ne dezvoltam activitatea de
monitorizare pe baza unor sisteme de referinta valide,
pentru a putea urmari cu cea mai mare acuratete cat de mult
progresam in indeplinirea tintelor noastre.

noastre. Clientii au fost informati pe diverse canale de
comunicare, asa cum este prudent n astfel de situatii.

In ceea ce priveste procesele si procedurile dupé care
functionam, acestea sunt revizuite periodic la nivelul
intregului grup si implementate ulterior la nivel local. Toti
colegii din departamentul Asigurarea Calitatii participa la
instruiri specifice, dupa o procedura bine stabilita.

In 2024 a devenit operational platforma PRIA, care
inlocuieste informdrile de retragere si distrugere a
produselor improprii consumului sau returnarea acestora
catre furnizori. Responsabilitatea pentru monitorizarea
acestei platforme apartine administratorului bazei de date,
care poartd discutii atat cu echipa de achizitori, cat si cu
furnizorii.

in perioada urmatoare, ne propunem si deruldm un proiect
destinat reducerii, pe cat posibil, a aditivilor din produsele
noastre. Acest proiect este initiat la nivel international si se
bazeaza pe o selectie de aditivi care, desi sunt conformi din
punct de vedere legislativ, au fost identificati ca oportuni

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

n anul 2024 am lucrat la regandirea retetelor unor produse
pentru a reduce cantitatea de sare si zahdr. Acest lucru

ne-a permis sa reducem zahdrul si sarea din 92 de produse
la nivelul Lidl Romania. Cu toate acestea, implementarea
consecventa a strategiei pentru o alimentatie constienta
necesita o viziune holisticd asupra diferitelor dimensiuni

ale calitdtii alimentelor. Prin urmare, in ultimii ani, ne-am
extins atentia de la reducerea zahdrului si a sdrii si dorim

sa ne dedicdm unor criterii de evaluare mai cuprinzatoare.
In prezent, ne concentram asupra sistemelor si obiectivelor
de evaluare care, pe langa continutul de zahar si sare, iau

in considerare si alte componente, cum ar fi continutul

de grasimi si uleiuri, continutul de cereale integrale sau
continutul de fructe si legume si, prin urmare, reprezintd o
completare rezonabild la nivel de produs individual, ca parte
a strategiei noastre. Ne revizuim continuu produsele in mod
holistic si luam in considerare toate valorile nutritionale,
pentru a ne indeplini obiectivele privind o alimentatie
constienta si sustenabila.

pentru eliminare. O prima listd de astfel de produse a fost
deja identificatd. Cu sprijinul furnizorilor nostri, dorim sd
punem in aplicare, treptat, acest obiectiv, iar rezultatul sa fie
reformularea produselor intr-o varianta cat mai sanatoasa,
mentinand in acelasi timp proprietdtile esentiale.

2.096

de analize pentru produsele
alimentare

46

de audituri in fabrici pentru
produsele alimentare marca proprie
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{D Securitate si
sanatate in munca

Intr-o lume moderna si dinamicd, ne confruntam zilnic cu
situatii neasteptate si provocari. Pentru a le face fatd cu
succes, sdnatatea noastra are prioritate absoluta. La Lidl,
considerdm cd este responsabilitatea noastrad sa ne protejam
angajatii in activitatea lor de zi cu zi si, dincolo de aceasta,
sd le sustinem in mod activ sdndtatea.

In Romania, sanatatea si siguranta la locul de muncé sunt
reglementate? printr-o serie de acte normative, cum ar fi
Legea nr. 319/2006 si Codul muncii. Acestea includ prevederi
legate de drepturile, dar si de obligatiilor angajatilor si

ale angajatorului, precum si principiile generale pentru
prevenirea riscurilor profesionale, protejarea sanatatii si
securitatii lucrdtorilor, informarea, instruirea si consultarea
acestora.

Conform ultimelor date Eurostat® (2022), in Romania
numadrul total de accidente de munca nefatale, pentru care
au fost necesare minimum 4 zile de concediu medical, a

fost de 3.173, dintre care 2.185 au fost inregistrate in randul
barbatilor si 988 in randul femeilor. Cele mai recente date
ale Ministerului Muncii¥ din Romania arata c4d, in sectoarele
economiei nationale cu activitate declarata, cele mai multe
accidente de muncd s-au inregistrat in urmatoarele sectoare:

® comertul cu amdnuntul, cu exceptia autovehiculelor si
motocicletelor,

@ industria alimentard

@ constructia de cladiri.

In calitate de retailer de top, depunem toate eforturile
pentru a ne asigura cd nevoile de baza ale colegilor nostri
sunt indeplinite in fiecare zi. Pentru a face acest lucru,
angajatii nostri lucreaza intr-o serie de profesii care necesita
diferite niveluri de efort. De exemplu, angajatii nostri din
magazine si centre logistice aleg, transportd si depoziteazd
0 gamad de bunuri pentru a le oferi clientilor nostri un
portofoliu optim de produse. Pentru a ne asigura ca aceasta
activitate fizica nu are impact negativ asupra sanatatii

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

lor, initiem masuri pentru a preveni accidentele la locul
de munca si bolile profesionale. Conceptul de preventie
este folosit si in alte domenii de activitate, deoarece, in
Lidl Romania, credem cd un mediu de lucru sigur creeazd
fundamentul pentru o muncd productiva.

In Lidl Romania, coordonarea activititilor de securitate si
sanatate in munca (SSM) si privind situatiile de urgenta (SU)
este asiguratd de coordonatorul securitate si sanatate in
muncd, impreunad cu partenerul nostru extern, unul dintre
cei mai importanti furnizori de servicii de prevenire si
protectie la nivel national.

Coordonatorul de securitate si sdndtate in munca din Lidl
Romania raporteaza direct directorului Facility Management.
La nivelul companiei, conform normelor in vigoare, isi
desfasoara activitatea Comitetul de Sdndtate si Securitate

n Munca (CSSM), al carui scop este de a asigura implicarea
salariatilor in elaborarea si implementarea deciziilor si
masurilor privind securitatea si sdndtatea in munca la nivelul
intregii companii. In activitatile de promovare a sinatatii

in randul angajatilor este implicatd si echipa de Formare si
Dezvoltare din cadrul departamentului nostru de Resurse
Umane.

Pentru gestionarea impacturilor generate in domeniul
securitatii si sanatatii in munca (SSM), Lidl Romania a
stabilit un sistem de management al sandtatii la nivel intern.
Acesta urmdreste un concept larg, in care securitatea si
sanatatea in munca, medicina muncii, sanatatea fizica,
mentala si sociala sunt abordate ca un tot unitar. Sistemul
de management urmadreste cerintele legale aplicabile, fiind
aliniat prevederilor de la nivel international si completat
de standardele interne dezvoltate de Lidl. Scopul este

de a preveni in mod eficace accidentele rezultate din
comportamentul neadecvat.

Atat toti angajatii Lidl, cat si toti lucrdtorii care nu sunt
angajati, dar desfdsoard muncd pentru Lidl, sunt acoperiti de
sistemul de management SSM, care a fost auditat intern.

Numarul de lucrdtori care nu sunt angajati, dar care au
desfasurat munca pentru Lidl Romania in anul financiar 2024
a fost de 11*

Sursa: Legea 319/2006, actualizata fn 2025, https://lege5.ro/gratuit/ha3tgobt/contraventii-lege-319-2006?dp=gi4tiojzgg3tm
26 Sursa: Eurostat, Numarul accidentelor de munci fatale sau cu vatamare, https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/w/ddn-20250428-1#:~:text=In%202022%2C%20

2.97%20million%20n0on,2021%2C%20with%20384%20721%20accidents

7 Sursa: website-ul Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale, https://www.mmuncii.ro/j33/images/buletin_statistic/Conditiil_I_2024.pdf
* Cu exceptia celor 11 persoane, in calculul numarului si procentului de 100% nu sunt incluse alte categorii de lucratori.
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Acordam o atentie deosebita sensibilizarii managerilor,
astfel incat acestia sa se implice in promovarea unui
comportament sigur in randul angajatilor si solicitarea
activa de feedback. In privinta evaluérii riscurilor, avem un
proces care ne permite sa identificdm din timp situatiile
potential ddunatoare angajatilor si sa elabordm masuri de
protectie adecvate. Ierarhia de mdasuri urmareste prevederile
sistemului nostru de management al securitdtii si sanatatii
fn munca si optdm pentru mdsura cu cel mai inalt nivel de
protectie. Toate accidentele sunt analizate cu ajutorul listelor
de verificare, iar mdsurile existente sunt revizuite constant,
pentru a se verifica eficacitatea lor.

Procesul de evaluare a riscurilor cuprinde urmatoarele etape
obligatorii:

1. definirea sistemului de analizat (loc de muncai);

2. identificarea factorilor de risc din sistem;

3. evaluareariscurilor de accidentare si imbolnavire
profesionala;

4. ierarhizarea riscurilor si stabilirea prioritatilor de
prevenire;

5. propunerea misurilor de prevenire.

Echipa de evaluare a riscurilor este compusa din specialisti
acreditati (care au absolvit cursul de ,Evaluator al riscurilor
de accidentare si imbolnavire profesionald”, cu durata
minima de 180 de ore) si angajati Lidl, care detin functii in
magazine/depozite si medicul de medicina muncii. In timpul
procesului de evaluare, acestia insotesc specialistii acreditati
si le furnizeazd informatii despre modul de functionare a
echipamentelor, frecventa cu care sunt utilizate acestea,
precum si posibilele riscuri. Procedura de evaluare a
riscurilor de accidentare si imbolndvire profesionala

este revizuitd la introducerea tehnologiilor noi in cadrul
companiei sau ori de cétre ori este necesar.

Conform celei mai recente verificari (martie 2025), toate
punctele de lucru evaluate se inscriu in categoria celor cu
nivel de risc mic.

Am explicat pe larg ce metodologie folosim pentru a evalua
riscurile de accidentare si imbolndvire profesionald, dar si
modul in care identificdm pericolele, evaludam riscurile si

Promovarea sanatatii

Protejarea mediului

investigdm accidentele in Lidl Romania la pag. 40 si 41 ale
raportului nostru de sustenabilitate 20222,

In anul financiar 2024, activitatile de instruire a angajatilor
pe teme SSM s-au derulat urmarind toate etapele de
instruire in acest domeniu, dupa cum urmeaza:

Noii angajati cu functii de

Instruire ) executie
introductiva — — =
generala Th Noii angajati cu functii de
conducere
4h Noii angajati cu functii de
Instruire la locul executie
de munca 1h Noii angajati cu functii de
conducere
. Toti angajatii (de 2 ori pe an
Instruire ’ gajatii ( P

pentru personalul cu functii
1h de conducere si de 3 ori

pe an pentru personalul cu

functii de executie)

periodica prin
platforma de
e-Learning

Instruire de
prim ajutor

Minimum 4 angajati per

Th punct de lucru

Tot personalul din magazine
(cu exceptia personalului

de serviciu) si lucratorii din
depozit

Instruire privind
utilizarea lizelor 1h
electrice

In plus, au fost derulate si alte campanii si activititi de
informare si formare:

1. Instruirea suplimentard a angajatilor din magazine prin
trei campanii de Toolbox Talk realizate in timpul inspectiilor
anuale. Subiectele acoperite au fost: Manipularea manuald
a maselor/ridicarea greutatilor (modulul de e-learning
pentru campania ,Manipularea manuala a maselor”),

Cdderi si alunecari de la acelasi nivel, Utilizarea transpalete
electrice si transpalete manuale (campania de modificare a
parametrilor pentru lizele electrice din magazine (nivelurile
de acceleratie si de vitezad de mers inapoi), Prim ajutor

si Mod de comportare in cazul situatiilor de urgenta.

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

2. Instruirea suplimentara a angajatilor din depozite prin

5 campanii de Toolbox Talk realizate de catre conducatorii
locurilor de muncad . Subiectele acoperite au fost:
Conducerea defensiva, Cauze ale accidentelor de munca,
Substante chimice periculoase, Ergonomia la locul de
muncd, temperaturi scazute. Instruire suplimentara: ,On the

x»

floor”, pe tema ,riscuri de accidentare la locul de muncd”.

3. Workshopuri SSM organizate la nivelul depozitelor pentru
managerii de depozite, managerii de grupe si managerii de
departamente pe urmdtoarele teme: Recunoasterea riscurilor
de accidentare in magazine; Obligatiile conducatorilor la
locul de munca; Riscuri privind consumul de alcool sau

de droguri; Sistem de training cu utilizarea stingdtorului
digital de incendiu, care simuleaza digital conditiile reale de
declansare a unui incendiu.

4. Suplimentar, au loc instruiri si activitati de informare si
in cadrul sedintelor Deluxe (dedicate sefilor de vanzari,
directorilor de vanzari si managerilor de magazin) in cadrul
cdrora sunt prezentate si aspecte ce tin de SSM&SU, sau
sedintelor pe Teams.

5. Prezentarea indicatorilor de securitate si sandtate in
munca in cadrul sedintelor anuale de Facility Management,
organizate la nivelul sediilor regionale.

Pentru angajatii firmelor contractoare care colaboreazd cu
magazinele Lidl, sunt utilizate in continuare registrele de
instruire colectivd autocopiative.

Depunem toate eforturile pentru a creste continuu siguranta
angajatilor si a fmbundtati in permanenta conditiile de lucru.
Serviciile de medicina muncii sunt asigurate in conformitate
cu cerintele legale nationale. Angajatii primesc toate
informatiile relevante in timpul perioadei de initiere.

Dorim ca angajatii nostri sa faca mai mult decat sa raporteze
defectele si deficientele. Din acest motiv, ei sunt implicati
activ in procesul de evaluare a riscurilor si ne ajuta sa cream
conditii de lucru sigure. De asemenea, pot trimite sugestii
de imbunatatire prin sistemul nostru de gestionare a ideilor
sau direct cdtre manager. Fiecare sugestie este analizatd

cu atentie si discutata cu angajatii. Angajatii deosebit

de implicati pot fi, de asemenea, instruiti ca asistenti de

28Sursa: Website Lidl Romania, Raport de sustenabilitate pentru anul financiar 2022. https://object.storage.eu0l.onstackit.cloud/leaflets/pdfs/d903f502-9a60-11ee-9c92-fal63f185506/Raport-de-sustenabilitate-2022-Raport-de-sustenabilitate-2022-02.pdf
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securitate in caz de incendiu, responsabili pentru securitate in caz de incendiu, responsabili pentru sigurantd, agenti de prim ajutor, asistenti de evacuare si specialisti in domeniul SSM, care le
permite sad contribuie si mai mult in crearea unui loc de munca mai sigur.

emgweces o e e

Pentru toti angajatii:

Numarul de decese ca urmare a accidentelor de munca 0 0

Rata* de decese ca urmare a accidentelor de muncd 0 0
Numarul ranirilor legate de munca cu consecinte grave, cu exceptia cazurilor de deces (raniri cu consecinte grave = acele raniri care rezulta in deces 0 0

sau intr-o vatamare din care lucratorul nu se poate recupera in totalitate - la nivelul dinainte de ranire -, intr-o perioada de 6 luni)

Rata* ranirilor legate de munci cu consecinte grave, cu exceptia cazurilor de deces (raniri cu consecinte grave = acele raniri care rezulta in deces sau 0 0

intr-o vatamare din care lucratorul nu se poate recupera in totalitate - la nivelul dinainte de ranire -, intr-o perioada de 6 luni)

Numarul accidentelor de munca inregistrabile 79 77

Rata* accidentelor de munca inregistrabile* 3,71 3,6
Numdrul de ore lucrate v~ 21.292.074 21.336.025

*Ratele din acest capitol au fost calculate per 1.000.000 de ore lucrate.
Indicatorul pentru anul financiar 2024 marcat cu \/ a fost verificat de un auditor extern in acest proces de raportare.

Principalele tipuri de accidente legate de munca sunt

ca urmare a utilizarii necorespunzatoare a lizelor si
electrostivuitoarelor, alunecdrii sau impiedicdrii si cdderii
de la acelasi nivel si nerespectarii instructiunilor proprii de
securitate si sandtate in munca.

In perioada de raportare nu am avut niciun caz fnregistrabil
de probleme de sanatate legate de muncd, nu am inregistrat
niciun deces cauzat de probleme de sandtate legate de

munca in randul angajatilor nostri si nicio boald profesionala.

In anul 2024, in cadrul inspectiilor realizate de partenerul
nostru Seatbelt in magazinele Lidl, au fost organizate diferite
sesiuni de tipul Toolbox Talks, la care au participat angajatii
magazinelor prezenti pe tura pe care avea loc inspectia
Seatbelt. Sesiunile de instruire au avut diferite teme, cum ar
fi cdderea de la acelasi nivel sau interventia de tip primului
ajutor.

In anul 2025, vom introduce platforma
digitala POSH, dedicata securitatii si
sanatatii in munca.

Aceasta va inregistra informatii legate de accidente de muncd,
aspecte de siguranta (monitorizarea indicatoriilor de SSM) etc.
- practic, un instrument in plus de identificare a punctelor de
fmbunatatit. De asemenea, vom continua instruirea angajatilor
din magazine si depozite prin trei campanii de Toolbox Talk
realizate fn timpul inspectiilor anuale si vom continua sa
prezentdm indicatorii de securitate si sandtate in munca

n cadrul sedintelor anuale de FM, organizate la nivelul SR
(sediul regional).

Pentru cd Romania inregistreaza una dintre cele mai mari
rate de mortalitate pentru boli care ar putea fi prevenite sau
tratate din Uniunea Europeana, am creat o campanie de
constientizare dedicatd tuturor angajatilor Lidl, pentru a putea
transmite informatii despre prevenirea celor mai intalnite
afectiuni de care suferd romanii, care ar putea fi evitate prin
analize sau investigatii de preventie. Pe platforma We are Lidl
a fost creatd o noua sectiune, ,Asculta-ti corpul, cunoaste-i
nevoile”, in care am inclus mesaje despre prevenirea
afectiunilor de natura fizica si psihoemotionald, prin
cunoasterea si accesarea serviciilor medicale de preventie.

in paralel, mesajele au fost diseminate si prin intermediul
unor afise amplasate in toate locatiile Lidl, cu recomandari
specifice pentru diferite situatii, menite sd le reaminteasca
angajatilor ce servicii de preventie pot accesa pentru
sdndtatea lor.

#Fapte pentru viitor
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responsabila 0

Produse responsabile

In calitatea noastra de retailer de produse alimentare si de uz
curent, contribuim la aprovizionarea cu articole de baza si le oferim
clientilor nostri din Romania produse fabricate cu responsabilitate.

Avand un rol-cheie, de intermediar intre producatori si consumatori,
este obligatia noastra sa monitorizam constant calitatea produselor.
Pe langd siguranta acestora, originea si practicile de sustenabilitate
folosite in productie sunt criterii de calitate decisive.

Ca parte a strategiei globale de sustenabilitate, avem obiective pentru promovarea produselor

cu etichete sau certificari de sustenabilitate, asa cum sunt detaliate la pag. 52 din raport.

In procesul de achizitie a materiilor prime critice, operam pe baza unor criterii si standarde
stricte. Atunci cand iau decizii privind gama noastra de produse, achizitorii nostri actioneaza
in conformitate cu standardele si politicile noastre de achizitie.

Responsabilitatea organizationald pentru tema ,Produse responsabile” revine Lidl Stiftung &
Co. KG, prin departamentul de Calitate si Sustenabilitate, iar in Lidl Roméania departamentelor
de Asigurarea Calitatii si CSR Achizitii.

Toti colegii nostri din departamentul Achizitii urmeaza anual un curs intitulat CSR Strategy in
Buying (Strategia de CSR in Achizitii). Parcurgerea acestuia este obligatorie atat la angajare,
pentru nou-veniti, cat si anual, pentru restul responsabililor din departament.

Din anul 2020, departamentul nostru intern de Asigurarea Calitatii opereaza in baza unui
sistem de management al calitdtii in conformitate cu ISO 9001:2015. Pentru a garanta

in permanentd promisiunea calitatii, produsele noastre marca proprie sunt supuse unor
controale interne si externe stricte.

Colaboram cu furnizorii nostri si ludm madsuri imediate in cazul unor abateri de la specificatii.
In conformitate cu legislatia in vigoare si cu alte criterii recunoscute la nivel mondial, atat
produsele, cat si capacitatile de productie sunt inspectate periodic de organisme externe.
Cerintele impuse de Lidl furnizorilor pe linia sigurantei alimentare si controlului calitatii

sunt foarte ridicate. Fabricile trebuie sa fie certificate in conformitate cu unul dintre cele mai
exigente standarde, de exemplu International Featured Standard Food (IFS Food) sau British
Retail Consortium (BRC).

Avand in vedere modelul nostru de busines, bazat pe un portofoliu preponderent de produse
marca proprie in sortimentul nostru permanent, cautdm in mod activ furnizori noi pentru
intreg sortimentul nostru. Colabordm cu un numar din ce in ce mai mare de furnizori din
Romania, iar cu multi dintre acestia avem parteneriate pe termen lung, de peste 10 ani.

2 Afla mai multe despre produsele certificate si obiectivele noastre in acest domeniu din sectiunea Materii prime (pag. 52).
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In acceptiunea Lidl Romania, conceptul de furnizor local este asimilat cu furnizor din Romania.

Tip de produse etichetate cu certificari de
sustenabilitate?

Produse EU Organic (marca si marca proprie) 374 384
Produse FSC (marca proprie) 36 40
Produse MSC (marca proprie) 75 86
Produse Rainforest Alliance (marca proprie) 507 494
Total 992 1.004

In perioada de raportare, valoarea aferenta exportului produselor furnizorilor romani citre
magazinele Lidl din Europa a crescut, iar produsele romanesti au ajuns pe rafturile magazinelor
Lidl din tari precum Germania, Polonia, Ungaria, Grecia si Croatia.
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Promovarea sanatatii Protejarea mediului

La nivel european, se constatd o crestere a interesului pentru reducerea lanturilor de aprovizionare, inclusiv in ceea ce
priveste fructele si legumele. Consumatorii din Romania ne-au semnalat si ei dorinta lor de a gasi la raft produse cultivate
in Romania. In functie de conditiile climatice si de disponibilitatea acestor produse, colegii nostri din departamentele

de profil cautd permanent solutii pentru a creste ponderea de fructe si legume achizitionate de la furnizori locali din

cantitatea totald de fructe si legume.
2024
418

Numérul de articole de la furnizori din Romania - sortimentul permanent 1.475

Valoarea marfii achizitionate de la furnizori romani pentru tot sortimentul (% din total) 49% 50%

Numarul furnizorilor din Romania - sortimentul permanent

Numadrul furnizorilor din Romania - intregul sortiment

Numadrul de articole de la furnizori din Romania - intregul sortimentul
Numadrul total de articole Camara noastra

Cresterea valorii marfii achizitionate de la furnizori romani — sortimentul permanent

Cresterea valorii marfii achizitionate de la furnizori romani pentru tot sortimentul 14% 14%

118.544 144.784

Facilitarea vanzarii de produse ale furnizorilor romani in alte tari EU (mil. euro)

Cantitatea de fructe si legume romanesti achizitionata de la furnizori locali (tone)

Fiecare categorie de fructe si legume este supusd unor teste si analize, care vizeaza atat aspectul vizual sau gustativ al
produselor, cat si aspecte tehnice, cum ar fi continutul de pesticide si utilizarea responsabild a acestora. Continuam acest
proces pentru toate categoriile de produse (fructe si legume) pe care clientii nostri le gasesc in Piata Lidl, tindnd cont de
criteriile noastre principale in ceea ce priveste legumele si fructele: analizam valoarea reziduului de pesticide, numarul de

substante si cat de responsabil au fost folosite.
62
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Numarul de audituri in fabrici

Procentul fabricilor care au obtinut oricare dintre certificdrile pe care le solicitam

0, 0,
(IFS Food sau BRC) 94% 5%
Numarul de analize ale produselor Lidl (alimentare si near-food) 2.090 2.096
Procentul de produse care au necesitat imbunatatiri dupd analize 7% 7%

Respectarea biodiversitatii

Conservarea resurselor

Auditarea furnizorilor locali este un proces continuu,
organizat in functie de rezultatul obtinut de fiecare
furnizor la auditul anterior. Acest proces va continua
si in perioada urmdtoare, chiar daca frecventa sau
recurenta sunt determinate de situatia din teren.

in anul 2025 avem in vedere revizuirea aditivilor
si ingredientelor din retetele mai multor categorii
de produse, astfel incat sa imbundtatim calitatea
acestora, luand in calcul promovarea unei diete
constiente.

Ca parte din procesul de management al calitatii,
Lidl Romania urmareste o serie de indicatori

de calitate atat in cadrul companiei, cat si la
furnizorii cu care colaboreaza. Valoarea reziduului
de pesticide trebuie sa fie sub o treime din

media admisd la nivel european, reglementata

de Regulametul nr. 396/2005. De asemenea, nu
trebuie sa fie mai mult de 5 substante active per
produs la momentul analizelor, iar acestea trebuie
sd fie folosite cat mai responsabil si sa respecte
lista strategica a substantelor active dupa care se
ghideaza Lidl la nivel international.

Tn ceea ce priveste Proiectul Legume romanesti,
ce are ca scop cresterea cantitatii de legume
romanesti prin dezvoltarea semintelor acestora, pe
parcursul anului financiar 2024 am colaborat cu 4
cooperative din judetele Olt, Giurgiu, Dambovita si
Timisoara, care au cultivat semintele si au furnizat
in magazinele Lidl soiuri romanesti de ardei capia,
ardei gras verde si vinete.

#Fapte pentru viitor
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8

Protejarea
mediului

@B 1,5 grade Celsius -
Limitarea efectelor
schimbarilor
climatice

Potrivit Raportului privind riscurile globale pe 20253%°

al Forumului Economic Mondial (WEF), evenimentele
meteorologice extreme se numdrd printre cele mai mari
riscuri globale. Schimbarile critice la nivelul sistemelor
terestre se numara si acestea printre primele principalele
10 riscuri. Fiind unul dintre cei mai mari comercianti cu
amanuntul de produse alimentare din Europa, ne asumam
responsabilitatea pentru protectia mediului si suntem
constienti de importanta acesteia pentru succesul viitor al
modelului nostru de afaceri.

Schimbarile climatice accelereaza pierderea biodiversitatii,
alterand ecosistemele si conducand la fenomene
meteorologice extreme. Acest lucru are consecinte sociale si
de mediu semnificative, inclusiv pentru modelul de afaceri si
obiectul nostru de activitate: lipsa disponibilitatii materiilor
prime duce, de exemplu, la cresterea preturilor produselor
de bazd pentru cacao, cafea, portocale si ulei de masline.

30Sursa: Website-ul WEF, Global Risks Report 2025,
https://reports.weforum.org/docs/WEF_Global_Risks_Report_2025.pdf
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Pana in 2034, Lidl isi propune sa
reduca cu 42,4% emisiile de gaze
cu efect de sera din agricultura,
silvicultura si alte utilizari ale
terenurilor, si cu 35% emisiile
provenite din energie si industrie.

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

Evenimentele meteorologice extreme (cum ar fi precipitatiile
devastatoare si inundatiile din Slovenia in 2023, din sud-
vestul Germaniei si sudul Spaniei in 2024) pot afecta, de
asemenea, in mod direct locatiile, depozitele si magazinele
noastre. Inclusiv cresterea nivelului marii si eroziunea
costierd ne afecteaza, deoarece ambele duc la disparitia
habitatelor. In acelasi timp, incilzirea si acidificarea
oceanelor amenintd viata marind. Toate acestea au impact
asupra lanturilor alimentare si lanturilor de aprovizionare ale
Lidl si, in cele din urm4, asupra securitatii noastre alimentare
globale.

Un raport® al oamenilor de stiintd din Romania arata ca
valurile de caldurd, seceta moderata, severd si extremd, dar
si furtunile severe au efecte devastatoare asupra agriculturii
si securitatii alimentare din tara noastrd. Evolutia in timp

a acestor fenomene va influenta profund atat productia
agricold, cat si ecosistemele. De altfel, oamenii de stiinta
care au elaborat acest raport avertizeaza cd ,proiectiile
pentru 2025-2050 si sfarsitul secolului indicd o intensificare
a acestor fenomene, cu impact negativ asupra agriculturii si
infrastructurii.”

Inegalitdtile sociale sunt in crestere; mai ales tarile in curs de
dezvoltare sunt grav afectate de consecintele schimbarilor
climatice si dispun de mai putine resurse pentru a se adapta.
Schimbarile climatice forteaza milioane de persoane sa

isi pardseasca locuintele, ceea ce duce la tensiuni sociale

si crize umanitare. Justitia intergenerationald este, de
asemenea, subminatd. Copiii si tinerii de astazi trebuie sa
trdiascd cu consecintele schimbarilor climatice, chiar daca au
contribuit prea putin la acestea n timpul vietii lor.

Pana in 2050, grupul Schwarz va ajunge la zero emisii (Net-
Zero), ca parte a strategiei internationale de sustenabilitate.

In septembrie 2024, companiile din Grupul Schwarz au
prezentat impreuna angajamentul oficial privind obiectivul
zero emisii nete, conform criteriilor SBTi. Net Zero este o
viziune pe termen lung pentru Lidl si necesitd o directie
strategica clard. Ca parte a obiectivelor climatice noi si
actualizate ale Grupului Schwarz, noi, Lidl Romania, ne-am
stabilit obiectivul de a reduce cu 80% emisiile operationale

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

de gaze cu efect de sera (Scope 1si 2) pana in anul 2030.
Totodatd, la nivel international, Lidl isi propune sd reduca
emisiile sale operationale (Scope 1si 2) cu 70% pana in 2030,
comparativ cu 2019.

De asemenea, am definit noi obiective pentru lantul valoric
din amonte si din aval (Scope 3): pana in 2034, Lidl doreste
sd reducd cu 42,4% emisiile de gaze cu efect de sera din
agriculturd, silvicultura si alte utilizari ale terenurilor si cu
35% emisiile provenite din energie si industrie.

Lidl incurajeaza furnizorii care sunt responsabili pentru 75%
din emisiile legate de produse sd isi stabileascd pana in 2026
propriile obiective climatice in conformitate cu criteriile
SBTi. Vezi pag. 45 a sectiunii Reducerea emisiilor de gaze cu
efect de sera.

De asemenea, Lidl lucreaza la extinderea sortimentului,
pentru a include produse vegane si vegetariene, si ne
propunem sa crestem pana in 2030 proportia surselor de
proteine pe bazd de plante la 20%. Vezi pag. 31, domeniul
Alimentatie constienta.

Protectia globald a mediului este o sarcind complexd,

care necesitd cooperarea intre diferite departamente ale
companiei. In Lidl Romania, responsabilitatea pentru
domeniul 1,5 grade revine departamentelor Achizitii

Marfa, Logisticd, Achizitii Interne, Constructii si Facility
Management - in stransd coordonare cu departamentul
CSR. Acestea coordoneaza managementul operational al
tuturor mdsurilor, pentru a respecta legislatia nationala

si normele interne. Subiectul protejarii mediului in lantul
de aprovizionare este responsabilitatea departamentului
Achizitii Marfd. Departamentul de Constructii este
responsabil pentru coordonarea constructiilor de magazine
si depozite, iar departamentul de Facility Management este
responsabil pentru gestionarea si mentenanta magazinelor
si depozitelor dupa finalizarea constructiei.

31Sursa: Website-ul infoclima.ro, raportul Starea climei 2024, https://staticl.squarespace.com/static/60b5d21e4796a564a563¢771/t/6722504d024790327172d799/1730302041386/Starea_Climei-Raport_2024.pdf
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Managementul energetic operational

Toate magazinele Lidl Romania, centrele logistice si cladirile de servicii sunt certificate n
conformitate cu sistemul de management al energiei ISO 50001. Mai multe informatii sunt
disponibile in sectiunea Cladiri sustenabile, de la pag. 42.

Pe langd inregistrarea consumului si analiza energiei consumate, organizam pentru angajati
cursuri de formare privind constientizarea consumului de energie. Cu ajutorul sistemului de
management, deficientele si potentialul de optimizare pot fi identificate din timp.

in anul financiar 2024, consumul de energie electrici a crescut, din cauza deschiderilor de
noi magazine si a cresterii numarului de echipamente frigorifice din magazine.

Printre masurile luate in vederea reducerii consumului, se numara:

® revenirea la iluminatul complet al suprafetei de vanzare, insd intensitatea becurilor a fost
diminuata la toate corpurile de iluminat, in marea majoritate a magazinelor

® inlocuirea echipamentelor ineficiente sau care si-au pierdut eficacitatea in timp, spre
exemplu Tnlocuirea schimbatoarelor de cdldura la vitrine mopro

® masuri de eficientizare a consumurilor in centrele logistice, cum ar fi inlocuirea usilor
ineficiente din punctul de vedere al transferului termic

® montarea instalatiilor fotovoltaice in mai multe magazine si depozite.

Protejarea mediului Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

In perioada de raportare, Lidl Romania a fncheiat contracte de energie care au oferit 80%*
energie verde din totalul cantitdtii consumate. Pentru restul de 20% din cantitate, au fost
achizitionate garantii de origine care nu sunt recunoscute conform legislatiei din domeniu in
Romania, insa sunt recunoscute la nivel european.

*cu exceptia contractelor de furnizare pe care nu le putem controla, cum ar fi pentru
proprietdtile inchiriate individual cu contracte de achizitie de energie electrica.

In Romania, garantiile de origine in ceea ce priveste cantitatea de energie electrici
utilizatd au fost achizitionate si validate prin intermediul furnizorilor de servicii din
UE. Pe langa extinderea productiei proprii de energie regenerabild prin sisteme

fotovoltaice si achizitionarea garantiilor de origine, incheierea contractelor de furnizare
a energiei electrice pe termen lung este o altd modalitate de a asigura energie din surse
regenerabile pe care Lidl Romania intentioneaza sd o utilizeze mai mult in viitor.
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Asa cum reiese din datele aldturate, consumul total de energie al Lidl Romania a crescut in perioada de raportare la aproximativ 275,8 GWh. in aceeasi perioada de timp, intensitatea energetica
a crescut la 625,7 kWh/mp. Aceasta crestere se datoreaza renuntarii la masurile de eficienta energetica luate in 2023, si anume: diminuarea iluminatului din 3 corpuri la 2 corpuri lasate pornite,
reducerea programului de lucru fn magazin, precum si reducerea iluminatului publicitar.

Consum direct de energie, in functie de energie primara, in kWh FY 2023 (in kWh) FY 2024 (in kWh)
Consum direct de energie 45.282.636 51.526.294
Energia electricd autogenerata din surse regenerabile (sisteme de panouri fotovoltaice) consumata 3.529.031 4.904.474
Energie consumata din gaz natural 22.563.034 25.826.763
Energie consumata pentru flota de autovehicule* 18.691.007 20.295.492
Energie consumata din pacurd 0 0

Alte surse primare din care s-a obtinut energie (GPL, motorina de urgenta) 499.565 499.565
Consum indirect de energie 213.398.091 224.274.543
Energie electrica achizitionata din surse mixte 187.593.091 49.960.543
Energie electrica achizitionata din surse regenerabile 25.805.000 174.314.000
Consum total de energie 258.680.727 275.800.837
Vanzarea de energie regenerabila (injectia in reteaua publica) 13.657 17.727
Vanzarea de energie neregenerabild 0 0

* Include flota de vehicule proprii (nonlogistica, atat consumul de benzina, cat si cel de motorina).

Pentru a ne reduce consumul de energie, dar si pentru a
ne asigura un procent cat mai mare din energia electrica
din surse regenerabile, au fost continuate proiectele
privind montarea sistemelor de panouri fotovoltaice si, in
conformitate cu prevederile legale, instalarea statiilor de
fncdrcare a masinilor electrice, atat in centrele logistice,
cat si la magazine. In anul financiar 2024, au fost puse

n functiune sisteme de panouri fotovoltaice pe 28 de
magazine, rezultand un total de 108 de magazine care
aveau sisteme de panouri fotovoltaice functionale la finalul
perioadei de raportare. De asemenea, au fost montate si pe
un centru logistic, avand acum operationale doua depozite
cu sisteme de panouri fotovoltaice montate.

Magazinele standard Lidl nou-construite care au sisteme de
panouri fotovoltaice instalate si functionale respectd cerinta
standardului nZEB (Nearly-Zero Energy Buildings).

Procesul de instalare a sistemelor de panouri fotovoltaice

va continua si fn anii care urmeaza, la magazinele nou-
deschise. Mdsura se aplicd si centrelor logistice — depozitul
ce urmeaza a fi deschis in cursul anului financiar 2025, unde
vor fi puse in functiune sisteme de panouri fotovoltaice.

Pentru a putea identifica din timp posibilitatile de
optimizare si modul in care putem reduce consumul de
energie, pentru perioada care urmeaza ne propunem
urmdtoarele:

® extinderea sistemului de monitorizare in functie de
tipul de consumator. Mai precis, ne dorim sa urmarim
cu atentie consumurile specifice (de exemplu, iluminat,
zona de frig etc.), ceea ce ne ajuta in depistarea timpurie
a anomaliilor, interventia punctuald si corectarea
acestora;

® punerea in functiune de sisteme noi de panouri
fotovoltaice (in magazine si depozite);

® reducerea amprentei de CO, prin inlocuirea
echipamentelor frigorifice care folosesc agenti frigorifici
halogenati cu un factor mare de emisii de GES cu solutii
pe bazi de agenti frigorifici naturali. Inlocuirea acestora
va fi pusa n practica in urmatorii ani (pana in 2028), atat
in magazine, cat si in depozitele noastre.
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Cladiri sustenabile

In Lidl Romania, ne dorim s crestem nivelul de
sustenabilitate a proprietatilor noastre existente si care
urmeaza a fi construite. In acest sens, dezvoltdm concepte
de construire adecvate unui nivel sporit de protejare a
mediului, a biodiversitatii si de conservare a resurselor.
Obiectivul nostru este de a creste treptat in portofoliul de
proprietdti imobiliare proportia de cladiri mai sustenabile.

Dorim sd contribuim la reducerea la minimum a impactului
pe care il are activitatea de construire asupra mediului, prin
utilizarea unor materiale de constructie mai ecologice si cu
emisii reduse.

Ca parte a sistemului nostru de management al energiei
certificat ISO 50001, am elaborat un plan de actiune ce
include numeroase masuri de eficientizare energeticd, cum
sunt: contorizarea completd a consumului din magazine si
depozite, utilizarea surselor cu tehnologie LED in sistemul
de iluminat din magazine si depozite, ceea ce duce la un
consum mai mic de energie electrica. In plus, utilizarea
sistemelor de panouri fotovoltaice promoveazd cresterea
consumului de energie din surse regenerabile.

Comportamentul corect

R

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

de management ISO 50001, fiind planificat si in anul 2025.

Totodatd, toate magazinele nou-construite de cdtre Lidl
Romania vor fi certificate EDGE (magazinele construite de
cdtre alti dezvoltatori sau inchiriate nu vor avea aceasta
certificare). Certificarea atesta construirea cladirilor eficiente
din punctul de vedere al utilizarii resurselor, intr-un mod
usor, inteligent si accesibil. Prin certificatele de urbanism se
solicita elaborarea unui ,Studiu privind posibilitatea utilizarii
unor sisteme alternative cu eficientd ridicatd, in functie de
fezabilitatea acestora din punct de vedere tehnic, economic
si al mediului inconjurdtor”, in conformitate cu Legea nr.
372/2005.

Exista si situatii in care Lidl Romania opereazd in spatii
inchiriate. Intr-un astfel de caz, proprietarul are obligatia
de a se asigura ca spatiul inchiriat este construit conform
cerintelor si standardelor Lidl Romania, inclusiv de a adopta
solutii care sa asigure respectarea standardelor de mediu.

Excellence In Design
For Greater Efficiencies
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In anul de raportare a existat un audit intern pentru sistemul

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

Numir de magazine (total)

345 377

2023 2024

Numar de magazine nou-deschise

8 23

2023 2024

Numar de magazine cu certificare EDGE

313 346

2023 2024

Numar de centre logistice cu certificare EDGE

5 6

2023 2024

Conform planului de expansiune, Lidl Romania are
planificate 16 deschideri de magazin in anul financiar
2025, din care 13 vor fi locatii noi, 2 vor reprezenta
relocari (in imediata apropriere a magazinului

vechi, acesta rimanand deschis pana la finalizarea

si deschiderea celui nou) si 1 magazin inlocuit
(reconstruit pe acelasi teren, demolandu-se magazinul
vechi si reconstruindu-se unul nou in loc).
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Utilizarea sistemului de automatizare (BMS) a cladirilor
reduce consumul de energie. Acesta include atat controlul/
reglarea in functie de cerere, pentru a optimiza consumul
energiei, cat si monitorizarea/supravegherea sistemelor
tehnologice ale clidirii. In Lidl Romania ne bazim pe
comutarea temporizatd a sistemelor de iluminat si de
ventilatie, precum si pe controlul iluminatului in functie

de lumina naturald sau de prezenta persoanelor. Sistemul
BMS, care se regdseste in toate locatiile noastre, nu permite
incalzirea si racirea simultand, existand un sistem de blocare
reciproca. Datoritd monitorizdrii constante si analizei
continue a consumului de energie, putem reactiona rapid
cand apar defectiuni.

Pompele de caldurd cu un grad ridicat de eficientd
contribuie la eficientizarea energeticd a proprietatilor
noastre. Acestea isi obtin o mare parte din energie din
mediu - de exemplu, sub forma de caldura ambientald din
aer sau din sol - si, prin urmare, reprezinta o modalitate

de economisire a energiei pentru incilzirea cladirilor. In
prezent, un magazin si sediul central au instalate pompe de
cdldurd, insd nu mai este planificata in viitor montarea altor
pompe de caldura.

Statii de incarcare pentru
masinile electrice si plug-in
hybrid

Ca parte a prioritdtilor noastre strategice, in anul financiar
2024 au fost continuate si proiectele privind montarea de
panouri fotovoltaice si a statiilor de incdrcare a masinilor
electrice, atat la magazine, cat si la centrele logistice.

Suntem pregadtiti sa oferim o infrastructurd de incarcare
pentru mobilitate electrica si sa extindem optiunile de
incdrcare existente prin reteaua noastra de magazine pentru
clientii, angajatii si partenerii nostri de afaceri.

Prin intermediul retelei noastre de magazine, putem pune
la dispozitie infrastructura de incdrcare pentru mobilitate

electrica si putem completa optiunile de incdrcare existente.

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

Extindem constant infrastructura de incarcare pentru masini
electrice; ne propunem si instalam cate o statie (prevazuta
cu cel putin doua puncte de incarcare) in parcarea fiecarui
magazin nou-construit aflat in proprietatea Lidl Romania.
Suplimentar, mai exista 30 de astfel de puncte de incarcare
n parcarile din sedjiile noastre regionale Fundeni, Lugoj si
Roman.

Numar de puncte de incidrcare a masinilor electrice
puse la dispozitia clientilor in cadrul parcarilor
magazinelor

326 381

2023 2024

Transport si logistica. Lanturi de
aprovizionare prietenoase cu
mediul

De-a lungul timpului, am dezvoltat colaborarea cu furnizorii
de servicii pentru transportul de marfuri mai putin poluant
cu ajutorul camioanelor electrice si CNG, care au gdsit in Lidl
Romania un partener de incredere. De asemenea, am lucrat
la utilizarea mai eficientd a capacitdtilor de transport si la
evitarea curselor cu un grad mic de incéarcare.

Am verificat constant modul in care planificarea rutelor
poate fi optimizata in functie de volumul de comenzi al
magazinelor din reteaua noastra, care se schimba zilnic.

In vederea diminuarii impacturilor negative, in perioada de
raportare am crescut numarul camioanelor cu motorizare
Euro 6, diminuand astfel numarul camioanelor Euro 5, si am
redus distanta medie depozit-magazin. In 2024 s-a stabilit
stoparea cresterii numarului de camioane CNG din flota, ca
urmare a lipsei de infrastructura pentru alimentarea acestora
si a suprataxei introduse pentru vanzarea de carburant, ce
a dus la inchiderea statiei CNG montate de Lidl la Sediul
Regional Fundeni; astfel, numarul de camioane alimentate
CNG a ramas neschimbat, in flota numarandu-se 15
camioane CNG. De asemenea, in 2024 au fost testate mai
multe tipuri de camioane electrice pentru determinarea

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

autonomiei si a fiabilitattii acestora (2 camioane arondate
Sediului Regional Fundeni si 2 camioane Sediului Regional
Nedelea), pe langa cele 3 camioane electrice deja existente
in flota.

In anul financiar 2025 ne propunem cresterea numarului

de camioane electrice de la 3 la 5 unitati si testarea unui
camion electric ce are o autonomie superioard fatd de
tehnologia utilizatd in prezent, pentru acoperirea unui
numar cat mai mare de km. De asemenea ne concentram

pe cresterea procentului de camioane cu norma de poluare
Euro 6 utilizate in flota Lidl Romania. Pe langd aceste masuri,
incurajam stilul de condus economic.

Optimizarea rutelor, centre logistice noi, flotd de camioane
cu emisii reduse, permiterea companiilor de logistica sa
opereze rutele si incurajarea stilului de condus economic
raman in continuare o prioritate pentru noi si sunt integrate
in strategia pentru urmatoarea perioada.

2023 2024

Numar de furnizori de
servicii de transport 2 5 2 7

Numar total de 2 42 2 43

Motor Euro6

camioane utilizate
65,3% 71,6%

Motor Euro5

27,3% 21%

Alte tipuri de motor (3
electric, 15 CNG)

7,4% 7,4%

Distanta medie
depozi,t-magazin (km) 1 0 9 1 03 ’ 8
Lidl s-a angajat sd atinga obiectivul Net Zero pana in 2050
in toate domeniile sale de activitate si pe intreg lantul de
aprovizionare. Acest lucru inseamna cad Lidl isi va reduce
emisiile de gaze cu efect de sera cat mai aproape de zero
posibil. Obiectivul Net Zero include si emisiile incadrate in
Scope 3, de pe tot lantul de aprovizionare Lidl, in aval si in
amonte, unde sunt generate mai mult de 90% din emisiile

totale ale companiei.
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Pentru a atinge obiectivul Net Zero, Lidl si-a extins strategia
in ceea ce priveste protejarea mediului si include noi
obiective pentru emisiile Scope 3. Astfel:

@ panadin 2034, Lidl isi propune sd reducd cu pand la
42,4% emisiile de gaze cu efect de serd provenite din
agriculturd, silviculturd si din folosirea altor tipuri de
terenuri;

@ Lidl s-a angajat sd reducd cu 35% emisiile sale din
sectorul energetic si industrial in aceeasi perioada.

In acest scop, la nivel international, Lidl va colabora si mai
indeaproape cu partenerii si furnizorii sdi. Compania si-a
mobilizat cei mai mari furnizori, care sunt responsabili
pentru 75% din emisiile legate de produse din Scope 3, sa
isi seteze obiective de reducere a emisiilor de gaze cu efect
de serd pana in 2026, in conformitate cu initiativa SBTi. De
asemenea, le oferim furnizorilor nostri servicii de asistenta
digitald, cum ar fi cursuri de formare privind reducerea
emisiilor de gaze cu efect de sera.

Dincolo de fabricarea produselor, evitam, pe cat posibil,
transportul cu emisii ridicate si ne bazam pe produse de
sezon in gama noastrad de fructe si legume, pentru a evita
rutele lungi de transport. Multe dintre obiectivele noastre
privind materiile prime si ambalajele (de exemplu, utilizarea
de materiale plastice reciclate) contribuie, de asemenea,

la reducerea necesarului de energie al produselor noastre.
Din acest motiv, la nivel international, Lidl a renuntat

la transportul aerian de marfuri din categoriile fructe si
legume.

Amprenta de carbon detaliatd mai jos aratd emisiile de GES
ale Lidl Romania in tone de echivalent CO; si se refera la
magazinele, centrele logistice si sediile de birouri. Pentru
calcul am respectat cerintele Protocolului privind gazele
cu efect de serad (Greenhouse Gas Protocol/GHG). Emisiile
operationale de GES includ emisiile directe (Scope 1) si
emisiile indirecte provenite din achizitionarea de energie
(electricitate, caldura, abur si racire) (Scope 2), precum si
emisiile indirecte de GES din amonte si din avalul lantului
nostru valoric (Scope 3).

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

Numarul de autoturisme din
parcul auto destinat angajatilor

In ceea ce priveste flota de serviciu (destinatd angajatilor
nostri), in urma cu doi ani ne-am stabilit ca 55% din aceasta
s4 fie compusa din masini Mild Hybrid. In anul financiar
2024, 54% dintre masinile din flota Lidl Romania au fost cu
motorizare Mild Hybrid. Tinta stabilitd pentru anul urmator
este ca 65% din totalul masinilor din flota Lidl Romania sa
fie cu motorizare Mild Hybrid, de aceea toate autoturismele
achizitionate de Lidl Romania in acest moment sunt din
aceasta categorie.

Autoturisme % din total
FY2023 FY2024 FY2023 FY2024
Benzina 494 459 55,44% 44,43%
Motorina 63 6 7,07 % 0,58%
Mild Hybrid 332 566 37,26%  54,79%
Plug-in Hybrid 2 2 0,22% 0,20%
Consum carburant
FY2023 FY2024
Benzina 886.973,86 1 893.070,84 |
Motorina 964.810,351 1.111.202,35 |
Electric 983,63 kWh

Reducerea emisiilor de gaze cu
efect de sera

Lidl Romania si-a setat ca obiectiv reducerea emisiilor de
gaze cu efect de serd Scope 15si 2 cu pand la 80% pana in
2030, pornind de la anul de referinta 2019. Masurile pe care
le ludm in acest sens sunt detaliate atat pe tot parcursul
acestui document, cat si cateva paragrafe mai jos.

Bilantul®*? emisiilor de carbon arata emisiile de gaze cu efect
de sera (GES) pentru Lidl Romania, exprimate in tone metrice
echivalent CO, si se refera la magazinele operationale,
centrele logistice si cladirile sediilor nationale.

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

Calculul a fost efectuat pe baza cerintelor Protocolului
privind emisiile de GES.

Emisiile noastre operationale de GES includ emisiile directe
(Scope 1) si emisiile indirecte provenite din achizitionarea de
energie (energie electrica, incalzire) (Scope 2), dar si emisiile
indirecte de GES din amonte si din avalul lantului nostru
valoric (Scope 3). Colectam toate datele necesare pentru
emisiile operationale (de exemplu, cantitatea de motorina
pentru realimentarea masinilor de serviciu), factorii de emisie
fiind pusi la dispozitia noastrd de un furnizor extern de
servicii, care calculeaza si amprenta de carbon pentru noi.

Pentru a raporta emisiile noastre Scope 2, utilizdm o abordare
bazatd pe locatie si pe piatd. Conversia are la baza factorii de
emisie, pe care i obtinem direct de la furnizorul nostru de
energie electrica (mixul de energie electrica al Lidl Romania).
In abordarea bazat4 pe locatie, in conversie sunt utilizati
factorii de emisie pentru o regiune geografica, in cazul
nostru pentru Romania. Am calculat®® emisiile totale pentru
categoriile Scope 1, 2 si 3 utilizand abordarea bazatd pe piata.

In ceea ce priveste emisiile Scope 3, colectarea datelor este
mai complexa. Solicitam datele necesare de la furnizorii
externi de servicii (de exemplu, numérul de kilometri parcursi
cu camionul pentru logistica magazinului), le colectam noi
fnsine pentru categorii individuale (de exemplu, produse
achizitionate, cantitatea de hartie utilizatd pentru materiale
promotionale) sau facem estimari impreuna cu consultantii
nostri externi (de exemplu, pentru naveta angajatilor). Factorii
de emisie pentru calcularea datelor sunt preluati din bazele
de date comune privind ECV (de exemplu, Ecoinvent). Lucram
an de an la iImbunatatirea calitatii datelor si la cresterea
volumului de date primare, astfel incat sa putem lua deciziile
corecte. De exemplu, pentru planificarea si optimizarea
rutelor, Lidl Romania foloseste o solutie software care este
extinsa continuu si implementata treptat in centrele noastre
logistice.

Trecerea de la energia electricd din combustibili fosili

la energia electricad din surse regenerabile joaca un rol
esential in reducerea emisiilor de GES. Asa cum am precizat
n sectiunea Managementul energetic operational, de la
pag. 40, Lidl Romania achizitioneaza energie din surse

32 Abaterile in calculul bilantului amprentei de carbon fata de raportul de sustenabilitate anterior (pentru anul financiar 2023) se datoreazd modificarii metodologiei de colectare a datelor si corectiilor ulterioare rezultate din disponibilitatea suplimentara a datelor.
3 Diferentele dintre amprenta de carbon din raportul de sustenabilitate anterior (pentru anul financiar 2023) si cel de fata rezulta din trecerea la metodologia de colectare si din corectiile ulterioare rezultate din disponibilitatea suplimentara a datelor.
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regenerabile din retea si isi produce propria energie electricd din surse
regenerabile.

Pentru cererea de energie regenerabild pe care in prezent nu o putem
acoperi din propria productie, se utilizeaza garantii de origine.

Garantiile de origine sunt certificate care atestd producerea de energie
electrica din surse regenerabile. Ele precizeaza cum, cand si unde a fost
generata energia. Garantiile de origine pot fi tranzactionate independent
de energia electricd produsa si achizitionata.

Asa cum aminteam la inceputul acestei sectiuni, scopul acestor eforturi
este acela de a ne atinge obiectivul de reducere eficienta a emisiilor de
GES Scope 15si Scope 2 cu pana la 80% pana in 2030, folosind datele de
referintd din anul 2019.

Refrigeranti naturali

Lidl Romania respectd standardul intern de constructie, imbinand atat
agenti frigorifici naturali, cum ar fi propanul (C,H,), dioxidul de carbon
(CO,) sau amoniacul (NH,), cat si agenti care au un factor minim de
incalzire globald. Acestia sunt utilizati pentru conditionarea clddirilor
(racire si incalzire), dar si pentru producerea de temperaturi la nivel de
refrigerare si congelare acolo unde sunt depozitate produse perisabile.
In cazul unui accident care presupune o pierdere de agent frigorific,
emisiile de GES eliberate sunt neglijabile.

Lidl si-a stabilit obiectivul de a utiliza agenti frigorifici naturali pentru
racirea produselor in 100% din centrele sale logistice si la 40% din
magazine pana la sfarsitul anului financiar 2030. Lidl Romania a atins
deja acest obiectiv. 100% din toate centrele logistice si 81,7% din toate
magazinele utilizau agenti frigorifici naturali pentru racirea produselor.
In plus, in anul de raportare 2024, aveau instalate sisteme active de
generare a caldurii/racirii pentru climatizarea cladirilor 0% din toate
centrele logistice si 2,91% din toate magazinele.

Lidl Romania foloseste substante speciale, numite agenti frigorifici,
pentru a rdci echipamentele frigorifice, cum ar fi congelatoare, camere
de depozitare, vitrine de expunere, din magazinele sale. Uneori, aceste
substante trebuie reumplute, deoarece ele se pot evapora sau se pot
pierde in timp. In anul financiar 2024, 9,1% din totalul acestor substante
reumplute au reprezentat agenti frigorifici naturali - adica substante mai
prietenoase cu mediul, cum ar fi dioxidul de carbon (CO,), amoniacul sau
hidrocarburile naturale.

Promovarea sanatatii
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Emisiile Scope 1,2si 3

Categorii in functie de GHG Emisii de GES (int CO,e)in  Emisii de GES (in Emisii de GES (in

protocol anul financiar 2019 (an de t CO,e) in anul t CO,e) in anul
referinta) financiar 2023 financiar 2024

Emisii fugitive 5.281 6.575 6.914

Ardere in mers 3.775 4.684 5.096

Ardere stationard 5.392 4.242 4.837

Incalzire centrald (sistem public) 0

Electricitate: Abordare in functie

de piata 31.558

27.739 12.142

Electr1c1Fate: Abordare in functie 46.872 58108 62.630
de locatie

Scope 3 - Amonte 2.999.410 4.601.199 50517277 |

3.1 Bunuri si servicii achizitionate =~ 2.923.681 4.237.312 4.701.625
3.2 Bunuri de capital - 64.092 39.713
3.3 Emisii de:n-vatle din cpnsumul 14.770 19.023 20.756
de combustibil si energie

3.4 Transport in amonte 28.704 233.002 235.620
3.5 Deseuri operationale 21129 3141 35.796
3.6 Pe'pla§an in interesul 1754 1193 2085
serviciului

3.7 Transportul local al angajatilor  9.372 15.436 16.132

3.11 Produsele comercializate

N 125.550 238.180 266.378
aflate in faza de consum
312 Rec;ur.)erarea produselor 3.873 182.805 198.943
comercializate
Total emisii* 3.174.839 5.065.424 5.546.036

3 Pentru consumul de energie pentru care nu s-au obtinut garantii de origine, a fost folosit coeficientul pus la dispozitie de furnizorul de energie electrica cu care avem contract direct. Pentru magazinele aflate in chirie, a fost folosit coeficientul mediu la nivel national (Romania).
* Explicatii privind modul de calcul al emisiilor de gaze cu efect de sera (Scope 1,2,3) au fost incluse la pag. 72 a raportului nostru anterior: https://shorturl.at/g8Ivq

#Fapte pentru viitor

N
(%]


https://shorturl.at/g8Ivq

Guvernanta corporativd

responsabila Comportamentul corect Promovarea sanatatii Protejarea mediului Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

espectarea

iodiversitatii

® fcosisteme

¥ caaw v
¥ 157

e SN

=

m ® regiuni, afectate de taieri ilegale, poluare, agricultura biodiversititii
%Q ECOSISteme intensiv4 si proiecte de infrastructura. In prezent, peste 43 ’
de specii de pdsari sunt amenintate cu disparitia, inclusiv
pelicanul comun si gasca cu gat rosu. Aridizarea si seceta
accentuatd afecteaza sudul si estul tarii, punand presiune
suplimentara pe biodiversitate.

Banca Centrala Europeana®a avertizat in iunie 2023 ca
75% dintre toate Tmprumuturile bancare din Europa sunt

2 acordate unor societati comerciale care depind in mare

< masura de cel putin un serviciu ecosistemic (de ex. controlul In studiul® Starea climei 2024, oamenii de stiinta romani “

2 eroziunii, furnizarea de apa, protectie fata de inundatii si arata c4, pe lang4 productia de energie si alimentarea cu

g furtuni, absorbtia si stocarea carbonului, polenizare) pentru apa, seceta influenteaza si agricultura. Combinatia dintre . .

i a putea continua sa fsi produca bunurile sau sa isi furnizeze temperaturile ridicate si seceta agraveaza deficitul de ap4, In prezent, peste 43 de specii de

5 serviciile. unand in pericol ecosistemele si productia agricola. x =8 ° . oae

é P P ?'P Haag pasari sunt amenmt,ate cu dlsparlt,la,
z La nivel global, star iodiversitatii este una grava 3 jza38 i i 3 c3 ° e ° e A

E ! a 1\{e 9 obal, sta e.a blOleG'Sl ati este u avg ava, . (6] alta analiza3®, Starea afgnvculFu'm 2025, n'e arata Ca' Peste Inclus]v pellcanul comun si gasca cu
2 inregistrand un declin al ecosistemelor de apa dulce de 85%, 11 milioane de hectare risci aridizarea si circa 7,5 milioane . ’

w urmate de cele terestre (-69%) si marine (-56%), conform risca desertificarea in Dobrogea, sudul Campiei Romane si gat rosu.

= raportului Planeta vie 2024 al WWF?3¢. Delta Dunarii, padurile Moldova.

g din Carpati si pajistile traditionale sunt cele mai vulnerabile

-3

35Sursa: Banca Centrald Europeand, website-ul oficial: https://greencentralbanking.com/2023/06/14/bank-loans-highly-dependent-nature-ecb/

36 Sursa: WWF, raportul Planeta vie 2024. https://wwf.ro/wp-content/uploads/2024/10/Raportul-Planeta-Vie-2024-Un-sistem-in-pericol.pdf

3 Sursa: studiul Starea climei Romania 2024. https://cdn.prod.website-files.com/68234a4dbe762abda65bdc83/685addeef221276¢c7d5453e9_Starea_Climei-Raport_2024.pdf

38 Studiul Starea agriculturii Romania 2025. https://staticl.squarespace.com/static/60b5d21e4796a564a563c771/t/67fcfa22caf89a5e6014b00e/1744632356266/SC25-SpringIssue.pdf

©
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Solutiile propuse de oamenii de stiinta, dar si de organizatia
WWEF, cu care Lidl colaboreaza, sunt urmatoarele:

® adoptarea unor mdsuri proactive care sa protejeze
ecosistemele;

@ extinderea productiei regenerative;

reducerea pierderilor si a risipei alimentare; si

® accesul fiecdrei persoane la o dietd sandtoasa si nutritiva,
produsad fard a genera puncte critice.

Lucram
impreuna pentru
a oferi alegeri
mai sustenabile

Lidl are obiectivul de a face ca lanturile de aprovizionare cu
materii prime sa fie compatibile din punct de vedere social
si ecologic. Prin urmare, ne angajam sa reducem cat mai
mult posibil impactul ecologic si social negativ al produselor
noastre primare - de la agricultura la recoltare si prelucrare

Promovarea sanatatii Protejarea medjului

ulterioard si pana la transportul catre magazinele noastre.
In mod specific, ne angajam sa facem achizitiile de materii
prime definite ca fiind critice mai sustenabile pana in 2025.
In plus, Lidl este, de asemenea, implicat in conservarea
naturii la nivel mondial, in afara propriilor lanturi de
aprovizionare, in proiecte selectate cu parteneri precum
WWEF.

Departamentul central de Constructii si Achizitii Interne
este responsabil de subiectul biodiversitatii in lantul de
aprovizionare la nivel international, iar la nivel national, in
Lidl Romania, responsabilitatea ii revine departamentului
CSR Achizitii Marfa.

Prin utilizarea materiilor prime si comercializarea produselor,
avem o influentd asupra biodiversitatii, in special in ceea ce
priveste pierderea padurilor din cauza utilizarii terenurilor
pentru produse agricole, cum ar fi soia, ulei de palmier, cafea
si cacao. Aceasta pierdere are un impact negativ asupra
ecosistemelor naturale si, prin urmare, asupra biodiversitatii.
Din acest motiv, avem obiective stricte de certificare si
trasabilitate pentru principalele materii prime cu risc major
legat de defrisari si reconversia padurilor®. Acestea fac parte
din politicile noastre de diligenta care respecta prevederile
Regulamentului UE privind defrisdrile si excedeaza cerintelor
legale in multe dintre domenii.

3 Sursa: website-ul Lidl Romania: https://www.lidL.ro/l/ro/cataloage/politica-de-achizi-ii-defrisari-i-conversia-padurilor/view/flyer/page/1

40Sursa: website-ul Forest Stewardship Council: https://fsc.org/en/fsc-standards
“1Sursa: website-ul Rainforest Alliance: https://www.rainforest-alliance.org
“2Sursa: website-ul Marine Stewardship Council: https://www.msc.org

43Vezi pag. 76-77 ale raportului de sustenabilitate Lidl Romania pentru anul 2023, disponibil la: https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/raport-sustenabilitate-an-financiar-2023/view/flyer/page/1

“Sursa: website-ul IUCN: https://www.iucnredlist.org

Conservarea resurselor

Respectarea biodiversitatii

Ca parte a strategiei noastre privind materiile prime, in
lanturile noastre de aprovizionare care prezintd riscuri am
stabilit sisteme de certificare fiabile care, printre altele,
contribuie la protejarea si regenerarea ecosistemelor si a
habitatelor. Printre acestea se numara, de exemplu, FSC*
pentru lemn si hartie, Rainforest Alliance* pentru defrisari si
standardul MSC* pentru pescuit.

Totodatd, fructele si legumele din magazinele noastre sunt
certificate GLOBALG.A.P, standard care integreaza principii
de management durabil al resurselor si de protejare a
biodiversitatii.

Metodologia de evaluare si imbunatdtire a practicilor
agricole®?, destinatd producatorilor nostri locali de legume si
fructe, continua sé fie folosita. In acest sens, ne propunem
ca numarul furnizorilor locali care vor fi astfel evaluati sa
creasca pana la 100 in anul financiar 2025.

Operam in continuare cu sisteme de certificare recunoscute
pentru a proteja speciile amenintate si protejate. In acest
context, ne asumam responsabilitatea pentru speciile aflate
pe lista rosie a Uniunii Internationale pentru Conservarea
Naturii (IUCN)* si pe listele nationale, care isi au habitatul in
zonele afectate de activitatile noastre.

La nivel international, Lidl colaboreazd cu furnizorii pentru

a elimina din sortimentul nostru produsele provenite de la
animale aflate pe lista IUCN. Ne concentrdm asupra speciilor
de pesti si a fructelor de mare care nu sunt amenintate si

nu oferim specii de pesti care provin din stocuri pe cale

de disparitie sau supraexploatate, cu stocuri si practici de
pescuit care nu pot fi monitorizate sau care sunt incluse pe
listele nationale si internationale de specii protejate.

#Fapte pentru viitor
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Apd dulce

Materii prime
Economie circulard
Risipa alimentard

Conservarea
resurselor
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Din cauza precipitatiilor tot mai
reduse sau a perioadelor de seceta,
necesarul de apa pentru uzul uman
creste anual cu aproape 1%.

@ Apa dulce

Apa este o resursa vitald pentru supravietuirea umana. Apa
dulce este indispensabild atat ca apa potabild si pentru
igiend, cat si in cultivarea si prelucrarea alimentelor ori ca
factor de productie industriala.

Conform datelor din 2024, prezentate intr-un raport
UNESCO*, peste 70% din captarile de apa dulce din lume
sunt destinate agriculturii, fiind urmate de cele utilizate
in industrie (putin sub 20%), respectiv uzul casnic sau
municipal (aproximativ 12%).

Organizatia WWF arata de asemenea, intr-un raport*® recent,
cd productia de hrana foloseste 70% din resursele de apa

si este responsabild pentru aproape un sfert din emisiile de
gaze cu efect de serd.

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

Apele subterane sunt sursa pentru 25% din toata apa
utilizatd la irigatii si 50% din apa dulce extrasa in scopuri
casnice.

Presiunea asupra acestei resurse vitale este in crestere.

Din cauza precipitatiilor tot mai reduse sau a perioadelor
de secetd, necesarul de apa pentru uzul uman creste anual
cu aproape 1%. Aceste tendinte vor continua in urmatoarele
decenii, efectele fiind resimtite deja in lanturile noastre de
aprovizionare.

Pentru a asigura disponibilitatea pe termen lung a apei
dulci, toti actorii din lantul de aprovizionare au un rol

bine definit. In regiunile cu risc hidric ridicat, accentul se
pune pe masuri-cheie, cum ar fi utilizarea responsabild a
apei, reducerea poluarii apei, protejarea ecosistemelor din
apropierea apelor si cooperarea cu stakeholderii din bazinele
hidrografice.

45Sursa: UNESCO, raportul UN World Water Development: Water for Prosperity and Peace, https://www.unesco.org/reports/wwdr/en/2024/s
46Sursa: WWF, raportul Planeta vie 2024, https://wwf.ro/campanii/raportul-planeta-vie-2024/


https://www.unesco.org/reports/wwdr/en/2024/s
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Strategia Lidl privind apa dulce

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

Succesul pe termen lung poate fi asigurat doar printr-o dezvoltare sustenabild. ,Pentru un viitor mai bun” este modul in care Lidl isi manifesta responsabilitatea corporativa. Abordarea
noastra este holistica si integreaza toate departamentele de la nivelul intregii companii.

Responsabilitatea pentru problema apei dulci in lantul de aprovizionare revine departamentului Achizitii CSR din cadrul Lidl Romania.

Pentru Lidl Romania, o utilizare mai judicioasa a apei nu este o sarcind pentru viitor, ci o problema esentiald a prezentului. Acest lucru este valabil atat pentru propriile sedii, cat si pentru
activitdtile din lanturile de aprovizionare. Ne-am stabilit obiectivul de a proteja si de a utiliza Tn mod responsabil resursele de apa dulce de-a lungul intregului lant valoric, prin masuri
adecvate si 0 abordare sistematica. Pentru a ne asigura cd ne atingem obiectivele privind apa, am dezvoltat o strategie extinsa ca scop privind apa, bazatd pe patru piloni:

Intelegerea efectelor

Intelegerea mai buna a impactului nostru cu ajutorul analizelor
de risc.

Primul pas catre o strategie sustenabild in domeniul apei

este intelegerea propriilor noastre impacturi si dependente si
identificarea grupurilor de produse critice. Cu ajutorul analizelor
de risc realizate in mod regulat, examinam oportunitatile si
riscurile activitatilor noastre de afaceri - iar apa nu face exceptie.
Rezultatele stau la baza prioritizarii si a abordarii noastre in ceea
ce priveste stabilirea obiectivelor si atenuarea riscurilor.

Stabilirea standardelor

Reducerea riscurilor legate de apd in anumite grupe de produse
prin standardizare.

Ne bazdm pe certificdri pentru gamele de produse relevante,
pentru a ne asigura cd apa este folositd in mod responsabil.
In acest scop, la nivel de grup, au fost evaluate standardele
de sustenabilitate (de ex. Rainforest Alliance) si cerintele lor in
ceea ce priveste apa si ne-am stabilit propriile cerinte, cum ar
fi obiective stabilite pentru producdtorii nostri. De exemplu,
toti producdtorii de fructe si legume sunt certificati conform
GLOBALG.A.P. sau unui standard echivalent.

Toate produsele textile marca proprie care contin bumbac
trebuie sa fie certificate in conformitate cu un standard
recunoscut de sustenabilitate, cum ar fi Cotton Made in Africa
sau Organic Content Standard. In plus, ne bazam pe certificarea

obligatorie in conformitate cu standardul

OEKO-TEX® STeP pentru gestionarea responsabila a
substantelor chimice si a mediului (inclusiv gestionarea apelor
reziduale) pentru toate textilele noastre, inclusiv cele de uz
casnic.

Promovarea alternativelor

Promovdm inovarea in materie de produse sustenabile.
Plasticul

Resursele de apa sunt tot mai amenintate de plasticul care nu
poate fi descompus in naturd. Elimindm treptat microplasticele
solide si lichide din produsele cosmetice si de ingrijire
personald marca proprie Lidl. Informatii suplimentare in acest
sens pot fi gasite in documentul Politica Lidl privind consumul
responsabil al apei in achizitia de marfuri (https:/www.lidL.ro/l/
ro/cataloage/politica-lid|-consum-responsabil-apa-2021/view/
flyer/page/1).

Reducerea risipei

Pentru a produce alimentele noastre marcd proprie se consuma
cantitati mari de apa. Pentru a reduce risipa de resurse si a
limita impactul asupra mediului, cautam solutii de produse
adaptabile la conditiile climatice tot mai secetoase. in acest
sens, promovam cresterea proportiei de produse pe baza de
plante, care necesita mai putine resurse decat cele de origine
animala.

Produsele de origine animald, cum ar fi carnea, implica in
procesul de productie un consum mult mare de apa si resurse?.

47Sursa: World Food Programme, https://www.wfp.org/stories/5-facts-about-food-waste-and-hunger
“8Sursa: website-ul Lidl Romania, https://www.lidL.ro/l/ro/cataloage/politica-lidl-cu-privire-la-o-alimentatie-constienta/view/flyer/page/1

Prin urmare, crestem proportia surselor de proteine pe baza de
plante din gama noastra la 20% pana in 2030, raportat la anul
de referinta 2023. Mai multe informatii despre acest lucru pot fi
gasite in Politica® Lidl cu privire la o alimentatie constienta.

Promovarea schimbarii

Asa cum am aratat la inceputul acestui document (vezi

pag. 8, sectiunea Afilieri), colaboram cu actori diferiti din
sectorul nostru de activitate, autoritati, ONG-uri, organisme de
standardizare, mediul academic si comunitatile locale.

In calitate de membru al Grupului de lucru pentru piele

(LWG), al Aliantei pentru textile durabile si al CmiA in sectorul
nealimentar, Lidl are definite trei obiective principale in sectorul
textil pe tema apei:

® Promovarea manipuldrii in conditii de siguranta a
substantelor chimice

® Reducerea utilizarii energiei, a apei si a substantelor chimice

® Eliminarea ecologicd a deseurilor si gestionarea adecvata a
apelor reziduale.

Am sustinut pentru al cincelea an consecutiv programul Patrula
Zero Plastic, prin care WWF-Romania isi propune sa contribuie
la reducerea cantitatii de plastic din mediul natural. Patrula Zero
Plastic este activa incd din 2020 si a desfasurat pand in prezent
activitdti de informare si educare adresate tinerilor, turistilor si
membrilor comunitatilor locale, activitdti de advocacy adresate
autoritatilor locale si responsabililor cu colectarea deseurilor,
precum si activitdti de ecologizare prin prezenta voluntarilor
patrulei in zona Deltei Dunarii si a Brasovului.
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In 2024, peste 1.000 de elevi din Brasov si Tulcea au participat
la lectii interactive de educatie de mediu in cadrul scolii, iar
voluntarii programului au colectat 1,5 tone de deseuri din
naturd. Mai mult, aceasta editie a inclus si o componenta de
monitorizare a biodiversitatii, prin care tinerii din Delta Dundrii
au colectat date despre starea apei prin activitati de stiinta
cetdteneasca, contribuind astfel la 0 mai buna intelegere a
impactului plasticului asupra ecosistemului acvatic. Aceasta
experienta educativa implica tinerii in studierea fluviului langa
care trdiesc, iar rezultatele fac parte din programul international
de stiintd cetateneascd Drinkable Rivers, care permite oamenilor
sa afle mai multe despre sanatatea raurilor din comunitatea lor.

RE ROMANIA
=t/ LIMPEDE

Alatura-te si tu proiectului
Roménia Limpede!

Programul ,Cu apele curate” (https://cuapelecurate.ro/), lansat
impreuna cu asociatia MaiMultVerde, a continuat si in 2024.
Acesta urmdreste implicarea comunitdtilor locale din orasele
situate pe malurile Dunarii si ale afluentilor sdi in actiuni de
sensibilizare, prin punerea in practicd a unor modele de bune
practici pentru prevenirea si reducerea poludrii apelor cu plastic.

& PATRULA

wwe

#faraplastic

In urma celor 75 de activitati de curatare a malurilor si a apelor,

au fost colectate 34,5 tone de deseuri, dintre care 24 de tone de
plastic. Au fost montate 10 bariere plutitoare, cu ajutorul carora

au fost oprite 12 tone de deseuri. Au fost organizate si doua

tabere ecoeducative, iar numarul total de voluntari implicati in : : M
program a fost de 3.118. ’ 5 . 3 4 5 : 2 4 :
Consumul de apa in cadrul operatiunilor noastre este E , E E
responsabilitatea departamentului Facility Management, iar e . . .
obiectivul nostru este de a reduce in mod continuu consumul de activitati de . tone de . de tone de .
de apa. In acelasi timp, ne instruim angajatii cu privire la curatare a malurilor ¢ deseuri . plastic .
utilizarea responsabild a apei ca resursa. . § . ’ o o
s si a apelor : colectate : :
‘zs‘ . . .
2
g
: : :
: : o
bariere . tonede . voluntari
plutitoare : deseuri
montate : oprite :
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Din totalul magazinelor, 58% au fost monitorizate de la
distantd, pentru a urmdri consumul de apa. Pentru a reduce
sau limita cat de mult posibil consumul de apad in sediile
noastre, am luat urmatoarele masuri:

® am transmis lunar informari catre responsabilul regional
de Facility Management cu privire la efectuarea citirilor si
verificarilor in vederea reducerii consumurilor;

® am urmdrit constant consumul de apa la fiecare sediu
regional;

® am transmis lunar informari catre furnizorii de retele de
apd in vederea recitirii indexului facturat versus indexul
consumului inregistrat de noi;

® am schimbat contoarele de apa defecte si am efectuat
inspectii tehnice pe teren in vederea depistdrii imediate a
defectiunilor la instalatiile de ap3;

® am instalat perlatoare cu debit scazut de apa (1,9 |/min)
in toate magazinele noi, acestea reducand consumul de
apd cu 55% fata de alte solutii similare.

Consumul de apa la nivelul intregii
organizatii

Consumul de apd din anul financiar 2024 a fost mai mare
decat in anul anterior din cauza cresterii, pe de o parte, a
numdrului de magazine din reteaua noastra si, implicit, a
numdrului de clienti, iar pe de alta parte, a numarului de
angajati. In acelasi timp, cantitatea de apa pluviald colectatd

si canalizatd a scdzut, in urma fnregistrarii unui deficit de
precipitatii.

Consum total de apa (mc)

705.038" 772.090

2023 2024

Apa pluviali canalizati conform normelor in vigoare
(mc)

781.914 658.735

2023 2024

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

Pentru perioada care urmeazd, ne propunem sd
implementam un sistem inteligent de monitorizare de la
distantd, prin montarea unor senzori de date cu transmitere
prin NB-IoT/Lora, pentru transmiterea in timp real de date
cdtre responsabilul regional de Facility Management, dar

si pentru identificarea si remedierea rapidd a eventualelor
pierderi de apa sau deviatiilor de consum. De asemenea,
avem in vedere stabilirea unor indicatori de performantd
specifici consumurilor lunare de apa.

& Materii prime

Lidl ofera o gama larga de produse, care utilizeaza o
multitudine de materii prime. Acestea pot fi clasificate ca
materii prime agricole, produse de origine animald, metale

si surse de energie. In functie de originea lor si de modul in
care sunt extrase si procesate, materiile prime pot fi asociate
cu impacturi negative, de natura si gravitate diferite. Prin
urmare, considerdm cd avem responsabilitatea de a contribui
la conservarea resurselor naturale si de a reduce impactul
negativ asociat cultivarii si extragerii materiilor prime asupra
oamenilor, mediului si societatii. Ne concentram in principal
pe conservarea ecosistemelor si pe respectarea drepturilor
omului. Acest lucru se datoreaza faptului ca extractia de
materii prime, in special, este legatda de consumul de resurse
si este adesea asociatd cu conditii de munca critice si cu alte
aspecte ale drepturilor omului.

Ne concentram asupra materiilor prime critice, acele resurse
care sunt esentiale pentru activitatea noastrd, dar care pot
avea un impact semnificativ asupra mediului si oamenilor.
Impreuna cu experti din domeniu, am analizat in detaliu
riscurile asociate acestor materii prime. Rezultatele au
demonstrat cd aceste resurse nu doar ca afecteaza in mod
considerabil oamenii si natura, dar sunt si fundamentale
pentru sortimentul nostru de produse. De aceea, pana in
2025 continudm sd integrdm principiile de sustenabilitate
n achizitiile de materii prime critice. Analizele de risc ne
permit sd identificam solutii concrete prin care sa reducem
in mod sustenabil efectele negative ale activitatilor noastre,
fmbunatdtind totodatd modul in care gestiondam aceste
resurse importante.

49 Aceastd valoare reprezintd volumul total de apa (utilizatd din retea si captata din foraj).

0 Sursa: website-ul Lidl Romania: https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/politica-de-achizitii-privind-materiile-prime/view/flyer/page/1

Conservarea resurselor

Respectarea biodiversitatii

Astfel, in contextul strategiei noastre de sustenabilitate,
ne-am stabilit obiective specifice privind materiile prime
critice, In cadrul departamentului Achizitii Marfa. De
exemplu, pana in 2025, ne-am propus sd avem in sortimentul
nostru produse care contin materii prime provenite

din lanturi de aprovizionare ce nu implica defrisdri si
refmpaduriri si ne-am asumat angajamente in favoarea
unor certificdri si a transparentei in lanturile noastre de
aprovizionare cu ulei de palmier, cacao, cafea si celuloza.
Prin programe targetate si prin implicarea in parteneriate si
grupuri de lucru cu mai multi stakeholderi, ne-am asumat
aceastd responsabilitate, aspect documentat in detaliu in
Politica noastra de achizitie a materiilor prime®°.

Ca parte a Codului de conduita elaborat in comun de
companiile Grupului Schwarz, solicitdm partenerilor nostri
sd respecte legislatia privind drepturile omului si protectia
mediului de-a lungul lantului de aprovizionare. Totodata,
acestia trebuie sd evite sau sd reducd pe cat de mult posibil
epuizarea resurselor si poluarea mediului. In cazul in care
partenerii de afaceri nu sunt dispusi sa coopereze, ludm
masuri adecvate, inclusiv, ca ultima solutie, incetarea

relatiei de afaceri. O colaborare permanentd cu organizatiile
care oferd etichete pentru certificari de sustenabilitate

ne permite sa revizuim eficacitatea actiunilor noastre.
Progresele inregistrate n atingerea obiectivelor noastre sunt
monitorizate si evaluate anual in intreaga companie de cdtre
Comitetul Director pentru Sustenabilitate.

Departamentul Calitate si Sustenabilitate este responsabil
de aria Materii prime la nivel international, aceasta fiind
gestionata in cadrul unitdtii Programe si Standarde de
catre echipa Materii Prime, Biodiversitate si Bundstarea
Animalelor.
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Obiective privind materiile prime in curs de implementare la Lidl Roméania

Materia prima

Peste si crustacee capturate din
natura

100% peste si crustacee de captura (cu
exceptia tonului) pentru sortimentul
permanent certificate MSC

Status anul financiar

Termen
2024
Obiectivul urmeaza
sa fie evaluat in anul
financiar urmator

100% peste si crustacee de acvaculturad
(cu exceptia tonului) pentru
sortimentul permanent certificate ASC,
GLOBALG.A.P. sau BIO

Peste si crustacee provenite din
acvacultura

Obiectivul urmeaza
sa fie evaluat in anul

Panai la finalul financiar urmator

Cel putin 1 articol certificat Rainforest
Alliance, Fairtrade sau BIO in gama de
produse din sortimentul permanent si

Nuci si fructe cu coaja lemnoasa

anului financiar

2025
Obiectivul urmeaza

sa fie evaluat in anul
financiar urmator

articolele aflate la promotie

Cel putin 1 articol certificat Fairtrade,
BIO sau Sustainable Rice Platform in
sortimentul permanent

Orez

In ceea ce priveste politicile noastre, in perioada de
raportare au fost actualizate Politica® de achizitii privind
materiile prime si Politica® de achizitii pentru lanturile de
aprovizionare fira defrisari. In perioada urmatoare vom
revizui si Politica de achizitii pentru fructe, legume, flori si
plante.

“ Economie circulara

Fiecare european utilizeaza aproximativ 14 tone de
materiale si genereazd anual 5 tone de deseuri - printre cele
mai ridicate niveluri la nivel mondial si dincolo de limitele
durabile, ceea ce ridica obstacole in calea reducerii ciclurilor
de materiale in Europa. Totusi, tarile din Uniunea Europeand
au reusit sa isi dezvolte economia n paralel cu mentinerea
unui consum constant de resurse si cu generarea unei
cantitdti stabile de deseuri, ceea ce arata cd au inceput sa
separe cresterea economicd de impactul asupra mediului.

in anul financiar 2024
avem un articol certificat
BIO

Cu o ratd de circularitate de 11,8% in 2023, datele Agentiei
Europene de Mediu® aratd ca, in comparatie cu alte regiuni
ale lumii, Europa foloseste in mai mare masura materiale
reciclate, dar in ultimii ani progresele au fost limitate.

Europa este foarte eficientd in ceea ce priveste extragerea
valorii din resurse, productivitatea resurselor depdsind 2
euro/kg incepand din 2015, de peste 2,5 ori mai mult decat
media mondiala. in mod similar, Europa recicleaza aproape
jumatate din deseurile pe care le genereaza si beneficiazad de
pe urma recicldrii de inaltd calitate si a sprijinirii functionarii
eficiente a pietelor materialelor secundare (fermoare,
sireturi, captuseli, capace, garnituri de caucuiuc pentru
borcane etc).

Tranzitia de la o0 economie liniard la una circulara va
contribui la cresterea gradului de sustenabilitate in Europa,
inclusiv prin reducerea poludrii, atenuarea schimbarilor
climatice si contributia la prevenirea pierderii biodiversitatii.

Conservarea resurselor

Respectarea biodiversitatii

Circularitatea necesita urmatoarele actiuni®:

@ reducerea utilizarii resurselor si orientarea catre o
economie europeand mai putin intensiva privind
materialele;

® maximizarea utilitatii produselor, prin promovarea
intensitatii utilizarii acestora si a duratei de viata mult
mai lungi;

@ utilizarea deseurilor generate prin sisteme de reciclare
de fnaltd calitate si returnarea materialelor secundare de
fnaltd calitate inapoi la fabricarea produselor.

La nivelul Uniunii Europene®®, in 2023 s-au generat, in medie,
511 kg de deseuri municipale de persoand, din care 48% au
fost reciclate. Romania a avut cea mai mica medie din UE,

cu doar 303 kg/persoana. In total, Romania genereazi anual
circa 22 milioane de tone de deseuri, insa rata de reciclare a
plasticului este mult sub media UE,

situdndu-se la aproximativ 30%. Gestionarea deseurilor

se face prin colectare separata, reciclare, incinerare si
depozitare, dar infrastructura si gradul de constientizare
publicd rdman provocdri majore pentru Romania.

In Romania, legislatia si initiativele guvernamentale
privind economia circulara sunt ancorate in Strategia
nationala pentru economia circulard (SNEC), aprobata

de Guvern in anul 2022 si aliniata la planul de actiune®

al Comisiei Europene privind economia circulara. Scopul
strategiei il reprezinta prioritizarea productiei locale,
cresterea competitivitatii, aprovizionarea cu materii prime,
inovarea, conservarea resurselor, prevenirea si gestionarea
sustenabild a deseurilor, consumul responsabil si protectia
ecosistemelor. Indicatorii de performanta vizeaza rata de
reciclare, productivitatea resurselor si utilizarea materialelor
reciclate.

In 2023, Guvernul Romaniei a adoptat si Planul national
de actiune privind economia circulard, in care sunt stipulate
obiective, actiuni transversale si actiuni specifice fiecarui
sector de activitate, astfel incat sd fie incurajatd tranzitia

de la un model liniar in care sunt utilizate si gestionate
resursele la unul circular. Printre sectoarele de activitate se
numard: agricultura si silvicultura; constructiile; alimentele
si bauturile; ambalajele; textilele; echipamentele electrice si
electronice, bateriile si acumulatorii; deseurile; apa si apele
uzate.

51Sursa: website-ul Lidl Romania, https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/politica-de-achizitii-privind-materiile-prime/view/flyer/page/1

52Sursa: website-ul Lidl Romania, https://corporate.lidl.ro/pdf/show/124625
$3Sursa: European Environment Agency, https://shorturl.at/XItiF

% Sursa: Eurostat, date statistice privind deseurile municipale, https://www.eea.europa.eu/en/topics/in-depth/circular-economy

6 Sursa: website-ul Comisiei Europene, https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/product/page/sdg_11_60
%7 Sursa: portalul legislativ al Ministerului Justitiei, https://legislatie just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis /276965

%4Sursa: European Environment Agency, https://www.eea.europa.eu/en/analysis/publications/accelerating-the-circular-economy
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In contextul amintit, operam pe baza unui sistem
eficient de gestionare a resurselor si a deseurilor, pentru
a ne asigura ca utilizdm resursele in mod responsabil.
Inregistram fluxurile de resurse in procesele noastre
operationale, pentru a urma idealul economiei circulare.
Separarea eficientd si valorificarea corespunzdtoare a
materialelor rezultate permit reutilizarea sau reciclarea
materialelor utilizate si reduc la minimum cantitatea de
deseuri nereciclabile.

In cadrul Lidl Romania, responsabilitatea pentru fluxul
de materiale reciclabile fi revine departamentului de

Managementul Reciclarii - Logistica.

REset Plastic - strategia holistica in
domeniul plasticului a companiilor
Grupului Schwarz

Plasticul este un material omniprezent®®, utilizarea lui

in ambalaje reprezentand 36,5% din consumul global,
urmand bunurile de consum (12%) si textilele (11%).
Consumul global de plastic a crescut de patru ori in
ultimele trei decenii, productia dublandu-se intre 2000 si
2019, ajungand la 460 de milioane de tone anual.

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

Desi avantajele principale ale plasticului sunt costurile
reduse si proprietatile mecanice superioare, dezavantajele™
utilizdrii lui sunt severe: doar 9% din deseurile de plastic
sunt reciclate, 50% ajung in depozite si 22% dispar din
sistemele de management. Poluarea cu plastic afecteaza
toate cele noua limite planetare si duce la pierderea
biodiversitatii.

Drept urmare, companiile Grupului Schwarz si-au luat
fmpreuna angajamentul sa colecteze, sa sorteze si s
reutilizeze materialele plastice - centralizandu-si initiativele
incepand din 2018 prin REset Plastic, strategia comuna
internationald, holisticd prin care acestea iau masuri nu doar
sa reduca utilizarea plasticului si sa promoveze reciclarea,

ci si sa schimbe fundamental modul in care gestioneaza
plasticul. in 2018, companiile Grupului Schwarz au semnat
Angajamentul global al noii economii a plasticului al
Fundatiei Ellen MacArthur®.

Ca parte a Grupului Schwarz, Lidl s-a aliniat la strategia
REset Plastic si s-a angajat:

® sareduca utilizarea plasticului pentru ambalajele
articolelor sale marca proprie, precum si pentru
ambalajele utilizate pentru transportarea produselor

Respectarea biodiversitatii

Conservarea resurselor

(pungi) cu 30% pana in 2025, comparativ cu 2017,

® sareducd proportia de plastic virgin din ambalajele
produselor marca proprie cu 10% comparativ cu anul de
referinta 2018;

® sdia mdsuri astfel incat ambalejele tuturor produselor
marca proprie sa fie intr-o proportie cat mai mare
reciclabile;

® sd utilizeze in medie 25% material reciclat in ambalajele
din plastic ale articolelor sale marca proprie.

Viziune comuna: mai putin plastic

RE )
PLASTIC I

-

Astfel, in cursul anului financiar 2024, am eliminat ambalajul
de plastic din jurul odorizantelor auto (la sticla si fiola)
marca proprie din sortimentul permanent. Ca urmare a
acestei modificari, am utilizat cu 3,6 tone de plastic mai
putin decat daca am fi pastrat ambalajul anterior.

De asemenea, pentru produsele servetele umede pentru
copii Cien si servetele umede diverse sortimente Cien a fost
modificat materialul ambalajului, acesta devenind reciclabil.

Iar referitor la ambalajele produselor aleze pentru copii,
folosim incd de la crearea acestora un minim de 30% plastic
reciclat.

Ca urmare a expansiunii retelei de magazine si a volumelor
mai mari de ambalaje puse pe piata odatd cu deschiderea
magazinelor noi, nu am reusit sa ne indeplinim toate
obiectivele legale. Avand in vedere dorinta de a gasi

solutii, am format o echipa din reprezentanti ai mai multor
departamente, inclusiv Logisticd, Achizitii Administrativ,
Design Ambalaje, CSR Achizitii si Juridic. Acestia, in
colaborare cu consultanti specializati, au elaborat un ghid
intern, care abordeazad toate categoriile noastre de produse.
In plus, avand in vedere obiceiurile de consum la nivel
european, am dezvoltat o clasificare a ambalajelor conforma
cu Directiva SUP (Single use Plastics)®.

8 Sursa: website-ul Science History Institute, https://www.sciencehistory.org/education/classroom-activities/role-playing-games/case-of-plastics/history-and-future-of-plastics/
%9 Sursa: website-ul OCDE, https://www.oecd.org/en/about/news/press-releases/2022/02/plastic-pollution-is-growing-relentlessly-as-waste-management-and-recycling-fall-short.html

50 Sursa: website-ul Fundatiei Ellen McArthur, The Global Commitment. A New Vision for a Circular Economy for Plastics, https://www.ellenmacarthurfoundation.org/global-commitment/overview

8 SUP este Directiva Europeana SUP transpusa in legislatia din Romania prin Ordonanta
nr. 6/2021. Categoriile de produse care fac obiectul acestei directive includ, printre altele,
paharele pentru biuturi (inclusiv capacele acestora), recipientele pentru alimente gata de
consum, sticlele si alte recipiente pentru bauturi cu volumul de pana la 3 L etc.
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Comportamentul corect

Colegii nostri s-au deplasat in depozite si magazine pentru
a analiza tipurile de ambalaje si a le clasifica in functie de
cerintele legislative.

Pentru cd ne dorim sa atingem obiectivele stabilite, integram
in mod constant in actiunile noastre diferite masuri in acest
scop. Acest lucru este posibil doar cu implicarea furnizorilor
si colaborarea acestora cu echipa noastrd sus-amintita.

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

Road to Zero Waste

Cu ajutorul sistemului de management al deseurilor
operationale (in centre logistice, magazine si cladiri
administrative), promovam metode proactive de valorificare
(reutilizare, fermentare si compostare) si reducere

a deseurilor nereciclabile, cum ar fi cele reziduale.
Implementarea conceptelor noi de valorificare si optimizarea
celor existente se imbina cu promovarea noilor concepte
de evitare a generdrii deseurilor operationale si de separare
eficientd a acestora. Sistemul de gestionare a deseurilor
este certificat de un furnizor independent de audit in
conformitate cu DIN SPEC 91436. Pana la sfarsitul anului
2030, vom valorifica® cel putin 95% din deseurile generate
in companie in toate tdrile in care Lidl este prezent.
Certificarea este efectuata de o organizatie independenta.

Road to Zero Waste este proiectul nostru cu durata de

2 ani in care deseurile sunt vdzute ca materialele reciclabile
ale viitorului. La finalul acestui proiect, odata ce ne vom fi
indeplinit obiectivele, vom obtine si certificarea Road to
Zero Waste. Practic, pana la finele anului 2027, vom reutiliza,
recicla sau recupera o parte semnificativd din deseurile
operationale generate, astfel incat sd limitdm cantitatea de
deseuri nereciclabile operationale la maximum 5%.

Tratarea deseurilor se clasificd astfel:

@ tratare pozitiva: preventie, reutilizare, reciclare,
compostare si fermentare;

@ tratare neutrd: valorificare energeticd;

@ tratare negativa: valorificare energetica fara recuperare
de energie si depozitare la groapa de gunoi.

Pana la obtinerea certificdrii, avem ca obligatie reducerea
cantitatii reziduale si a altor tipuri de deseuri operationale
care nu se pot valorifica si care trebuie sd treacd printr-un
proces de eliminare: fie depozitare la groapa de gunoi,

fie incinerare (in cazul produselor de origine animala), fie
valorificare prin recuperare energetica (uniformele uzate).
Totodatd, este necesard, in aceeasi masurd, si identificarea
de solutii noi de valorificare si reciclare.

' Conform standardului DIN SPEC 91436, reciclarea reprezintd un set de masuri pentru valorificare materiala: reutilizarea, reciclarea, fermentarea si compostarea. Conditia necesara prealabila

este existenta si disponibilitatea infrastructurii fn tara respectiva.

Conservarea resurselor

Respectarea biodiversitatii

Masurile care vor fi implementate sunt:

—t

Luarea de masuri de prevenire a generarii de deseuri.

2. Inlocuirea cosurilor de gunoi pentru sortarea si
reciclarea pe categorii de deseuri cu unele care au
simboluri ce ilustreaza simplificat utilizarea corecta a
acestora de catre colegii nostri.

3. Instruirea periodicd a angajatilor. Pentru a ne asigura ca

fiecare coleg intelege cat de importanta este colectarea

separatd, in anul financiar 2023 am introdus modulul
de e-learning ,Managementul materialelor reciclabile”.

Modulul este disponibil in depozitele noastre, urmand

ca din vara lui 2025 sd fie extins si pentru colegii din

magazine, sedii administrative si sediul central.

Daca in trecut totalitatea produselor de origine animald
improprii pentru consumul uman era eliminata prin
incinerare, in perioada la care ne referim a fost initiat
proiectul de predare partiald a acestora catre statia de
biogaz, spre valorificare, cu obiectivul ca intreaga cantitate
de acest tip sa ajunga catre statiile de biogaz. De asemenea,
produsele alimentare de origine nonanimald provenite

din magazine (fructe, legume, produse de panificatie)

care nu mai sunt bune de consum sunt sortate, colectate
in depozitele regionale si redirectionate tot spre statii de
biogaz.

Initiativa este implementata in toate depozitele noastre
regionale, iar in perioada de raportare 19.152 de tone de
produse au fost redirectionate astfel.

€6

Pana la sfarsitul anului 2030, vom
valorifica cel putin 95% din deseurile
generate in companie in toate tarile
in care Lidl este prezent.
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Cantititi de deseuri generate de operatiunile proprii, in functie de tipul de material (in tone)

Hartia si plasticul, in special, sunt utilizate ca materiale-sursa in Lidl Romania.
Hartia este utilizata mai ales sub forma de cataloage de oferte in magazine,
care fac parte integrantd din comunicarea noastra cu clientii, dar si sub forma
bonurilor de casa. Economisim resurse prin utilizarea etichetelor electronice de

9|_E| HCC (hartie, HCC reciclabile 51.475 56.124 pret. Plasticul este utilizat in principal pentru pungile noastre de plastic, saci de
§b cutii de carton, p . . o o o gunoi si folie stretch.
carton) rocentul de materiale HCC reciclabile (calculatin %) 50,06% 32,79%
2 ) Deseuri organice reciclabile 17.435 26.783 Pe la‘m.gé materialele uti.liza.te dg Lidl Roménia, ma}gazinele.genereazé si
{"D Deseuri - - - - materiale care rezulta din livrari, cum ar fi ambalajele exterioare pentru
@ organice ProcentuAl de deseuri organice reciclabile 16.95% 15.65% produsele primite de la furnizori.
(calculat in %) ’ ’
oer PET reciclabil 197 21.996 Utilizarea hartiei si a plasticului, in tone
Procentul de PET reciclabil (calculat in %) 0,19% 12,85% m m
6 Dlasti Plastic reciclabil 3.021 3.794 Cantitatea (in tone)
astic
U J Procentul de PPC reciclabil (calculat fn %) 2,94% 2,22% Material onale si
Lemn reciclabil 5.590 5.751 e promotona e 3405 2.828
@) Lemn : : reviste/brosuri pentru clienti
Procentul de lemn reciclabil (calculat in %) 5,44% 3,36% Materlali.l
regenerabile ; Arti
%S Texil Textile reciclabile 2 0 Hartie ﬁ;:;::;iiade hartie de 169 297
extile
Procentul de textile reciclabile (calculat in %) 0,49% 0,00% Cantitatea de hartie pentru
6 - Sticla reciclabila 508 24.980 pungile de paine/patiserie 789 1.034
ticla
Procentul de sticli reciclabild (calculat in %) 0,49% 14,59% Materiale promotionale si 2995 2419
iste/b . tru clienti . .
Resturi de metal reciclabil 433 3.998 Din care reviste/brosuri pentru clienti
Metal X . - . Cantitatea de hartie de
Procentul de resturi de metal reciclabile (calculat in %) 0,42% 2,34% material imprimanta 0 0
3 l tsz
D . Deseuri menajere 23.933 27.502 recicia Cantitatea de hartie pentru
eseuri
‘@ me,najere Deseuri menajere ca procent din reciclabile 23.97% 16.00% pungile de paine 0 0
lculat in %) ’ ’ . . - .
(ca Materiale Cantitatea de saci de gunoi 214 290
) Deseuri nepericuloase 160 168 neregenerabile
—— Alte Ei?$euf‘ Plastic Cantitatea de folie de plastic 371 447
Q) valorlflcablle Procentul de deseuri nepericuloase valorificabile 016% 010% (material de ambalaj)
nepericuloase  (calculat in %) »107 1Y%
- Alte deseuri Deseuri periculoase reciclabile 76 68
I valorificabile i i ificabi
< ’ Procentul de deseuri periculoase valorificabile o o
periculoase (calculat tn %) 0,07% 0,04%
Total Deseuri valorificabile si menajere (in tone) 102.830 171.164

%2 Cantitatile de material reciclat acopera Reciclare doar pentru tipurile de hartie incluse in tabel, acesti indicatori fiind de interes pentru compania noastra (total reciclat din total material folosit: 58%).
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Folosim din ce in ce mai mult materiale
reciclate ca materiale de start. Brosurile si
pliantele din magazine sunt deja produse
partial din hartie reciclatd, la fel ca pungile
de paine si hartia de imprimantd. Lucrdm in
mod constant pentru a creste cantitatea de
materiale reciclate pe care le folosim.

in conformitate cu reglementarile aplicabile,
Lidl Romania transmite bunurile care sunt
inca comestibile, dar nu mai sunt potrivite
pentru vanzare, organizatiilor nonprofit

care distribuie aceste alimente celor care au
nevoie. Din 2016, acest lucru s-a intdmplat in
colaborare cu Banca pentru Alimente.

Gestionarea deseurilor si
impacturile semnificative legate
de deseuri

Cresterea consumului si utilizarea asociata a
materialelor de ambalare genereaza cantitati
tot mai mari de deseuri. Acest lucru este
valabil in special pentru ambalajele de unicd
folosintd. Mai presus de toate, deseurile

de plastic din naturd si din ape reprezintd

o problema globald, pentru care trebuie
gasite solutii. Aceasta nu include doar
deseurile vizibile, ci si microplasticele, care
sunt continute in multe produse sau sunt
generate de granularea materialului plastic.
Chiar si eliminarea deseurilor la gropile de
gunoi poate duce la patrunderea deseurilor
in mediu sau la generarea de metan in
gropile de gunoi.

Deseurile generate de Lidl Romania sunt
valorificate in conformitate cu cerintele
legale. In acelasi timp, colaboram cu
furnizorii nostri pentru a reduce cantitatea
de ambalaje de unica folosintd si de deseuri
de ambalaje generale.

Oricate eforturi am depune in gestionarea

Comportamentul corect

Promovarea sanatatii

proceselor interne, evitarea completd a
generarii deseurilor (de exemplu, cutii de
carton, folie stretch, lemn etc.) nu este
posibild, astfel ca acestea sunt trimise catre
reciclare

Obiectivele nationale de reciclare si
valorificare, respectiv reciclare a deseurilor
de ambalaje din 2024 au fost urmatoarele:

® obiectiv global de valorificare — 65%;
obiectiv global de reciclare - 60%;
obiectiv de reciclare hartie-carton - 70%;
obiectiv de reciclare materiale plastice -
40%;

obiectiv de reciclare sticld - 65%;
obiectiv de reciclare metale feroase -
65%;

® obiectiv de reciclare aluminiu - 40%;

® obiectiv de reciclare lemn - 20%.

Obiectivele de mai sus au fost atinse si
indeplinite de catre Lidl Romania, in calitate
de producator, prin intermediul organizatiilor
care implementeaza obligatiile privind
raspunderea extinsa a producatorului in
ceea ce priveste reciclarea si valorificarea
deseurilor de ambalaje si cu care are
contracte incheiate si in vigoare. 72% dintre
materialele valorificabile (inclusiv menajere)
au fost reciclate.

De asemenea, la obiectivele de mai sus se
adaugd urmdtoarele obiective minime anuale
de returnare a ambalajelor din Sistemul
Garantie-Returnare (SGR), pe care Lidl (in
calitate de Producator), prin intermediul
RetuRO (administratorul SGR), a fost obligat
sa le realizeze in anul 2024: 65% sticla,

65% plastic, 65% metal. Avand in vedere

cd RetuRO nu a reusit sa isi indeplineascd
obiectivele stabilite pentru anul 2024,
tariful pentru 2025 a fost majorat, pentru a
acoperi penalitdtile impuse de Administratia
Fondului pentru Mediu.

%3 Metodologia de calcul a Lidl presupune comasarea cantitatilor de deseuri organice reciclabile cu deseurile organice reutilizabile.

Protejarea mediului

Respectarea biodiversitatii

Conservarea resurselor

Cantitati de deseuri generate de operatiunile proprii, in functie de tipul de material (in

tone)

HCC (hartie, cutii de

O .
@E carton, carton) Reciclare 51.475 56.124
Fermentare 12.21 19.152
oy
1D} Deseuri organice Incinerare 5.223 1.592
Reciclare - 6.040
™ PET Reciclare® 197 21.996
U@j Plastic Plastic reciclabil 3.021 3.794
@ Lemn Reciclare 5.590 5.751
%5 Textile Incinerare 2 0
6 Sticla Reciclare 508 24.980
/0/ Metal Reciclare 433 3908
@ Deseuri menajere Transfer la groapa de gunoi 23.933 27502
= Alte deseuri Incinerare n 0,2
valorificabile
nepericuloase Reciclare 149 167,6
Total deseuri Reciclare 61374  122.850
valorificabile
nepericuloase Incinerare 5.237 1.592
= Alte deseuri Incinerare 34 2,4
Q) valorificabile
periculoase Reciclare 41 65,5
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Total deseuri 102.830 171164
Reciclare 61.415 122916
Total Incinerare 5.271 1.594
Fermentare 12.21 19.152
Transfer la groapa de gunoi 23.933  27.502

Volumul total de deseuri a crescut fatd de perioada anterioard de raportare ca urmare a
implementarii Sistemului Garantie-Returnare (SGR). Astfel, odatd cu volumele de ambalaje
SGR predate de clientii nostri au crescut si volumele de ambalaje non-SGR (PET, sticl3,
aluminiuy).

Pentru o mai buna colectare a ambalajelor returnabile, in anul 2024 am suplimentat numarul
de RVM-uri (automate de preluare a ambalajelor care fac parte din Sitemul de Garantie
Returnare - SGR) din 102 magazine.

Totodatd, pentru a extinde capacitatea de colectare, am suplimentat numarul de containere
din o parte dintre magazinele dotate cu aparate de colectare a deseurilor de tip StandAlone
(amplasate in afara magazinelor), precum si din unele dintre magazinele noastre cu activitate
sezonierd intensa.

De asemenea, toate containerele existente au fost echipate cu sisteme de aer conditionat.

Din punctul de vedere al provocdrilor aparute in perioada de raportare, mentionam ca
volumele colectate au fost considerabil mai mari decat cele planificate. In acest sens,
am colaborat indeaproape cu RetuRO pentru gestionarea fluxului si asigurarea colectarii
ambalajelor pentru toti clientii.

Pentru a rezolva rapid situatiile reclamate de clientii nostri, departamentul de

Achizitii - Procese si Organizare procese discuta intern si identificad solutii pentru toate
situatiile in interactiunea acestora cu aparatele RVM. Lucrdm permanent impreunad cu colegii
de la RetuRO pentru verificarea modificdrii datelor articolelor, astfel incat in sistem sa fie
actualizate toate detaliile (de exemplu, daci codul EAN este corect, greutatea ambalajelor,
forma acestora etc.).

Atunci cand ludm masuri pentru reducerea cantitdtii de plastic din ambalaje, avem in vedere
si modificarea formei ambalajului astfel incat sa fie facild returnarea acestuia la RVM-uri.

In acest sens, facem monitorizari regulate pentru ambalajele marca proprie atat in magazine,
cat si in depozite. Atunci cand sunt identificate diferente, acestea sunt discutate fie in cadrul
echipei extinse la nivel international, fie cu furnizorii, pentru a interveni rapid si a putea

4 Sursa: certificatul privind amprenta de carbon eliberat de LPR. Metodologia de calcul este conformd cu GHG Protocol
si analizeaza ciclul de viata al paletilor rosii LPR (emisii Scope 1, 2 si 3).

5Sursa: certificatul privind amprenta de carbon eliberat de CHEP. Metodologia de calcul este conforma cu ISO14044

si analizeaza ciclul de viata al paletilor CHEP versus paletul alb echivalent.

Protejarea medjului Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

facilita returnarea ambalajelor.

Pentru anul 2025 ne propunem sa instaldm alte 5 aparate de colectare performante de tip vrac,
ajungand astfel la un total de 6 astfel de unitati de colectare automatizate pentru ambalajele
reciclabile. Vom contribui implicit si la reducerea emisiilor provenite din transportul deseurilor,
prin instalarea de prese in unele dintre depozitele noastre regionale, care vor contribui

la reducerea semnificativa a numarului de camioane folosite de RetuRO pentru ridicarea
ambalajelor.

In perioada de raportare au crescut si cantititile de deseu organic, odati cu deschiderea de
noi magazine, dar si datoritd unui management mai bun al deseurilor (in trecut, unele deseuri
organice ajungeau in deseul menajer). Avand in vedere procesul de expansiune prin care
trecem, cantitatea de deseu menajer a crescut in anul financiar 2024, insd a scdzut ca procent
din totalitatea deseurilor generate. In acest sens, colegii nostri analizeaza permanent situatia
acestor cantitati si identificd masuri de optimizare si imbunatatire. In fiecare luna, colegii nostri
fac analize si oferd feedback privind cantitatile de deseuri menajere generate, concomitent cu
propuneri de masuri de imbundtatire.

Utilizarea in comun a paletilor reutilizabili a fost extinsa, colaborand in acest sens cu doi
parteneri: CHEP si LPR. Datoritd acestor parteneriate, am reusit sd ne reducem emisiile indirecte
dupa cum urmeaza:

® 137 de tone echivalent CO, evitate® in comparatie cu sistemul de management de schimb de
paleti prin colaborarea cu LPR50;
® 3.906 tone echivalent CO, evitate® datorita folosirii paletilor reutilizabili CHEP.

Suplimentar, sunt utilizati paleti HHP (DD) de la partenerul PreTurn.

#Fapte pentru viitor
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Risipa alimentara

Conform celor mai recente date® ale Comisiei Europene,
peste jumdtate din cantitatea de alimente care se

risipesc provine din activitdtile de procesare primard
(10%), productia de alimente (aproximativ 18%), comert

si distributie (aproximativ 8%), respectiv restaurante si
unitati de alimentatie publica (aproximativ 12%). De altfel,
Comisia Europeana a si deschis un ,ghiseu unic®” dedicat
partilor interesate active in domeniul prevenirii si reducerii
pierderilor si risipei alimentare.

In comert si distributie, risipa apare deoarece alimentele
perisabile sunt sortate si eliminate dupa inchiderea
magazinelor sau pentru ca valabilitatea®® acestora a expirat.
De asemenea, diferenta dintre data-limita de consum si

data de expirare nu este intotdeauna usor de inteles pentru
consumatori, ceea ce inseamna cd unele dintre alimentele
care sunt incd comestibile ajung la gunoi. Acesta este
motivul pentru care ludm numeroase masuri pentru a reduce
pierderile.

Companiile Grupului Schwarz urmaresc impreund obiectivul
de a reduce risipa de alimente cu 50% pana in 2030. Existd
un schimb strans intre companiile Grupului Schwarz pe
aceastd temd, pentru a dezvolta in comun masuri si obiective
strategice globale. In prezent, lucram la o colectare
fmbunatdtitd a indicatorilor, pentru a mdsura si a prezenta cu
mai multd precizie progresele inregistrate in ceea ce priveste
problema risipei alimentare.

Pentru a combate risipa alimentard si pentru a preveni, pe
cat posibil, aruncarea alimentelor cu termen de valabilitate
limitat, Lidl Romania si-a stabilit obiectivul de a-si reduce
risipa alimentara in cadrul propriilor operatiuni cu 15% pana
in 2030. Prin urmare, in Lidl Romania folosim un sistem de
planificare bazat pe cerere, avem un lant de aprovizionare
eficient, cu rute scurte de transport, care tine cont de
respectarea integrald a lanturilor frigorifice, monitorizarea
stocurilor si reducerile de preturi. In acelasi timp, dorim,

de asemenea, sa fi ajutam pe clientii nostri sa valorizeze

Conservarea resurselor

Respectarea biodiversitatii

alimentele si, prin urmare, sd reducd deseurile din locuintele
proprii.

In ciuda planificarii cantitative anticipate, produsele
alimentare trebuie sa fie amortizate in diviziile de vanzare cu
amanuntul. In conformitate cu reglementarile aplicabile, Lidl
Romania transmite produsele care sunt incd comestibile, dar
nu mai sunt potrivite pentru vanzare, organizatiilor nonprofit
care distribuie produsele alimentare celor care au nevoie.

La Lidl Romania, de risipa alimentard este responsabil
departamentul de Gestiune Stocuri, in colaborare cu
departamentul de Achizitii Marfa.

Doua dintre provocarile cu care ne confruntam in Romania
sunt:

1. infrastructura deficitara pentru colectarea si distribuirea
alimentelor: zonele rurale sau orasele mici nu au
centre logistice pentru preluarea alimentelor din
supermarketuri, piete sau restaurante, respectiv

2. consumerism excesiv

Pentru a contribui activ la reducerea risipei alimentare

si a ajuta grupurile vulnerabile din tard, Lidl Romania a
sprijinit infiintarea primei retele de banci pentru alimente
din Romania, care functioneaza dupa modelul Federatiei
Europene a Bancilor pentru Alimente (FEBA).

Banc
pentru
aliment

%8 Sursa: Eurostat, Risipa alimentara si prevenirea risipei alimentare in functie de codul CAEN, statele membre UE, https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/env_wasfw__custom_12951734/bookmark/table?lang=en&bookmarkld=26d7f4d0-e780-4ee4-8a0d-17e5943acb91
7Sursa: website-ul Comisiei Europene, hubul de prevenire a pierderilor alimentare si a producerii de deseuri, https://ec.europa.eu/food/safety/food_waste/eu-food-loss-waste-prevention-hub/
@ ¢ Etichetarea datei de consum a alimentelor este o preocupare la nivelul Uniunii Europene, care a dezvoltat initiativa Safe2Eat. Vezi mai multe pe platforma dedicata: https://www.efsa.europa.eu/ro/safe2eat/food-date-labelling


https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/env_wasfw__custom_12951734/bookmark/table?lang=en&bookmarkId=26d7f4d0-e780-4ee4-8a0d-17e5943acb91
https://ec.europa.eu/food/safety/food_waste/eu-food-loss-waste-prevention-hub/
https://www.efsa.europa.eu/ro/safe2eat/food-date-labelling

Guvernantd corporativa

<% Comportamentul corect
responsabila

Promovarea sanatatii Protejarea mediului

in prezent, la nivel national activeaza o retea compusa din 9 banci regionale pentru alimente (Bucuresti,
Cluj, Roman, Brasov, Oradea, Timisoara, Constanta, Craiova si Galati), acestea formand o infrastructura
eficientd la nivel national, cu actiune imediata in problema risipei alimentare si cu impact social, economic

si de mediu.

In calitate de partener fondator, ne-am asumat sustinerea financiara pentru costurile de infiintare
ale fiecdrei banci regionale si o parte din costurile de functionare, dar si sd contribuim la dezvoltarea

infrastructurii pentru aceasta retea.

[T
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Cantitatea de produse alimentare redistribuite (tone)

380 239

2023 2024

Cantitatea de produse nealimentare redistribuite (tone)

225 165

2023 2024

Cantitatea de hrani pentru animale redistribuiti (tone)

542 367

2023 2024

In anul 2024 au fost continuate initiativele de combatere a risipei
alimentare prin vanzarea la pret promotional a articolelor care se
apropie de expirarea termenului de valabilitate. Reducerile sunt
aplicate tuturor categoriilor de produse alimentare, in functie

de termenul de valabilitate si in functie de deciziile comerciale

propuse de departamentul Achizitii Marfd, Vanzari.

Practicam reduceri de pret de 25% pana la 50% pentru o serie de
produse (de exemplu, 50% reducere pentru carne proaspata si
alte produse refrigerate).

#Fapte pentru viitor
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Anexa 1 - Pactul global al Natiunilor Unite

Pactul global al Natiunilor Unite incurajeaza companiile sa adere, sa sustind si sd aplice, in limitele sferei lor de influentd, un set de principii de baza in domeniul drepturilor omului, al
standardelor de muncg, al mediului inconjurdtor si al combaterii coruptiei.

Principiile Pactului global al ONU Pagina din document

Companiile private trebuie sa sprijine si sd respecte drepturile

Diligenta corporativa (pag. 8)
https://corporate.lidl.ro/despre-lidl/principiilecompaniei
Relatii de afaceri si integritate (pag. 22)

Munca si drepturile omului (pag. 12)

. . Principiul 1 omului recunoscute la nivel international. https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/politica-de-achizitiidrepturile-
Drepturile omului omului-pe-lantul-de-aprovizionare/view/
flyer/page/1
Remunerare echitabila (pag. 17)
Principiul 2 Compann.le E)nvate.trebule sd se asigure ca nu sunt complice idem
la abuzurile impotriva drepturilor omului.
Principiul 3 Companiile private trebuie sa respecte libertatea de asociere  Codul de conduita
P si sd recunoasca dreptul la negocierile colective. https://corporate.lidl.ro/sustenabilitate/codul-de-conduita
Diligenta corporativa (pag. 8)
s Companiile private trebuie sa elimine munca fortata si Relam, d? afaceri .51 1ntegnt.ate (pag. 22)
Principiul 4 obligatorie sub orice forma Munca si drepturile omului (pag. 12)
9 ) https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/politica-de-achizitii-drepturile-omului-
pe-lantul-de-aprovizionare/view/flyer/page/1
Munca ili iva
. Companiile private trebuie sa sustina abolirea exploatarii prin Dlllg?nga corporatwa (pag. ) - iiras . .
Principiul 5 N . https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/politica-de-achizitii-drepturile-omului-
munca a copiilor. L -
pe-lantul-de-aprovizionare/view/flyer/page/1
Diversitate si incluziune (pag. 19)
. Companiile private trebuie sa sustina eliminarea discriminarii https://co'rp(?ra'l.te.lldl.ro/susjtenab1lltate/.bme—pentru—oamem/comportament—
Principiul 6 corect/principiile-de-capacitare-a-femeilor-women-s-empowerment-

la angajare si la ocuparea in munca.

principles-weps
Remunerare echitabila (pag. 17)



https://corporate.lidl.ro/despre-lidl/principiilecompaniei
https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/politica-de-achizitiidrepturile-
omului-pe-lantul-de-aprovizionare/view/
flyer/page/1
https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/politica-de-achizitiidrepturile-
omului-pe-lantul-de-aprovizionare/view/
flyer/page/1
https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/politica-de-achizitiidrepturile-
omului-pe-lantul-de-aprovizionare/view/
flyer/page/1
https://corporate.lidl.ro/sustenabilitate/codul-de-conduita
https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/politica-de-achizitii-drepturile-omului-pe-lantul-de-aprovizionare/view/flyer/page/1
https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/politica-de-achizitii-drepturile-omului-pe-lantul-de-aprovizionare/view/flyer/page/1
https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/politica-de-achizitii-drepturile-omului-pe-lantul-de-aprovizionare/view/flyer/page/1 
https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/politica-de-achizitii-drepturile-omului-pe-lantul-de-aprovizionare/view/flyer/page/1 
https://corporate.lidl.ro/sustenabilitate/bine-pentru-oameni/comportament-corect/principiile-de-capacitare-a-femeilor-women-s-empowerment-principles-weps
https://corporate.lidl.ro/sustenabilitate/bine-pentru-oameni/comportament-corect/principiile-de-capacitare-a-femeilor-women-s-empowerment-principles-weps
https://corporate.lidl.ro/sustenabilitate/bine-pentru-oameni/comportament-corect/principiile-de-capacitare-a-femeilor-women-s-empowerment-principles-weps
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Pagina din document

Principiile Pactului global al ONU

Companiile private trebuie sa sprijine o abordare precauta a 1,5 grade Celsius (pag. 38)

Principiul 7 problemelor legate de mediul inconjuritor. https'://corporate.hdl.ro/sustenabllltate/bme-pentru-planeta
Ecosisteme (pag. 46)
Afilieri (pag. 8)
. " . - R Strategia de sustenabilitate (pag. 9)
Mediu Principiul 8 Companiile pn.vate trebuie sd la.n.seze 1m:;1at1ve pe.ntru a https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/politica-de-achizitii-drepturile-omului-
promova o mai mare responsabilitate fata de mediu. i .
pe-lantul-de-aprovizionare/view/flyer/page/1
https://corporate.lidl.ro/sustenabilitate/bine-pentru-planeta
Principiul 9 Companiile private trebuie sa incurajeze dezvoltarea si 1,5 grade (pag. 38)
P promovarea tehnologiilor nepoluante. https://corporate.lidl.ro/sustenabilitate/bine-pentru-planeta
Anticoruptie Principiul 10 Companiile private trebuie sa combata coruptia sub toate Relatii de afaceri si integritate (pag. 22)

formele sale, inclusiv escrocheria si mita.
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https://www.lidl.ro/l/ro/cataloage/politica-de-achizitii-drepturile-omului-pe-lantul-de-aprovizionare/view/flyer/page/1
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RAPORT DE SUSTENABILITATE LIDL ROMANIA

(%)

Guvernanta corporativd

responsabil Comportamentul corect Promovarea sanatatii Protejarea mediului Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

Anexa 2 - Tabel de continut GRI

Lidl Romania - Raport de sustenabilitate 2024

Omisiune Obiec:ivul de it
Standardul GRI Expunerea Pagina, linkul URL sau alte surse I:)ezvo tare Durabila
Expunerea Motivul Exolicatie (oDD)
omisa omisiunii plicat ODD1-ODD17

GRI 1: Fundament
2021

EXPUNERI GENERALE

GRI 2: Expuneri

2-1 Informatii despre companie ag. 4
generale 2021 ’ P P pag
GRI 2: Expuneri 2-2 Entitdtile incluse in procesul de aq. 4
generale 2021 raportare de sustenabilitate pag.
pag.4, M
GRI2: Expuneri 2-3 Perioada de raportare, Pot exista variatii semnificative privind modul in
P EXP frecventa cu care se raporteaza, care calculam numarul de produse din ofertele
generale 2021 j . « A -
adresa de contact speciale. Acesta se datoreaza schimbarii strategiei

privind achizitiile de la furnizorii din Romania.

GRI 2: Expuneri 2-4 Erate sau reformulsri A se vedea explicatiile de mai sus (GRI2-3), respectiv
generale 2021 mai jos (GRI2-6).

Un numar de indicatori-cheie inclusi in acest raport
au fost deja auditati extern, in cadrul procesului
de audit limitat al raportului anual elaborat de
companiile Grupului Schwarz. Detalii despre
indicatorii de performanta auditati sunt disponibile
2-5 Verificare externa in Raportul de sustenabilitate elaborat in comun de
catre companiile Grupului Schwarz (https://gruppe.
schwarz/en/how-we-act#Sustainability%20Report)
Raportul de verificare externa pentru indicatorii
auditati local este disponibil pe https://corporate.
lidl.ro/sustenabilitate/rapoarte-csr

pag. 5

Atunci cand au fost inregistrate variatii semnificative
GRI 2: Expuneri 2-6 Activitati, lantul de valoare si privind modul in care calculdm diferiti indicatori
generale 2021 alte relatii de afaceri (de exemplu, produsele de la furnizori locali sau

produsele certificate), am inclus precizari direct in

raport.

GRI 2: Expuneri
generale 2021



https://gruppe.schwarz/en/how-we-act#Sustainability%20Report
https://gruppe.schwarz/en/how-we-act#Sustainability%20Report
https://corporate.lidl.ro/sustenabilitate/rapoarte-csr
https://corporate.lidl.ro/sustenabilitate/rapoarte-csr
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responsabil Comportamentul corect Promovarea sanatatii Protejarea mediului Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor
OMISiune Obiectivul de
q q Dezvoltare Durabila
Standardul GRI Expunerea Pagina, linkul URL sau alte surse ;DDOIta LIS
Expunerea Motivul Explicatie ( )
omisa omisiunii phicat ODD1-0DD17
. Tinta 1.1, Tinta 1.2, Tinta 5.1,
G::;;li";:;e" 27 Angajati pag. 13 Tinta 5.4, Tinta 5.5, Tinta
9 8.5, Tinta 10.3
. Tinta 1.1, Tinta 1.2, Tinta 5.1,

G::;'alix;;;e" 2-8 Lucrdtori care nu sunt angajati  pag. 14 Tinta 5.4, Tinta 5.5, Tinta
9 8.5, Tinta 10.3
GRI 2: Expuneri io?n Sg:g:t‘;ac:leuic‘;:‘a‘:‘Tlrf:lrtefz‘r b oan6 Tinta 5.1, Tinta 5.5, Tinta
generale 2021 ponent pag. 5.C, Tinta 10.3

conducere
GRI 2: Expuneri i:lgr '::::‘;an‘”lf:rc‘cetl‘i: T:iftf];r o Tinta 5.1, Tinta 5.5, Tinta
generale 2021 P pag. 5.C, Tinta 10.3, Tinta 16.5

de conducere
GRI 2: Expuneri 2-11 Presedintia celui mai fnalt for 2a. 6
generale 2021 de conducere pag-
GRI 2: Expuneri 2-12 Rolul selul mai fnalt for de . .

conducere in supravegherea pag. 7 Tinta 5.5, Tinta 16.5
generale 2021 e e .

gestionarii impacturilor
GRI 2: Expuneri 2-13 Delegarea responsabilitatii aq. 7
generale 2021 pentru gestionarea impacturilor pag.
GRI 2: Expuneri 2-14 Rolul Selul mai fnalt for de .

conducere in procesul de raportare  pag.7 Tinta 8.3
generale 2021 1

de sustenabilitate
GRI 2: Expuneri . . .
generale 2021 2-15 Conflictul de interese pag. 6, 22 Tinta 16.5
GRI 2: Expuneri 2-16 Informarea celui mai fnalt

for de conducere cu privire la pag. 6, 22-23
generale 2021 s

aspectele critice
GRI 2: Expuneri 2-17 Competenta colectiva a celui aq. 26-27 Tinta 5.5, Tinta 8.3, Tinta
generale 2021 mai fnalt for de conducere pag. 16.5
GRI 2: Expuneri 2-18 Evaluarea performantei celui pag. 6 Tinta 5.5, Tinta 8.3

generale 2021

mai inalt for de conducere

#Fapte pentru viitor
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RAPORT DE SUSTENABILITATE LIDL ROMANIA

e

responsabila
Omisiune gbiec:wul %e bils
. . ezvoltare Durabila
Standardul GRI Expunerea Pagina, linkul URL sau alte surse oDD
Expunerea Motivul Exolicatie ( )
omisa omisiunii pricat ODD1-0DD17
Politica de remunerare
descrisd nu se aplica
GRI 2: Expuneri - Informatie membrilor boardului. . . .
generale 2021 2-19 Politici de remunerare pag. 6 GRI2-19 b confidentials Publicarea unor astfel de Tinta 5.1, Tinta 5.5, Tinta 5.C
informatii ar periclita avantajul
nostru competitiv.
GRI 2: Expuneri 2-20 Procgsg pentru stabilirea pag. 17-18 Tinta 5., Tinta 5.5
generale 2021 remuneratiei
Informatii cu caracter
confidential prin a caror
GRI 2: Expuneri 2-21 Rata anuald a remuneratiei ) GRI2-21 Infor'mat,lg i put?llcfare ne-am putea - Tinta 51, Tinta 5.5
generale 2021 totale confidentiala periclita avantajul competitiv ’ ’
pe care il avem prin oferta
noastrd salariala.
GRI 2: Expuneri 2-22 Declaratie privind strategia de )
generale 2021 dezvoltare durabila pag.2 ODDI-0DD17
GRI 2: Expuneri 2-23 Angajamente la nivel de . .
generale 2021 politici pag.7-8 Tinta 17.14
Modul in care integram angajamentele si politicile
GRI 2: Expuneri 2-24 Integrarea angajamentelor la noastr_e privind c_ompoArtamentul requnsabll m. .
. i s afaceri este explicat atat pe parcursul intregului Tinta 1714
generale 2021 nivel de politici Ar s . " A
document, cat si la domeniul Relatii de afaceri si
integritate, de la pag. 22.
GRI 2: Expuneri 2-25 Procese pentru remedierea 20,8
generale 2021 impacturilor negative pag-
pag. 22.
GRI 2: Expuneri 2-26 Mecanisme pentru solicitarea In_p_lus, flecareﬂdomemu'matvena}l mcl.u_de informati
N ) s privind modul in care asiguram identificarea,
generale 2021 de indrumare si petitionare . . A .
prevenirea, iar, atunci cand este cazul, remedierea
impacturilor negative.
. . . Din motive legate de
GRI 2: Expuneri 2-27 Conformitate legislativa pag. 22-23 GRI2-27 3, GRI Infor.mat,lg « confidentialitate, nu pot fi Tinta 16.5
generale 2021 2-27b confidentiala . "
furnizate detalii.
GRI 2: Expuneri S . . s . -
generale 2021 2-28 Afilieri, participarea in asociatii pag. 8 Tinta 17.6, Tinta 17.14
GRI 2: Expuneri 2-29 Abordarea privind dialogul cu aq. 9. 28-29 Tinta 12.8, Tinta 13.3. Tinta
generale 2021 stakeholderii pag- 3, 17.6, Tinta 17.14




Guvernantd corporativa

responsabil Comportamentul corect Promovarea sanatatii Protejarea mediului Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor
OMISnE Obiectivul de
q q Dezvoltare Durabila
Standardul GRI Expunerea Pagina, linkul URL sau alte surse oDD
Expunerea Motivul Exolicatie ( )
omisa omisiunii plicat ODD1-0DD17
GRI 2: Expuneri Procentul angajatilor care fac obiectul negocierilor Tinta 5.5, Tinta 8.8, Tinta

2-30 Acorduri si negocieri colective

generale 2021 colective este 0. 10.4

EXPUNERI SPECIFICE DOMENIILOR MATERIALE

3-1 Procesul pentru identificarea

domeniilor materiale
GRI 3: Domenii
materiale 2021

3-2 Lista de domenii materiale

Comportamentul corect

Munca si drepturile omului ODD5,0DD8
GRI 3: Domenii 3-3 Modul in care este gestionat 2a.12-16

materiale 2021 domeniul material pag.

;3;16401: Munca :g;;j:tri\l%a:]atj noi si fluctuatia pag. 19-20 Tinta 5.4, Tinta 8.8

GRI 401: Munca

2016 401-3 Concediu parental pag. 14-15

Nu au avut loc audituri sociale

in lantul de aprovizionare

la nivel local. Auditurile Tinta 8.7, Tinta 8.8
sociale sunt realizate la nivel

international.

GRI 414: Evaluarea 414-2 Impacturi sociale negative in
furnizorilor pe lantul de aprovizionare si masurile  pag. 16
criterii sociale 2016  luate

GRI 414-2 a, b, Informatii
dsie indisponibile

#Fapte pentru viitor
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Omisiune

Standardul GRI Expunerea Pagina, linkul URL sau alte surse
Expunerea Motivul

G Bt Explicatie
omisa omisiunii :

Remunerare echitabila

GRI 3: Domenii 3-3 Modul in care este gestionat

Comportamentul corect Promovarea sanatatii Protejarea mediului Respectarea biodiversitatii

Conservarea resurselor

Obiectivul de
Dezvoltare Durabili
(OoDD)
ODD1-ODD17

materiale 2021 domeniul material PG 7
202-1 Raportul dintre nivelul . . .
GRI 202: Prezenta standard de salarizare la intrarea in T1nta 11, Tlr.1ta 12, Tm.ta >,
e piata 2016 ' companie pe sexe comparativ cu pag. 17 Tinta 5.5, Tinta 8.5, Tinta
pe piat pame p: par 10.3, Tinta 10.4
salariul minim pe economie
GRI 405: 405-2 Raportul dintre salariul de Tinta 1, Tinta 1.2, Tinta 5.1,
baza si remuneratia femeilor fata de " - T
Remunerare bérba’ti entru ﬁe’care cate orié de P39 18 Tinta 5.5, Tinta 8.5, Tinta
echitabila 2016 angajéﬁp 9 10.3, Tinta 10.4
Non-GRI: Disparitate salariald intre Tl.nta 11, Tlr.1ta 12, Tlr!ta >
femei si barbati pag. 18 Tinta 5.5, Tinta 8.5, Tinta
’ ’ 10.3, Tinta 10.4
e . ps s Tinta 1.1, Tinta 1.2, Tinta 5.1,
Non-GRI: Disparitate de bonificatii pag. 18 Tinta 5.5, Tinta 8.5, Tinta

intre femei si barbati

Diversitate si incluziune

3

GRI 3: Domenii 3-3 Modul in care este gestionat

materiale 2021 domeniul material

405-1 Diversitatea la nivelul
structurilor de conducere si a pag. 21
angajatilor

GRI 405: Diversitate
si sanse egale 2016

10.3, Tinta 10.4

Tinta 5.1, Tinta 5.5, Tinta
5.C, Tinta 10.3

GRI.4°§: l?ractuf! 406-1 Incidente de discriminare si
nediscriminatorii J— AN - ’ pag. 19
2016 actiuni corective intreprinse

Tinta 5.1, Tinta 5.5, Tinta
5.C, Tinta 10.3



Guvernantd corporativa

responsabila Comportamentul corect Promovarea sanatatii Protejarea mediului Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor
Omisiune IC))bieci;ivul %e it
Standardul GRI Expunerea Pagina, linkul URL sau alte surse oez"° tare Durabila
Expunerea Motivul Exolicatie (oDD)
omisa omisiunii plicat ODD1-0ODD17

Relatii de afaceri si integritate

GRI 3: Domenii 3-3 Modul in care este gestionat

materiale 2021 domeniul material pag. 19-21

205-2 Comunicare si formare cu

GRI205: . e - .

Anticoruptie 2016 pn\{]re la p.olmcﬂe si procedurile pag. 22 Tinta 16.5
; anticoruptie

GRI418:

418-1 Plangeri intemeiate privind
incalcarea confidentialitatii datelor  pag. 23
clientilor si pierderi de date

Confidentialitatea
datelor clientilor

2016
207-1 Abordarea noastra privind pag. 23
s P Toate informatiile cerute de aceste expuneri sunt Tinta 16.4
fiscalitatea . N . .
incluse in raportul nostru financiar anual.
207-2 Guvernanta, mecanisme de .
. ’ - . Tinta 16.4
control si managementul riscului ’
GRI 207: Taxe 2016
207-3 Consultarea stakeholderilor si
gestionarea preocupadrilor legate de Tinta 16.4
fiscalitate
207-4 Raportare financiara Tinta 1.1, Tinta 1.5, Tinta 12.2

GRI417: Marketing 417-3 Incidente de neconformitate

si etichetare 2016 privind comunicdrile de marketing pag. 31

#Fapte pentru viitor
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Guvernanta corporativd
responsabila

Standardul GRI

Facilitare

GRI 3: Domenii

materiale 2021

GRI 404: Training si
educatie 2016

Comportamentul corect Promovarea sanatatii Protejarea mediului Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor
OMISnE Obiectivul de
q q Dezvoltare Durabila
Expunerea Pagina, linkul URL sau alte surse oDD
Expunerea Motivul Exolicatie ( )
omisa omisiunii plicat ODD1-0DD17

3-3 Modul in care este gestionat
domeniul material

404-1 Media de ore de instruire pe
an per angajat

Tinta 4.3, Tinta 4.4, Tinta

pag. 25 51, Tinta 8.3

404-2 Programe pentru dezvoltarea
abilitatilor angajatilor si programe pag. 25-26
de sprijin

Tinta 4.3, Tinta 4.4, Tinta
5.1, Tinta 8.3, Tinta 13.3

404-3 Procentul de angajati
evaluati periodic din perspectiva
performantei si a dezvoltarii in
carierda

pag. 26 Tinta 8.2

Non-GRI: Initiative de comunicare
vizand informarea, sensibilizarea
si promovarea comportamentelor
responsabile de consum

Tinta 4.7, Tinta 12.8, Tinta

pag. 26 13.3

Non-GRI: Programe de formare si
informare a angajatilor pe teme de  pag. 27
sustenabilitate

Tinta 4.7, Tinta 8.3, Tinta
12.8, Tinta 13.3

Dialog si cooperare cu stakeholderii

GRI 3: Domenii
materiale 2021

3-3 Modul in care este gestionat

domeniul material

Non-GRI: Cooperarea cu partenerii
locali si internationali selectati in pag. 28-29
functie de activitatea de baza a Lidl

Tinta 12.8, Tinta 13.3, Tinta
17.6, Tinta 17.14, Tinta 17.17

Non-GRI: Dialogul sistematic si
constant cu partenerii pe teme de pag. 28-29
sustenabilitate

Tinta 12.8, Tinta 13.3, Tinta
17.6, Tinta 17.14




Guvernantd corporativa

responsabili Comportamentul corect Promovarea sanatatii Protejarea mediului Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor
omisiane Obiectivul de
q q Dezvoltare Durabila
Standardul GRI Expunerea Pagina, linkul URL sau alte surse oDD
Expunerea Motivul Exolicatie ( )
omisa omisiunii plicat ODD1-0DD17
Promovarea sanatatii
Alimentatie constienta ODD2, ODD8, ODD12

GRI 3: Domenii 3-3 Modul in care este gestionat
pag. 12-16

materiale 2021 domeniul material

Suntem in etapa dezvoltarii

416-1 Evaluarea impactului unor sisteme de referinta

categoriilor de produse si servicii pag. 32 GRI416-1a .Infc?rmat,lj . valide, care ne vor putea Tinta 2., Tinta 8.4, Tinta
X e s s . indisponibile A " . 12.8

asupra sanatatii si sigurantei oferi informatii corecte si

GRI 416: Sanatatea verificabile.

$i siguranta : 416-2 Incidente de neconformitate

consumatorului rivind impactul produselor si

2016 priving imp pv ixirs s Nu ne-au fost semnalate astfel de incidente. Tinta 2.1, Tinta 12.8
serviciilor asupra sanatatii si
sigurantei
Non-GRI: NL{mar de analize pentru pag. 32 Tinta 21, Tinta 12.8
produsele alimentare

Securitate si sanatate in munca ODD3,0DD8

GRI 3: Domenii

materiale 2021

3-3 Modul in care este gestionat

403-1 Sistem de management
pentru sanatate si siguranta pag. 33
ocupationald

Tinta 3.8, Tinta 3.9, Tinta
8.8

403-2 Identificarea si evaluarea Tinta 3.8, Tinta 3.9, Tinta

) riscului, analiza incidentelor pag. 34 8.8
GRI 403: Securitate
si sanatate in munca
o 403-3 Servicii de sandtate Tinta 3.8, Tinta 3.9, Tinta
2018 A . pag. 33 > ; ;
ocupationald 8.8
403-4 Implicarea si consultarea
angajatilor, precum si comunicarea pag. 34 Tinta 3.8, Tinta 3.9, Tinta

masurilor de sdndtate si siguranta 8.8

fn munca

#Fapte pentru viitor
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Guvernanta corporativd

Comportamentul corect Promovarea sanatatii Protejarea mediului Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor

RAPORT DE SUSTENABILITATE LIDL ROMANIA

responsabila
Omisiune Obiec:ivul de i
Standardul GRI Expunerea Pagina, linkul URL sau alte surse I:)ezvo tare Durabila
Expunerea Motivul Exolicatie (oDD)
omisa omisiunii plicat ODD1-ODD17

403-5 Pregatirea angajatilor in

Tinta 3.8, Tinta 3.9, Tinta

domeniul sanatatii si sigurantei in pag. 34 8.8
munca ‘
403-6 Promovarea sanatatii in 0. 33-35 Tinta 3.8, Tinta 3.9, Tinta
randul angajatilor pag. 8.8

GRI 403: Securitate 403-7 Pre_venm.ea. 3! refluferea . . - .

. . x - . impacturilor privind sandtatea si Tinta 3.8, Tinta 3.9, Tinta

si sanatateinmunca . - - R pag. 34, 35

; siguranta n muncad legate direct 8.8

2018 i .
de relatiile de afaceri
4.03-8 Lucratorii acoperiti de Tinta 3.8, Tinta 3.9, Tinta
sistemul de management de pag. 34 8 8 ’ ’
sandtate si siguranta ocupationala ’
403-9 Accidente de muncd pag. 35 Tinta 3.8, Tinta 3.3, Tinta

8.8

Produse responsabile

Produse

responsabile

3-3 Modul in care este gestionat
domeniul material

Non-GRI: Numarul total de articole

ODD1,0DD2, ODD12,
ODD13, ODD14, ODD15

Tinta 12.2, Tinta 14.1, Tinta

produse in mod responsabil pag. 36-37 15.A
Non-GRI: Numarul furnizorilor din . 7 Tinta 1.1, Tinta 1.5, Tinta 12.2
Romania - sortimentul permanent ’ ’
Non-GRI: Numarul furnizorilordin . 7 Tinta 11, Tinta 1.5, Tinta 12.2
Romania - intregul sortiment

GRI203: Impacturi . .

economice indirecte 203 2 Impactuﬁ Ssconomice pag. 36-37 Tinta 12.3, Tinta 13.2
indirecte semnificative

2016

GRI 204: Practici . «

privind achizitiile 20+ roportia de bugetalocatd . o7 Tinta 11, Tinta 1.5, Tinta 12.2

2016

furnizorilor locali




Guvernantd corporativa

responsabil Comportamentul corect Promovarea sanatatii Protejarea mediului Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor
OMISnE Obiectivul de
. . Dezvoltare Durabili
Standardul GRI Expunerea Pagina, linkul URL sau alte surse oDD
Expunerea Motivul Exolicatie ( )
omisa omisiunii plicat OoDD1-0DD17
Projarea mediului
1,5 grade Celsius - Limitarea efectelor schimbarilor climatice ODD7,0DD12, ODD13

GRI 3: Domenii
materiale 2021

3-3 Modul in care este gestionat
domeniul material

pag. 38-45

pag. 38-45
Implicatiile financiare pe care le au schimbarile

GRI 201: 201-2 Consecintele financiare si alte o . A
< . . ks R climatice asupra companiei sunt detaliate in . .
Performanta riscuri pe care schimbarile climatice o . . . . Tinta 13.1. Tinta 13.2
P e declaratiile nefinanciare, sectiunea Taxonomie, ’ ’
economica 2016 le au asupra organizatiei ; ’

disponibile la https://corporate.lidl.ro/
sustenabilitate/rapoarte-csr

GRI 302: Energie
2016

302-1 Consumul de energie in
cadrul organizatiei

pag. 41

Tinta 7.3, Tinta 12.2

305-1 Emisii directe de GES

pag. 45

Amprenta de carbon (emisiile de gaze cu efect de
serd calculate in functie de domeniul de aplicare)
a fost auditata extern, in cadrul procesului de
audit limitat al raportului anual elaborat in comun

(Scope 1) de companiile Grupului Schwarz. Detalii despre Tinta13.2
indicatorii de performanta auditati sunt disponibile
in Raportul de sustenabilitate elaborat in comun de
catre companiile Grupului Schwarz (https://gruppe.
schwarz/en/how-we-act#Sustainability%20Report).
305-2 Eml_sn mdlre.cte de GES pag. 45 Tinta 13.2
derivate din energie (Scope 2) ’
GRI 305: Emisii 2016 3053 Al p e GES
-3 Alte emisii indirecte de X
(Scope 3) pag. 45 Tinta 13.2
Non-GRI: Politici si proceduri
vizand criteriile de sustenabilitate Tinta 7.3. Tinta 12.4. Tinta
utilizate in planificarea si pag. 42-43 1'3 5 R e
modernizarea cladirilor (depozite si :
magazine)
Non-GRI: Procentul din totalul
vehiculelor din flota de transport pag. 44 Tinta 7.3, Tinta 13.2

marfd echipate cu motoare Euro,
hibrid, electrice

#Fapte pentru viitor


https://corporate.lidl.ro/sustenabilitate/rapoarte-csr
https://corporate.lidl.ro/sustenabilitate/rapoarte-csr
https://gruppe.schwarz/en/how-we-act#Sustainability%20Report
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Guvernanta corporativd
responsabila

Standardul GRI

Ecosisteme

GRI 3: Domenii
materiale 2021

Comportamentul corect Promovarea sanatatii Protejarea mediului Respectarea biodiversitatii Conservarea resurselor
Omisiune Obiectivul de
Expunerea Pagina, linkul URL sau alte surse I:)ezvoltare Durabila
Expunerea Motivul Exolicatie (oDD)
omisa omisiunii phica ODD1-ODD17
ODD15

3-3 Modul in care este gestionat

304-2 Impacturi semnificative ale . . .
activitatilor, produselor si serviciilor pag. 40-41 Tinta 15 Tinta 1.5, Tinta

GRI 304: asupra biodiversitatii 15A
Biodiversitate 2016 . - -
304-3 Habitate protejate sau pag. 40-41 Tinta 15.1, Tinta 15.A
restaurate ’ ’
Apa dulce ODD2, ODD6, ODD15
GRI 3: Domenii 3-3 Modul in care este gestionat aq. 40-41
materiale 2021 domeniul material pag.
303-1 Apa, o resursd comuna pag. 48-51 Tinta 2.4, Tinta 6.5
GRI 303: Apa si 303-2 Gestionarea impacturilor ) . .
efluenti 2018 legate de evacuarea apei pag. 48-51 Tinta 6.3, Tinta 151
303-3 Captarea apei pag. 51 Tinta 6.4, Tinta 6.B
Materii prime, Economie circulara ODD12
GRI 3: Domenii

materiale 2021

3-3 Modul in care este gestionat
domeniul material P SIS

301-1 Materiale utilizate la
ambalarea produselor marca

proprie, in functie de greutate sau pag. 55 Tinta12.4, Tinta 12.5
GRI 301: Materiale volum
2016 3'01-2 Ma}tenale reciclabile folosite pag. 55 Tinta 12.5
(inputuri) !
301-3 Produse recuperate si Informatie Modul de calcul intern difera -
ambalajele acestora pag. 55 CRI301-3a. indisponibila de metodologia GRI. Tinta12.5
306-1 Deseuri generate si impacturi aq. 53-55 Tinta 12.2, Tinta 12.3, Tinta
semnificative legate de deseuri pag. 12.5
‘::21:06: Deseuri 306-2 Managementul impacturilor aq. 53-55 Tinta 12.2, Tinta 12.3, Tinta
semnificative produse de deseuri pag. 12.5
306-3 Deseuri generate pag. 55




Guvernantd corporativa
responsabila

Standardul GRI Expunerea

Risipa alimentara

GRI 3: Domenii
domeniul material

materiale 2021

Comportamentul corect

Promovarea sanatatii

Protejarea mediului Respectarea biodiversitatii

Omisiune

Pagina, linkul URL sau alte surse

3-3 Modul in care este gestionat

Motivul
omisiunii

Expunerea

omisi Explicatie

Conservarea resurselor

Obiectivul de
Dezvoltare Durabila
(opD)
ODD1-ODD17

ODD12,0DD13

GRI 203:
Impacturi 203-2 Impacturi economice pag. 58-59 Tinta 12.3, Tinta 13.2
economice indirecte semnificative
indirecte 2016
GRI 306: Deseuri  306-4: Deseuri deviate de la Tinta 12.2, Tinta 12.3,
2020 ’ eliminare pag. 53 'i'inta 125
Non-GRI: Cantitatea de
produse alimentare si pentru Tinta 12.2, Tinta 12.3,
pag. 59

animale care nu a fost trimisa la

groapa de gunoi

Tinta 12.5

Centralizarea indicatorilor asigurati extern, definitii si criterii

Indicator non-financiar selectat

Tema
materiala

Referinta
GRI

Localizarea in raportul

de sustenabilitate

. “ o - Munca si Numarul de angajati intorsi la munca in anul financiar curent dupa concediu crestere copil in Capitolul
Rata de intoarcere la munca (%) femei, ; . ) ’ ’ ) L N . ’ o
respectiv barbati drepturile GRI401-3  anul financiar precedent/ Numarul total de angajati care erau in concediu crestere copil in anul Comportamentul corect,
’ omului financiar precedent pag. 15
Munca si Numarul angajatilor intorsi la munca dupa concediul pentru cresterea copilului in anul finaniar Capitolul
Rata de retentie (%) femei, respectiv barbati ~ drepturile GRI 401-3  precedent care erau angajati activi in anul financiar curent / Numarul total de angajati intorsi la Comportamentul corect,
omului muncd dupd concediu crestere copil in anul financiar precedent pag.15
Numarul angajatilor intorsi la munca . .
- . Munca si PN . “ « . PN N Capitolul
dupa concediul pentru cresterea copilului ; Numarul angajatilor intorsi la munca dupd concediul pentru cresterea copilului in anul finaniar
. . . drepturile GRI401-3 ’ AN . . ’ Comportamentul corect,
care erau inca angajati la 12 luni de la omului precedent care erau angajati activi in anul financiar curent aa. 15
reintoarcere — femei, respectiv barbati pag.
Numarul total de ore de instruire / Numarul mediu de angajati activi si inactivi* in perioada de raportare )
Media de ore de instruire per angajat Numirul total de ore de instruire in magazine / Numirul total de angajati activi si inactivi* in magazine ~ Capitolul
. e . ’ Facilitare GRI404-1 i perioada de raportare Comportamentul corect,
respectiv per angajat in magazine ! o L ) L ) 3
*Pentru a reflecta intreaga activitate si efort de formare, ludm in considerare si angajatii inactivi, deoarece compania le ofera pag. 25
ore de formare pe parcursul anului, chiar dacd la un moment dat fn cursul anului acestia decid sa paraseasca compania
Securitate si Capitolul Promovarea
Numadrul de ore lucrate in cursul anului sanatatein  GRI403-9 Numarul total de ore lucrate de angajati N p. e
munca ’ sdndtatii, pag. 35

#Fapte pentru viitor



H#faptepentruviitor

Raport de sustenabilitate Lidl Romania
Perioada de raportare: 1 martie 2024 - 28 februarie 2025

Stii ca merita.



